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ในฐานะผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชนรายใหญ่แห่งแรกของไทย ท่ีด�าเนินธุรกิจไฟฟ้ามากว่า 25 ปี เอ็กโกตระหนักดีถึง 

ความรับผิดชอบในการสร้างมูลค่าเชิงบวกและลดผลกระทบเชิงลบต่อผู้มีส่วนได้เสีย ชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม 

ตลอดกระบวนการด�าเนินธุรกิจขององค์กร เอ็กโกมีเป้าหมายและพันธกิจในการเติบโตอย่างต่อเน่ืองเพ่ือสร้าง 

มูลค่าให้แก่ผู ้มีส่วนได้เสีย โดยการเสริมสร้างความมั่นคงของระบบไฟฟ้า เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 

ให้บุคลากรอย่างต่อเนื่อง และมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคมให้เข้มแข็ง ในขณะเดียวกัน เรายังบริหารจัดการ

ความเสี่ยงด้านความย่ังยืน ปกป้องดูแลสิ่งแวดล้อม และดูแลความปลอดภัยของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ซึ่งเป็น 

ผู้มีส่วนร่วมสร้างความส�าเร็จและการเติบโตให้แก่องค์กร

การจัดท�ารายงานความย่ังยืนเป็นหนึ่งในกลไกขับเคลื่อนความย่ังยืนขององค์กร เอื้อให้เกิดกระบวนการทวนสอบ 

และพัฒนาการด�าเนินงานด้านความย่ังยืนอย่างสม�่าเสมอ รายงานฉบับน้ีน�าเสนอข้อมูลเชิงลึกท่ีสื่อให้เห็น 

การคาดการณ์และวิธีการท่ีเอ็กโกตอบสนองต่อประเด็นความย่ังยืนที่ส�าคัญด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสังคม

ในปัจจุบัน 

การทบทวนประเด็นความย่ังยืนที่ส�าคัญในปี 2561 เผยให้เห็นว่า ประเด็นส�าคัญท่ีสุดส�าหรับเอ็กโกและ 

ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท ได้แก่ การผลิตไฟฟ้าที่เป็นเลิศ จรรยาบรรณทางธุรกิจและการต่อต้านการคอร์รัปชั่น  

การจัดการสิ่งแวดล้อม การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม การพัฒนาบุคลากร และความปลอดภัยและ 

อาชีวอนามัย โดยบริษัทได้เปิดเผยการด�าเนินงานตามประเด็นดังกล่าว ซึ่งครอบคลุมเรื่องแนวทางการบริหารจัดการ 

ผลการด�าเนินงานและเป้าหมายไว้อย่างละเอียดในรายงานฉบับน้ีแล้ว  

ผลการด�าเนินงานที่โดดเด่นในปี 2561 ได้แก่ การเข้าลงทุนสัดส่วนร้อยละ 49 ในบริษัท พาจู เอ็นเนอร์ย่ี เซอร์วิส  

จ�ากัด ซึ่งเป็นเจ้าของและด�าเนินธุรกิจโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมพาจู ขนาดก�าลังการผลิต 1,823 เมกะวัตต์  

ใช้แอลเอ็นจีเป็นเชื้อเพลิง ประเทศเกาหลีใต้ การเข้าลงทุนครั้งน้ีนับเป็นก้าวส�าคัญของเอ็กโกในการแสวงหาโอกาส

การลงทุนธุรกิจพลังงานหมุนเวียน ซ่ึงเป็นธุรกิจที่มีศักยภาพ ทั้งในเกาหลีใต้และประเทศอื่นๆ ในเอเชียอีกด้วย  

ทั้งนี้ เอ็กโกตั้งเป้าหมายท่ีจะเพ่ิมสัดส่วนการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนให้ได้ร้อยละ 30 ภายในปี 2569  

ซึ่งในปี 2561 เอ็กโกมีโรงไฟฟ้าพลังงานหมุนเวียนท่ีจ่ายไฟฟ้าเข้าระบบแล้วท้ังส้ิน จ�านวน 16 แห่ง รวมปริมาณ 

สารจากกรรมการผู้จัดการใหญ่ GRI 102-14
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พลังไฟฟ้าตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้าและตามสัดส่วนการถือหุ ้น 873 เมกะวัตต์ หรือคิดเป็นร้อยละ 20.49  

ของก�าลังผลิตตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้าและตามสัดส่วนการถือหุ้นรวมของเอ็กโก

เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างเก้ือกูล เอ็กโกสานต่อการมีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนที่รอบโรงไฟฟ้าผ่านการด�าเนินโครงการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน ครอบคลุม 6 ด้านหลัก ได้แก่ การสนับสนุนการจ้างงานในท้องถิ่น การพัฒนาเด็ก 

และเยาวชน การพัฒนาทักษะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ การเสริมสร้างสุขอนามัยที่ดีให้กับชุมชน  

การพัฒนาสาธารณูปโภค และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยปี 2561 มากกว่าร้อยละ 90  

ของการจ้างผู้รับเหมาและลูกจ้างของผู้รับเหมาเป็นการจ้างแรงงานในท้องถ่ิน เอ็กโกและโรงไฟฟ้าตามขอบเขต 

การรายงานด�าเนินโครงการเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม จ�านวน 89 โครงการ มูลค่าประมาณ 236 ล้านบาท  

รวมท้ังน�าส่งเงินเข้ากองทุนพัฒนาไฟฟ้า รวมประมาณ 118 ล้านบาท

เอ็กโกเล็งเห็นว่า การรายงานด้านความย่ังยืนขององค์กร ในรูปแบบของรายงานความย่ังยืนโดยเฉพาะน้ัน  

เป็นโอกาสอันดีท่ีบริษัทสามารถบ่งชี้ประเด็นและก�าหนดแนวทางต่อการพัฒนาความย่ังยืนขององค์กรได้อย่างชัดเจน 

ย่ิงขึ้น อาทิ ในปี 2562 บริษัทก�าหนดแผนท่ีจะต่อยอดการปฏิบัติงานด้านสิทธิมนุษยชนผ่านการประเมินความเสี่ยง 

และการจัดท�ากระบวนการติดตามตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน เพ่ือให้มั่นใจว่า เอ็กโกด�าเนินธุรกิจ 

บนพ้ืนฐานของการเคารพ ปกป้อง และปฏิบัติตามสิทธิมนุษยชนอย่างดีที่สุด พร้อมทั้งพัฒนาการก�าหนดตัวชี้วัด

รายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนที่สอดคล้องกันในภาพรวม เพ่ือช่วยให้ผู้มีส่วนได้เสียมีความเข้าใจต่อความคืบหน้า

การด�าเนินงานขององค์กรที่มีความเปลี่ยนแปลงไปตามช่วงเวลาได้อย่างชัดเจน

ความมุ ่งมั่นตั้งใจของทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องนับเป็นแรงผลักดันส�าคัญในการขับเคลื่อนองค์กรสูค่วามย่ังยืน  

นอกจากผลประกอบการทางการเงินจะเป็นรากฐานของความส�าเร็จทางธุรกิจแล้ว การดูแลปกป้องชุมชน สังคม 

และสิ่งแวดล้อม ยังเป็นปัจจัยส�าคัญในการสร้างผลก�าไรที่ย่ังยืนในระยะยาวด้วย กระผมในนามของผู้บริหาร 

และพนักงานเอ็กโกทุกคน ขอขอบคุณในความไว้วางใจ ความเชื่อมั่น และการสนับสนุน ซึ่งเป็นส่วนส�าคัญ 

ที่ท�าให้เรามีก�าลังใจท่ีจะมุ่งมั่นพัฒนาองค์กรให้เติบโตและดีย่ิงขึ้นต่อไป และหวังว่ารายงานฉบับน้ีจะช่วยสื่อสาร 

ความมุ่งมั่นของเอ็กโกในการก้าวสู่การเป็นองค์กรย่ังยืนชั้นน�าในระดับประเทศและระดับสากลต่อไป

นายจักษ์กริช พิบูลย์ ไพโรจน์ 

กรรมการผู้จัดการใหญ่
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บทน�า

กลุ่มเอ็กโกมีความมุ่งมั่นในการจัดท�ารายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนอย่างต่อเน่ืองต้ังแต่ปี 2550 ซึ่งเอ็กโกถือว่าการพัฒนา
อย่างย่ังยืนเป็นหนึ่งในประเด็นท่ีบริษัทให้ความส�าคัญมากท่ีสุดประเด็นหน่ึง อีกท้ังยังเป็นหน่ึงในประเด็นท่ีทุกอุตสาหกรรม
ทั่วโลกต่างให้ความสนใจเป็นอย่างมากเช่นกัน นอกจากน้ี เพ่ือเป็นการเน้นย�้าถึงความมุ่งมั่นของเอ็กโกต่อการพัฒนา 
อย่างยั่งยืน บริษัทได้จัดท�ารายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนประจ�าปี 2561 ในรูปแบบของรายงานความย่ังยืนโดยเฉพาะ  
ที่ผ่านมา เอ็กโกสื่อสารผลการด�าเนินงาน ความมุ่งมั่นและโครงการต่างๆ ด้านความย่ังยืน ให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบ 
ผ่านทางรายงานประจ�าปี เพ่ือความสะดวกในการอ่านและการสื่อสารกลับกับบริษัท

ผู้มีส่วนได้เสียของเอ็กโก

เอ็กโกเล็งเห็นถึงความส�าคัญในการประกอบธุรกิจและผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ ในขณะเดียวกัน ความคิดเห็น
ของผู้มีส่วนได้เสียบางกลุ่มยังมีผลต่อผลประกอบการทางการเงิน การขยายตัวทางธุรกิจ และชื่อเสียงของเอ็กโกอีกด้วย  
บริษัทจึงค�านึงถึงวิธีการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย โดยถือเป็นนโยบายส�าคัญในการแสดงความรับผิดชอบของบริษัทว่าจะ
ปฏิบัติและสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างเป็นธรรม ท้ังนี้ เอ็กโกได้ระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียตามแนวปฏิบัติของบริษัท 
ที่ได้เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์แล้ว

ผู้มีส่วนได้เสียของกลุ่มเอ็กโก

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้	GRI 102-40, 102-42 ถึง 102-56

ผู้ถือหุ้น
และนักลงทุน

ชุมชน

พนักงาน

คู่แข่ง
ทางการค้า

ลูกค้า

เจ้าหนี้
ผู้รับเหมา	
ผู้รับจ้าง

หน่วยงาน
ภาครัฐ

องค์กร
พัฒนาเอกชน

หุ้นส่วน
ทางธุรกิจ
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ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองของบริษัท วิธีการสร้างการมีส่วนร่วม

1.	ผู้ถือหุ้นและ
	 นักลงทุน

• ผลตอบแทนการลงทุน
 ที่ยั่งยืน
• การบริหารกิจการ
 ด้วยหลักธรรมาภิบาล
• การบริหารจัดการความเสี่ยง 
• เคารพและดูแลรักษาสิทธิ 
 โดยปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน 
• การเปิดเผยข้อมูล
 ที่เป็นความจริง ครบถ้วน
 และเพียงพอ
• การปฏิบัติตามกฎหมาย
 ที่เกี่ยวข้อง
• ผู้บริหารมีการท�างานแบบ
 มืออาชีพและซื่อสัตย์สุจริต

• การด�าเนินงาน
 ที่มีประสิทธิภาพ
• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี 
 และการควบคุมความเสี่ยง
• การเปิดเผยข้อมูล
 อย่างเพียงพอ 

• การประชุมผู้ถือหุ้น
• การจัดท�ารายงานประจ�าปี
• การเยี่ยมชมโรงไฟฟ้า
• การประชุมนักวิเคราะห์ 
 นักลงทุน รายไตรมาส
• การให้ข้อมูลแบบตัวต่อตัว
• การพบปะนอกสถานที่
• นิตยสาร LIFE รายไตรมาส
• การรับเรื่องร้องเรียน 
 ผ่านช่องทางการรับเรื่อง
 ร้องเรียน
• การเผยแพร่ข้อมูลทาง
 เว็บไซต์

2.	พนักงาน • ค่าตอบแทนและสวัสดิการ
 เทียบเคียงกับธุรกิจ
 ในอุตสาหกรรมเดียวกัน
• การส่งเสริมให้เติบโต
 ตามสายงานที่สอดคล้อง
 กับความรู้ความสามารถ
• การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
• ความมั่นคงในหน้าที่การงาน
• สภาพแวดล้อมในการท�างาน 
 ที่ดีและปลอดภัย
 ในการท�างาน

• ค่าตอบแทนและสวัสดิการ
 ที่เป็นธรรม
• พัฒนาศักยภาพของ
 พนักงาน
• มีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน
 ในการเลื่อนระดับพนักงาน
• จัดสถานที่ท�างานที่เหมาะสม
• สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
 กับพนักงาน 

• การประชุมเพื่อติดตาม
 การด�าเนินงานในสายงาน
 และเรียนรู้การท�างาน
 จากผู้บริหาร 
• กิจกรรมกรรมการ
 ผู้จัดการใหญ่พบปะพนักงาน 
 (Communication Day)
• การจัดกิจกรรมเพื่อสร้าง
 สัมพันธ์และการท�างาน
 เป็นทีม
• การสื่อสารภายในองค์กร

3.	ลูกค้า • การผลิตและจ�าหน่าย
 กระแสไฟฟ้าได้ตามที่ระบุ
 ในสัญญาซื้อขายไฟฟ้า
• การให้ข้อมูลที่ถูกต้อง
• ความน่าเชื่อถือในการ
 ผลิตไฟฟ้า
• ราคาที่เหมาะสม
• การด�าเนินงานที่ไม่กระทบ
 ต่อชุมชน สังคม 
 และสิ่งแวดล้อม 

• การด�าเนินงาน
 ที่มีประสิทธิภาพ
• สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
 กับลูกค้า
• มีความรับผิดชอบต่อชุมชน 
 สังคม และสิ่งแวดล้อม

• การประชุมแลกเปลี่ยนข้อมูล
 และความคิดเห็นร่วมกับ
 ศูนย์ควบคุมการจ่ายไฟฟ้า
 ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิต
 แห่งประเทศไทย (EGAT)
• กิจกรรมสานสัมพันธ์
 กลุ่ม กฟผ. (EGAT Group)
• การประชุมร่วมกับลูกค้า
 ในนิคมอุตสาหกรรม 
 เพื่อวางแผนการผลิต
 ให้สอดคล้องกับ
 ความต้องการของลูกค้า
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ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองของบริษัท วิธีการสร้างการมีส่วนร่วม

4.	เจ้าหนี้ • การปฏิบัติตามเงื่อนไข 
 สัญญาอย่างเคร่งครัด
• ความสามารถในการ
 ช�าระหนี้ได้อย่างครบถ้วน
 ถูกต้อง ตรงตามก�าหนดเวลา
• การไม่ปกปิดสถานะ
 ทางการเงินที่แท้จริง
• การปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ทุกราย
 อย่างเป็นธรรมและ
 เท่าเทียมกัน 
• ไม่เรียก ไม่รับ 
 หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ 
 ที่ไม่สุจริต

• ปฏิบัติตามข้อก�าหนด
 ในสัญญาอย่างเคร่งครัด
• ไม่ปกปิดสถานะทางการเงิน
 ที่แท้จริงของบริษัท

• การพบปะและประชุม
 แลกเปลี่ยนความเห็น
• การเข้าเยี่ยมชมโรงไฟฟ้า
• การรายงานให้เจ้าหนี้
 ทราบล่วงหน้าหาก
 ไม่สามารถปฏิบัติตาม
 ข้อผูกพันในสัญญา 
 และร่วมกันหาแนวทาง
 แก้ไขปัญหาดังกล่าว

5.	คู่แข่งทางการค้า • การปฏิบัติภายใต้
 กรอบกติกาการแข่งขัน
 ที่ก�าหนดไว้
• การแข่งขันอย่างเสรี โปร่งใส 
 และเป็นธรรม
• การปฏิบัติตามหลักการ
 ก�ากับกิจการที่ดี
 อย่างเคร่งครัด
• การด�าเนินธุรกิจอย่างมี
 มาตรฐานสากล

• ด�าเนินงานภายใต้กรอบ
 การแข่งขันที่เป็นธรรม
• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี
• แสดงความคิดเห็นที่เป็น
 ประโยชน์ในด้านกฎเกณฑ์
 และมาตรฐานการปฏิบัติงาน
 เพื่อใช้ร่วมกัน

• การรับข้อมูลจากเวที
 สาธารณะ
• การเผยแพร่ข้อมูล
 ผ่านทางเว็บไซต์ 
 รายงานประจ�าปี 
 และสิ่งพิมพ์อื่นๆ ของบริษัท

6.	ชุมชนและสังคม • การด�าเนินงานอย่าง
 รับผิดชอบ มีความปลอดภัย 
 และมีสิ่งแวดล้อมที่ดี
• การเปิดเผยข้อเท็จจริง
 โดยไม่ปิดบัง
• การมีส่วนร่วมพัฒนา
 คุณภาพชีวิตของชุมชน 

• การสนับสนุนการจ้างงาน
 ในชุมชน
• การส่งเสริมการเรียนรู้
 ส�าหรับเด็กและเยาวชน
 ในชุมชน
• การพัฒนาทักษะ
 ที่เป็นประโยชน์ต่อ
 การประกอบอาชีพ
• การส่งเสริมสุขอนามัย
• การพัฒนาสาธารณูปโภค
• การอนุรักษ์
 ทรัพยากรธรรมชาติ
 และสิ่งแวดล้อม

• การประชุมคณะกรรมการ
 ไตรภาคี (เฉพาะโรงไฟฟ้า
 ที่อยู่ภายใต้ EIA)
• การประชุมกองทุน
 พัฒนาไฟฟ้า
• กิจกรรมนักเรียน นิสิต 
 นักศึกษา และชุมชน 
 เยี่ยมชมโรงไฟฟ้า
• การด�าเนินโครงการ
 เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
 ชุมชนในรูปแบบไตรภาคี
 ร่วมกันระหว่างโรงไฟฟ้า  
 หน่วยงานภาครัฐ และชุมชน
 ในพื้นที่
• วารสาร สุขใจ รายไตรมาส
• การรับเรื่องร้องเรียน 
 ผ่านช่องทางการรับเรื่อง
 ร้องเรียน
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ของผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองของบริษัท วิธีการสร้างการมีส่วนร่วม

7.	หุ้นส่วน
	 ทางธุรกิจ

• ความแข็งแกร่งทางการเงิน 
• ความรู้ความเชี่ยวชาญ
 ของบุคลากร
• การด�าเนินธุรกิจอย่าง
 เป็นธรรมและโปร่งใส
• การผสานประโยชน์
 จากจุดแข็งของแต่ละบริษัท

• ปฏิบัติตามสัญญาที่ท�า
 ร่วมกันอย่างเคร่งครัด
• ไม่เอาเปรียบหุ้นส่วนด้วยวิธี
 ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย
• ความสัมพันธ์ที่ดีกับหุ้นส่วน
 ทางธุรกิจ

• การประชุม
• การเยี่ยมชมกิจการ
• การท�ากิจกรรมร่วมกัน
• การเปิดช่องทางการรับ
 ข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็น 
 และข้อเสนอแนะ

8.	ผู้รับเหมา/
	 ผู้รับจ้าง

• ด�าเนินธุรกิจในฐานะ
 พันธมิตรทางธุรกิจที่ดี
 และรักษาสัมพันธภาพที่ดี
 ซึ่งกันและกัน
• การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
 เสมอภาค และค�านึงถึง
 ผลประโยชน์ร่วมกัน
• ระยะเวลาการจ่ายเงิน
 ที่เหมาะสม และยอมรับได้
• ความมั่นคงทางด้านการเงิน

• สร้างสัมพันธ์ที่ดีกับ
 ผู้รับเหมา/ผู้รับจ้าง
• มีความเสมอภาคและ
 เป็นธรรม
• ปฏิบัติตามเงื่อนไข
 การช�าระเงินอย่างเคร่งครัด

• การประชุม
• การเยี่ยมชมกิจการ
• การท�ากิจกรรม
 เพื่อสาธารณประโยชน์
 ร่วมกัน
• การเปิดช่องทางการรับ
 ข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็น
 และข้อเสนอแนะ

9.	หน่วยงาน
	 ภาครัฐ

• การปฏิบัติตามกฎหมาย 
 ระเบียบ ข้อก�าหนด
 ที่เกี่ยวข้อง
• การบริหารจัดการ
 สิ่งแวดล้อม
• การดูแลและสนับสนุน
 กิจกรรมชุมชน
• การป้องกันและการต่อต้าน
 การทุจริตและการประกอบ
 กิจการด้วยความเป็นธรรม
• การเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง 
 ครบถ้วนและเพียงพอ

• ปฏิบัติตามกฎหมาย 
 และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
 อย่างเคร่งครัด
• มีความรับผิดชอบ
 ต่อชุมชน สังคม 
 และสิ่งแวดล้อม
• ความสัมพันธ์ที่ดีกับ
 หน่วยงานของรัฐ
• เปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน
 และเพียงพอ

• การประชุม
• การเยี่ยมชมกิจการ
• การเปิดช่องทางการรับ
 ข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็น 
 และข้อเสนอแนะ
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10.	องค์กรพัฒนา
	 เอกชน

• การด�าเนินธุรกิจที่ส่ง
 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
 และชุมชนให้น้อยที่สุด
• การมีส่วนร่วมดูแล
 สิ่งแวดล้อมและ
 พัฒนาชุมชน
• การเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง 
 ครบถ้วน เพียงพอ 
 และทันเวลา

• มีความรับผิดชอบต่อชุมชน 
 สังคม และสิ่งแวดล้อม
• เปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน
 และเพียงพอ

• การด�าเนินโครงการ
 เพื่อสิ่งแวดล้อมร่วมกัน
 ผ่านมูลนิธิไทยรักษ์ป่า
• การเยี่ยมชมกิจการ
• การเปิดช่องทางการรับ
 ข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็น 
 และข้อเสนอแนะ

ประเด็นด้านความย่ังยืนท่ีส�าคัญ

กลุ่มเอ็กโกได้ระบุประเด็นท่ีส�าคัญบนพ้ืนฐานขอบเขตของการรายงาน โดยพิจารณาถึงความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 
ทั้งภายในและภายนอก นอกจากน้ี เอ็กโกยังน�ากระบวนการประเมินประเด็นท่ีส�าคัญตามมาตรฐานการรายงานความ
ย่ังยืนสากลของ Global Reporting Initiative (GRI) มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการการจัดท�ารายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืน  
เพ่ือจัดล�าดับความส�าคัญของแต่ละประเด็นตามความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย ความสนใจของเอ็กโก และเป้าหมาย 
การพัฒนาความย่ังยืนของสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs) โดยประเด็นเหล่าน้ีจะช่วยก�าหนด
ทิศทางการด�าเนินธุรกิจสู่อนาคตที่ย่ังยืนของเอ็กโกต่อไป

ขั้นตอน วัตถุประสงค์ การจัดการ

1.	การระบุประเด็นท่ีส�าคัญ ระบุประเด็นความย่ังยืนท่ีส�าคัญ
จากการพิจารณาผลกระทบเชิงบวกและ
เชิงลบของกิจกรรมและการด�าเนินธุรกิจ
ของเอ็กโก ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 
รวมท้ังความคาดหวังจากกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

- ระบบการตอบกลับและช่องทาง
 การส่ือสารอื่นๆ

- การเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นๆ 
 ในภาคพลังงานและสาธารณูปโภค

- การวิเคราะห์แนวโน้ม

2.	การจัดล�าดับประเด็น
	 ที่ส�าคัญ

จัดล�าดับความส�าคัญของประเด็น
ด้านความย่ังยืนท่ีได้รับการระบุ 
และจัดท�าแผนผังสรุปประเด็น
ด้านความย่ังยืนท่ีส�าคัญ (Materiality 
Matrix) เพ่ือระบุความส�าคัญของแต่ละ
ประเด็นจากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
ทั้งภายนอกและภายใน

- ความส�าคัญของประเด็นท่ีส�าคัญ
 ต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียได้รับ
 การจัดล�าดับความส�าคัญ
 และจัดอันดับ

- ความส�าคัญของประเด็นท่ีส�าคัญ
 ต่อกลุ่มเอ็กโกได้รับการจัดล�าดับ
 ความส�าคัญและจัดอันดับ
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ขั้นตอน วัตถุประสงค์ การจัดการ

3.	การทวนสอบประเด็น
	 ที่ส�าคัญ

เพ่ือทวนสอบประเด็นท่ีส�าคัญต่อ
กลุ่มเอ็กโกและส�าคัญต่อภายนอก
จากผลการประเมินของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอก

- ผู้บริหารและคณะกรรมการบริษัท 
 รับรองและอนุมัติหรือให้ข้อมูลเพ่ิมเติม 
 เก่ียวกับประเด็นท่ีส�าคัญ

4.	การทบทวนประเด็น
	 ที่ส�าคัญ

เพ่ือให้สอดคล้องหลักส�าคัญ
ในการรายงานอย่างมีคุณภาพ  
โดยจะมีการติดตามการบริหารจัดการ
ประเด็นท่ีมีความส�าคัญมากอย่างต่อเน่ือง

- ติดตามการบริหารจัดการประเด็น 
 ท่ีส�าคัญส�าหรับการจัดท�ารายงาน
 การพัฒนาอย่างย่ังยืนในอนาคต

- เปิดเผยผลการด�าเนินงานท่ีเก่ียวข้อง 
 กับประเด็นท่ีมีความส�าคัญมาก

แผนผังสรุปประเด็นด้านความย่ังยืนที่ส�าคัญ

ประเด็นด้านความย่ังยืนที่ส�าคัญที่ได้รับการระบุไว้แล้ว ได้รับการจัดล�าดับความส�าคัญ โดยพิจารณาข้อมูลท่ีได้จาก 
ผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งได้รับการทวนสอบจากพนักงานและผู้บริหารของกลุ่มเอ็กโก อีกท้ังประเด็นเหล่าน้ีได้รับการจัดอันดับ
และวางอยู่ในต�าแหน่งต่างๆ ในแผนผังสรุป ซึ่งมีระดับความส�าคัญด้านความย่ังยืนในมิติเศรษฐกิจสิ่งแวดล้อมและสังคม
ที่แตกต่างกัน

แผนผังสรุปประเด็นด้านความย่ังยืนท่ีส�าคัญ	ประจ�าปี	2561	ของเอ็กโก

จรรยาบรรณทางธุรกิจ 
และการต่อต้านคอร์รัปช่ัน

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
และการบริหารจัดการพลังงาน

มาก

กลาง

น้อย กลาง มาก

การฟื้นฟูระบบนิเวศ
และความหลากหลายทางชีวภาพ

การสร้างมูลค่า
ทางเศรษฐกิจ

การจัดการสิ่งแวดล้อม
การผลิตไฟฟ้าท่ีเป็นเลิศ

ความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัย

การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน
และสังคม

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
การก�ากับดูแลกิจการ

เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม

การบริหารจัดการ
ห่วงโซ่อุปทาน

สิทธิมนุษยชน

การบริหารจัดการ
ความเสี่ยง

นวัตกรรม
เพื่อความยั่งยืน

ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสังคมของเอ็กโก

ผ
ลก
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บ
ต
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ด
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น
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ในปี 2562 กลุ ่มเอ็กโกจะทบทวนประเด็นที่ส�าคัญที่ระบุในรายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืน ประจ�าปี 2561 และพัฒนา
กระบวนการการคัดเลือกประเด็นด้านความย่ังยืนท่ีส�าคัญ โดยการสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกเพ่ิมเติม 
เพ่ือความถูกต้องและแม่นย�าของกระบวนการประเมินประเด็นด้านความย่ังยืนท่ีส�าคัญของเอ็กโก ผ่านการประเมินออนไลน์
และการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้เสีย ผลจากกระบวนการดังกล่าวจะน�าไปเป็นข้อมูลที่ใช้ในกระบวนการทวนสอบความถูกต้อง 
เพ่ือเพ่ิมความละเอียดและความแม่นย�ามากย่ิงขึ้น นอกเหนือจากการอนุมัติประเด็นท่ีส�าคัญโดยคณะกรรมการของเอ็กโก

วิธีการรายงานของเอ็กโก

รายงานฉบับน้ีเปิดเผยผลการด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ  
สิ่งแวดล้อม และสังคม ของเอ็กโกและบริษัทย่อยตามท่ีแสดง
ในตารางด้านล่าง ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2561 ถึงวันท่ี 31 
ธันวาคม 2561

รายงานฉบับนี้จัดท�าข้ึนโดยอ้างอิงแนวทางการรายงานให้มี
ความสอดคล้องตามดัชนีชี้วัด 'ตัวเลือกหลัก' ของมาตรฐาน 
Global Reporting Initiative (GRI) และแนวทางการเปิดเผย

1. การก�ากับดูแลกิจการ

2. จรรยาบรรณทางธุรกิจ 
 และการต่อต้านคอร์รัปชั่น

3. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

4. การบริหารจัดการความเสี่ยง

5. การผลิตไฟฟ้าท่ีเป็นเลิศ

6. การสร้างมูลค่าทางเศรฐกิจ

7. การจัดการสิ่งแวดล้อม

8. การเปลี่ยนแปลง
 สภาพภูมิอากาศและการบริหาร 
 จัดการพลังงาน

9. การฟื้นฟูระบบนิเวศและ
 ความหลากหลายทางชีวภาพ

10. นวัตกรรมเพ่ือความย่ังยืน

11. ความปลอดภัย 
 และอาชีวอนามัย

12. สิทธิมนุษยชน

13. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

14. การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน
 และสังคม

ข้อมูลเพ่ิมเติมส�าหรับกลุ่มอุตสาหกรรมไฟฟ้า G4 Electric 
Utilities ของ GRI ซึ่งรายงานเป็นประจ�าทุกปี โดยในรายงาน
ฉบับน้ีได้มีการอ้างอิงถึงมาตรฐาน GRI แทนท่ี GRI G4  
ซึ่งใช้อ้างอิงในรายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนฉบับก่อนหน้า 
(เน้ือหาอ้างอิงตาม GRI G4 ระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2560 
ถึง 31 ธันวาคม 2560 รายงานอยู่ในรายงานประจ�าปี 2560)
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โรงไฟฟ้าที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์ ประเทศท่ีตั้ง ประเภทธุรกิจ สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย พนักงาน

1. บริษัท ผลิตไฟฟ้า จ�ากัด  
 (มหาชน) (เอ็กโก)

ถือหุ้น - - •

2. บริษัท ผลิตไฟฟ้าขนอม จ�ากัด  
 (บฟข.) • • •

3. บริษัท เอ็กโก โคเจนเนอเรชั่น  
 จ�ากัด (เอ็กโก โคเจน) • • •

4. บริษัท ร้อยเอ็ด กรีน จ�ากัด  
 (อาร์จี) • • •

5. บริษัท บ้านโป่ง ยูทิลิตี้ จ�ากัด  
 (บีพียู) • • •

6. บริษัท คลองหลวง ยูทิลิตี้  
 จ�ากัด (เคแอลยู) • • •

7. บริษัท ชัยภูมิ วินด์ฟาร์ม จ�ากัด  
 (ซีดับบลิวเอฟ) • • •

8. บริษัท เอสพีพี ทู จ�ากัด  
 (เอสพีพี ทู) • • •

9. บริษัท เอสพีพี ทรี จ�ากัด 
 (เอสพีพี ทรี) • • •

10. บริษัท เอสพีพี โฟร์ จ�ากัด 
 (เอสพีพี โฟร์) • • •

11. บริษัท เอสพีพี ไฟว์ จ�ากัด 
 (เอสพีพี ไฟว์) • • •

12. บริษัท โซลาร์ โก จ�ากัด 
 (โซลาร์ โก) • • •

13. บริษัท เทพพนา วินด์ฟาร์ม  
 จ�ากัด (ทีดับบลิวเอฟ) • • •

ขอบเขตของรายงาน

รายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนของกลุ่มเอ็กโก ประจ�าปี 2561 ได้รายงานผลการด�าเนินงานท่ีเอ็กโกมีอ�านาจควบคุมและ
ด�าเนินงานมามากกว่า 1 ปี ซึ่งครอบคลุมบริษัทย่อยของเอ็กโกในประเทศไทยและต่างประเทศ คิดเป็นรายได้รวมประมาณ
ร้อยละ 87 ของรายได้ทั้งหมด (ไม่รวมก�าไรสุทธิจากการขายเงินลงทุนในการร่วมค้าและหลักทรัพย์ในความต้องการของตลาด)
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โรงไฟฟ้าที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์ ประเทศท่ีตั้ง ประเภทธุรกิจ สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย พนักงาน

14. บริษัท เคซอน เพาเวอร์  
 (ฟิลิปปินส์) จ�ากัด (เคซอน) • • •

15. บริษัท โบโค ร็อค วินด์ฟาร์ม  
 พีทีวาย จ�ากัด 
 (บีอาร์ดับบลิวเอฟ)

• • •

กลุ่มธุรกิจอื่นๆ

16. บริษัท เอ็กโก เอ็นจิเนียริ่ง  
 แอนด์ เซอร์วิส จ�ากัด 
 (เอสโก)

เดินเครื่องและ
บ�ารุงรักษา 

(O&M)
- • •

17. บริษัท เพิร์ล เอนเนอจี้  
 ฟิลิปปินส์ ออเปอเรติ้ง อิงค์  
 จ�ากัด (พีพอย)

เดินเครื่องและ
บ�ารุงรักษา 

(O&M) 
- • •

18. บริษัท เคซอน แมนเนจเม้นท์  
 เซอร์วิส อิงค์ จ�ากัด (คิวเอ็มเอส)

บริหารจัดการ - • •

ช่องทางการสื่อสาร

กลุ ่มเอ็กโกให้ความส�าคัญและเปิดรับความคิดเห็นและ 
ข้อเสนอแนะทุกรูปแบบต่อรายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
ประจ�าปี 2561 และกระบวนการจัดท�ารายงานการพัฒนา
อย่างย่ังยืน เพ่ือปรับปรุงรายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

ในอนาคตของเอ็กโก และเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ส�าหรับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ  
และการสอบถามข้อมูล โปรดติดต่อผ่านช่องทางการสื่อสาร
ด้านล่างน้ี

 ที่อยู่: ฝ่ายแผนงาน บริษัท ผลิตไฟฟ้า จ�ากัด (มหาชน) อาคารเอ็กโก ชั้น 14, 15 เลขที่ 222 
  ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210

 Email: Sustainability@egco.com

Key:

 ประเทศไทย ก๊าซธรรมชาติ พลังงานแสงอาทิตย์

   ประเทศฟิลิปปินส์ พลังงานชีวมวล ถ่านหิน

 ประเทศออสเตรเลีย พลังงานลม
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เน้ือหาในบทน้ีครอบคลุมถึงข้อมูลพ้ืนฐานของเอ็กโก ได้แก่ 
สถานที่ต้ัง และตลาดที่บริษัทให้บริการ อีกท้ังยังประกอบด้วย 
ข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกับการก�ากับดูแลกิจการของเอ็กโก  
ซึ่งเป็นหลักการด�าเนินธุรกิจท่ีบริษัทยึดถือ การก�ากับดูแล
กิจการถือเป ็นประเด็นด ้านความย่ังยืนที่ส�าคัญส�าหรับ 
เอ็กโก เนื่องจากบริษัทเป็นผู้มีบทบาทส�าคัญในภาคพลังงาน
ไฟฟ้า การตัดสินใจของบริษัทย ่อมมีผลกระทบต่อผู ้มี 
ส่วนได้เสียในวงกว้าง นอกจากนี้ เอ็กโกยังมุ่งมั่นด�าเนิน
ธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม ภายใต้โครงสร้าง กฎข้อบังคับ และ
วัฒนธรรมที่บริษัทก�าหนดไว้

ข้อมูลทั่วไปของเอ็กโก	GRI 102-1 ถึง 102-7; 102-9; 102-12; 102-13; 102-18; 103-1; 103-2; 103-3

ส�านักงานใหญ่ของเอ็กโกตั้งอยู่ในท่ีกรุงเทพมหานคร ประเทศไทย ในฐานะท่ีเอ็กโกประกอบธุรกิจในลักษณะ Holding 
Company รายได้หลักของกลุ่มเอ็กโกจึงมาจากเงินปันผลในบริษัทย่อยและกิจการร่วมค้า ทั้งในประเทศไทยและประเทศอื่นๆ 
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ได้แก่ สปป. ลาว อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ และออสเตรเลีย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 โรงไฟฟ้าในเครือ
เอ็กโกมีจ�านวนทั้งสิ้น 26 แห่ง มีก�าลังการผลิตตามสัญญาท้ังหมดประมาณ 4,260 เมกะวัตต์ นอกจากน้ี ยังมีอีก 3 โครงการ
ที่อยู่ในระหว่างการก่อสร้าง มีก�าลังการผลิต 544 เมกะวัตต์ และจะเปิดด�าเนินการระหว่างปี 2562 ถึง 2565

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

บริษัท ผลิตไฟฟ้า จ�ากัด (มหาชน) (เอ็กโก) เป็นผู้ผลิตไฟฟ้า
เอกชนรายแรกในประเทศไทย ก่อต้ังข้ึนเมื่อเดือนพฤษภาคม 
ปี 2535 โดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.)  
สืบเน่ืองจากนโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมให้ภาคเอกชน
เข้ามามีบทบาทในภาคไฟฟ้าและสาธารณูปโภค กลุ่มเอ็กโก
ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนในปี 2537 และ
เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในปี 
2538 ปัจจุบัน โรงไฟฟ้าของกลุ่มเอ็กโกผลิตกระแสไฟฟ้าและ 
ไอน�้าโดยใช้เชื้อเพลิงหลากหลายประเภท ได้แก่ ก๊าซธรรมชาติ 
ถ ่านหิน พลังงานชีวมวล พลังน�้า พลังงานแสงอาทิตย์  
พลังงานลม และความร้อนใต้พิภพ ซึ่งล ้วนมีส ่วนช่วย 
เสริมสร้างความมั่นคงทางพลังงานให้กับประเทศท่ีบริษัท
เข้าไปด�าเนินธุรกิจท้ังสิ้น
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ประเทศไทย

นครสวรรค� / เพชรบูรณ� / ชัยนาท

คำม�วน

บอลิคำไซ

ไซยะบุร�

ลพบุร�

สุพรรณบุร� / นครปฐม

สระบุร�

สมุทรปราการ

ปทุมธานี

ราชบุร�
ระยอง

ชัยภูมิ

ร�อยเอ็ด

ศร�สะเกษ

นครศร�ธรรมราช

สุมาตราใต�

นิวเซาท�เวลส�

เคซอน

ชวาตะวันตก

ยะลา

GPS (26MW, 60%)

SPP2
(8MW, 100%)

KEGCO(KN4)
(930MW, 100%)

SEG
(227MW, 20%)

Salak
(377MW, 20%)

Darajat
(270MW, 20%) BRWF (113MW, 100%)

SCC (114MW, 50%)

NTPC (1,070MW, 35%)

NT1PC (644MW, 25%) 

XPCL (1,280MW, 12.5%)

GYG
(20MW, 50%)

PEPOI
(O&M,
100%)

EGCO Cogen
(117MW, 80%)

BLCP
(1,347MW, 50%)

SPP3
(8MW, 100%)

SPP4
(6MW, 100%)

TWF
(7MW, 90%)

SPP5
(8MW, 100%)

Roi-Et Green
(9MW, 70.3%)

CWF
(80MW, 90%)

ESCO
(O&M,100%)

QMS
(Management,

100%)

QPL
(460MW,
100%)

SBPL
(455MW,

49%)

GPG
(1,468MW, 50%)

GCC
(110MW, 50%)

NKCC
(125MW, 50%)

Solarco (57MW, 49%)

KLU (102MW, 100%)

BPU (220MW, 100%)

=  พลังงานแสงอาทิตย�

=  ก�าซธรรมชาติ

=  พลังงานลม

=  ธุรกิจอื่น

=  พลังงานชีวมวล

=  ถ�านหิน 

=  พลังงานความร�อนใต�พ�ภพ

=  โครงการระหว�างก�อสร�าง

MME (Coal Mining,40%)

NED (63MW, 66.67%)

สปป. ลาว

ฟ�ลิปป�นส�

ออสเตรเลีย

อินโดนีเซีย

โครงการท่ีเดินเครื่องแล้ว	26	โครงการ	(4,260	MWe)	

โครงการระหว่างก่อสร้าง	3	โครงการ	(544MWe)	

ธุรกิจอ่ืนๆ	4	ธุรกิจ

ธันวาคม	2561
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THAILAND

AUSTRALIA

PHILIPPINES

Suphanburi / Nakorn Pathom

Solarco (57MW, 49%)

Chaiyaphum

Roi-Et

Srisaket

Pathumthani

Ratchaburi

Saraburi

Nakhon Sri Thammarat

Quezon

Rayong
SPP3

(8MW, 100%)
SPP4

(6MW, 100%)

TWF
(7MW, 90%)

CWF
(80MW, 90%)

SPP5
(8MW, 100%)

Roi-Et Green
(9MW, 70.3%)

=  Solar

=  Natural Gas

=  Wind Farm

=  Other business

=  Biomass

=  Coal

KEGCO(KN4)
(930MW, 100%)

BPU (220MW, 100%)

EGCO Cogen
(117MW, 80%)

ESCO
(O&M,100%)

PEPOI
(O&M,
100%)

QMS
(Management,

100%)

QPL
(460MW,
100%)

New South Wales

BRWF (113MW, 100%)

NTPC (1,070MW, 35%)

KLU (102MW, 100%)

สุพรรณบุร� 

นครปฐม

ศร�สะเกษ

นครศร�ธรรมราช

ระยอง

SPP2
(8MW, 100%)

ประเทศไทย

668 222

190 37

ฟ�ลิปป�นส�

สระบุร�

เคซอน

ชัยภูมิ

ร�อยเอ็ด

กรุงเทพฯ

ราชบุร�

ผู้ถือหุ้นหลักของเอ็กโก คือ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) บริษัท เท็ปเดีย เจเนอเรต้ิง จ�ากัด และบริษัท  
ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ากัด นักลงทุนไทยและต่างประเทศอื่นๆ มีสัดส่วนการถือหุ้นท่ีเหลือ คือ ร้อยละ 40.7
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3 กันยายน 2561

ไทยเอ็นวีดีอาร์
9.96%

DGA  
11.97%

JERA 
11.97%

กฟผ.
25.41%

เท็ปเดีย
23.94%

นักลงทุนไทย
26.88%

นักลงทุนต่างชาติ
13.81%

เอ็กโกเป็นสมาชิกของสมาคมอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องโดยมีค่าสมาชิกระหว่างปี 2558 ถึงปี 2561 ดังแสดงด้านล่างนี้

	หน่วย	:	บาท 2558 2559 2560 2561

สมาคมอุตสาหกรรมไฟฟ้าแห่งประเทศไทย 200,000 200,000 200,000 200,000

กลุ่มอุตสาหกรรมผู้ผลิตไฟฟ้า 40,000 40,000 40,000 40,000

สมาคมผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชน 40,000 40,000 40,000 40,000

สถาบันปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย 50,000 50,000 50,000 50,000

หอการค้าไทย 17,000 17,000 17,000 17,000

สภาธุรกิจไทย - กัมพูชา และ สภาธุรกิจไทย - เวียดนาม - - 5,607 -

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 4,400 2,400 11,877 6,400

สมาคมอุตสาหกรรมไฟฟ้าของเอเชียตะวันออกและแปซิฟิก
ตะวันตก (The Association of the Electricity Supply Industry 
of East Asia and the Western Pacific: AESIEAP)

- - 60,209 -

สภาระบบไฟฟ้าขนาดใหญ่ระหว่างประเทศ (International 
Council on Large Electric Systems: CIGRE)

19,598 23,035 22,068 22,789

รวม 370,998 372,435 446,761 376,189

การก�ากับดูแลกิจการ	

กลุ่มเอ็กโกยึดมั่นในหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีอย่างต่อเน่ือง เพ่ือการด�าเนินธุรกิจท่ีเป็นธรรม มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ โครงสร้างองค์กรของเอ็กโกแสดงอยู่ด้านล่างน้ี
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คณะกรรมการบร�ษัท

คณะกรรมการลงทุน

เลขานุการบร�ษัท

ฝ�ายสื่อสารองค�กร

ฝ�ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

ฝ�ายเลขานุการบร�ษัท

ฝ�ายจัดซื้อและธุรการ

ฝ�ายกฎหมาย

คณะกรรมการสรรหา
และพ�จารณาค�าตอบแทน

คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ
และความรับผ�ดชอบต�อสังคม

คณะกรรมการตรวจสอบ
ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 

สายบร�หารองค�กร

รองกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายงานพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ 

รองกรรมการ
ผู�จัดการใหญ�

สายงานพัฒนาธุรกิจ-
CLMVT

รองกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายงานกลยุทธ�
และบร�หารสินทรัพย�

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ 1

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ 2

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ 3

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายพัฒนาธุรกิจ-CLMV 

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ-
CLMV 1

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ-
CLMV 2

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายพัฒนาธุรกิจ
ในประเทศ

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ในประเทศ 1

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ในประเทศ 2

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบร�หารสินทรัพย�

ฝ�ายบร�หารสินทรัพย�

ฝ�ายประเมินความเสี่ยง

ฝ�ายแผนงาน

ฝ�ายทรัพยากรบุคคล

ฝ�ายบร�หารงาน
ทั่วไปต�างประเทศ

ฝ�ายบร�หารงาน
ทั่วไปในประเทศ

ฝ�ายการเง�น-IPP

ฝ�ายบัญชี-IPP

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบร�หารโครงการ

ฝ�ายบร�หารโครงการ

ฝ�ายว�ศวกรรม

ฝ�ายชุมชนสัมพันธ�

รองกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายงานบัญชีและการเง�น

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบร�หารโรงไฟฟ�า

ฝ�ายบร�หารโรงไฟฟ�า

กลุ�มบร�หาร SPP

กลุ�มบร�หาร Renewable

กลุ�มธุรกิจโรงไฟฟ�า 1

กลุ�มธุรกิจโรงไฟฟ�า 2

กลุ�มธุรกิจโรงไฟฟ�า 3

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายธุรกิจเดินเคร�่อง
และบำรุงรักษา (กจก.เอสโก)

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 
(กจก.บฟข.)

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 
สายการเง�น

ฝ�ายการเง�น

ฝ�ายบร�หารเง�น

ฝ�ายนักลงทุนสัมพันธ�

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบัญชี

ฝ�ายบัญชีและงบประมาณ

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบัญชี
และการเง�นบร�ษัทย�อย

ฝ�ายตรวจสอบภายใน

กรรมการผู�จัดการใหญ�

โครงสร้างบริษัท	ผลิตไฟฟ้า	จ�ากัด	(มหาชน)
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คณะกรรมการบร�ษัท

คณะกรรมการลงทุน

เลขานุการบร�ษัท

ฝ�ายสื่อสารองค�กร

ฝ�ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

ฝ�ายเลขานุการบร�ษัท

ฝ�ายจัดซื้อและธุรการ

ฝ�ายกฎหมาย

คณะกรรมการสรรหา
และพ�จารณาค�าตอบแทน

คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ
และความรับผ�ดชอบต�อสังคม

คณะกรรมการตรวจสอบ
ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 

สายบร�หารองค�กร

รองกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายงานพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ 

รองกรรมการ
ผู�จัดการใหญ�

สายงานพัฒนาธุรกิจ-
CLMVT

รองกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายงานกลยุทธ�
และบร�หารสินทรัพย�

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ 1

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ 2

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ต�างประเทศ 3

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายพัฒนาธุรกิจ-CLMV 

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ-
CLMV 1

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ-
CLMV 2

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายพัฒนาธุรกิจ
ในประเทศ

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ในประเทศ 1

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
ในประเทศ 2

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบร�หารสินทรัพย�

ฝ�ายบร�หารสินทรัพย�

ฝ�ายประเมินความเสี่ยง

ฝ�ายแผนงาน

ฝ�ายทรัพยากรบุคคล

ฝ�ายบร�หารงาน
ทั่วไปต�างประเทศ

ฝ�ายบร�หารงาน
ทั่วไปในประเทศ

ฝ�ายการเง�น-IPP

ฝ�ายบัญชี-IPP

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบร�หารโครงการ

ฝ�ายบร�หารโครงการ

ฝ�ายว�ศวกรรม

ฝ�ายชุมชนสัมพันธ�

รองกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายงานบัญชีและการเง�น

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบร�หารโรงไฟฟ�า

ฝ�ายบร�หารโรงไฟฟ�า

กลุ�มบร�หาร SPP

กลุ�มบร�หาร Renewable

กลุ�มธุรกิจโรงไฟฟ�า 1

กลุ�มธุรกิจโรงไฟฟ�า 2

กลุ�มธุรกิจโรงไฟฟ�า 3

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายธุรกิจเดินเคร�่อง
และบำรุงรักษา (กจก.เอสโก)

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 
(กจก.บฟข.)

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 
สายการเง�น

ฝ�ายการเง�น

ฝ�ายบร�หารเง�น

ฝ�ายนักลงทุนสัมพันธ�

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบัญชี

ฝ�ายบัญชีและงบประมาณ

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ� 

สายบัญชี
และการเง�นบร�ษัทย�อย

ฝ�ายตรวจสอบภายใน

กรรมการผู�จัดการใหญ�

มีผลต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม 2562
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คณะกรรมการบรษิทัเป็นคนก�ากับดแูลสงูสดุและก�าหนดกลยุทธ์
และทิศทางการด�าเนินงานของกลุ่มเอ็กโก โดยด�าเนินงาน 
อย่างใกล้ชิดกับฝ่ายบริหาร เพ่ือให้การด�าเนินงานของทั่วทั้ง
องค์กรเป็นไปตามวิสัยทัศน์ทั่วทั้งองค์กร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2561 คณะกรรมการบรษิทัประกอบด้วยกรรมการ จ�านวน 15 คน  
ในจ�านวนนี้มีกรรมการ 6 คน เป็นกรรมการอิสระ

คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการที่มีทักษะและ
คุณสมบัติท่ีจ�าเป็นตามที่กลุ ่มเอ็กโกก�าหนดไว้ พร้อมท้ังมี
ประสบการณ์ด้านการก�ากับดแูลกิจการ ความรู ้ความสามารถ
ด้านกลยุทธ์และการวางแผนธุรกิจ โดยมีกรรมการ 10 คน
มีความเชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมไฟฟ้า ในปี 2561 มีการ
ประชุมคณะกรรมการบริษัทจ�านวน 12 คร้ัง โดยมีอัตราการ
เข้าร่วมประชุมของกรรมการเฉลี่ยร้อยละ 96.67 สามารถอ่าน
รายละเอียดท้ังหมดของคณะกรรมการได้ในรายงานประจ�าปี 
2561 (รายละเอียดการเข้าร่วมของกรรมการปรากฏในหัวข้อ 
“โครงสร้างการจัดการ”)

เอ็กโกมีคณะกรรมการชุดย่อยท้ังสิ้น 4 คณะ เพ่ือช่วยเหลือ 
การด�าเนินงานของคณะกรรมการบรษิทัโดยตรง โดยคณะกรรมการ 
บริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการชุดย่อยปฏิบัติงานด้าน
ต่างๆ และรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัท 
โดยคณะกรรมการบริษัทจะรับผิดชอบอนุมัติเรื่องส�าคัญ 

● คณะกรรมการลงทุน ประกอบด้วยกรรมการ 5 คน 
 มีหน้าที่พิจารณาข้อเสนอของฝ่ายบริหารท่ีเก่ียวข้องกับ 
 การลงทุนและการจัดแหล่งเงินทุน

● คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค ่าตอบแทน  
 ประกอบด้วย กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้รหิารจ�านวนทัง้สิน้ 5 คน  
 ในจ�านวนน้ีมีกรรมการ 3 คนเป ็นกรรมการอิสระ  
 คณะกรรมการ ดงักล่าวได้รบัมอบหมายให้เสนอแนะผูท่ี้ม ี
 คุณสมบัติเหมาะสมในการด�ารงต�าแหน่งกรรมการและ 
 ผู้บริหารระดับสูง และเสนอแนะค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
 ส�าหรับคณะกรรมการและผู ้บริหารตามหลักเกณฑ์ 
 ที่ชัดเจนและโปร่งใส

● คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการและความรับผิดชอบ 
 ต่อสังคม ประกอบด้วยกรรมการทั้งสิ้น 5 คน ในจ�านวนนี้ 
 มกีรรมการ 3 คนเป็นกรรมการอสิระ คณะกรรมการดงักล่าว 
 มหีน้าท่ีก�ากับดแูลกิจการให้เป็นไปตามหลกัการก�ากับดแูล 
 กิจการของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หลักเกณฑ ์
 การก�ากับดแูลกจิการของสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ 
 บรษิทัไทย และ ASEAN CG Scorecard อกีทัง้ยังรบัผดิชอบ 
 ในการเป็นผู้น�าการด�าเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  
 สามารถอ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมของกิจกรรมภายใต้ 
 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการดังกล่าวได้ในบทต่อๆ  
 ไปของรายงานฉบับนี้

● คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอสิระ 3 คน  
 รับผิดชอบเรื่องการสอบทานรายงานการเงิน การปฏิบัติ 
 ตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับธุรกิจ แนวทางการบริหาร 

 ความเสี่ยง ระบบการควบคุมภายในและระบบการ 
 ตรวจสอบภายใน รวมท้ังการพิจารณาการแต่งตั้ง 
 ผู้สอบบัญชีภายนอก

ในปี 2562 คณะกรรมการบริษัทจะจัดต้ังคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงในระดับคณะกรรมการบริษัทขึ้นมา โดย
คณะกรรมการดังกล่าวจะช่วยแบ่งความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการตรวจสอบในการติดตามผลระบบการบริหาร
ความเสี่ยงองค์กรของเอ็กโก

กรรมการผู้จัดการใหญ่ของเอ็กโกท�าหน้าท่ีเป็นผู้น�าของฝ่าย
บรหิารและต้องรายงานการปฏบิตังิานต่อคณะกรรมการบรษิทั
ทุกเดือน ดังท่ีแสดงในโครงสร้างองค์กรของเอ็กโก สายงานที่
รายงานตรงต่อกรรมการผู้จัดการใหญ่มี 6 สายงาน ดังนี้ 

● สายงานพัฒนาธุรกิจต่างประเทศ 

● สายงานพัฒนาธุรกิจ CLMVT 

● สายงานกลยุทธ์และบริหารสินทรัพย์ 

● สายงานบัญชีและการเงิน 

● สายกรรมการผู ้จัดการใหญ่ (งานสื่อสารองค์กรและ 
 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ)

● สายบริหารองค์กร (งานด้านกฎหมาย และการจัดซื้อ 
 และธุรการ)

เลขานุการบริษัทรายงานการปฏิบัติงานตรงต่อคณะกรรมการ
บริษัท โดยมีหน้าที่และความรับผิดชอบตามท่ีก�าหนดไว้ใน 
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับท่ี 5)  
พ.ศ. 2559 ซึ่งรวมถึงการบันทึกและเก็บเอกสารส�าคัญของ
บริษัทท่ีเก่ียวข้องกับคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้น เช่น 
ข้อมูลกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทและ 
ผูถื้อหุน้ เป็นต้น การดูแลกิจกรรม ของคณะกรรมการบรษิทั เช่น 
การประชมุ เป็นต้น และการประสานงานให้มกีารปฏิบตัติามมติ
ของคณะกรรมการบริษัท

เอ็กโกบริหารจัดการภายใต้โครงสร้างที่รายงานมานี้ ต้ังแต่ 
วันที่ 1 มกราคม 2561 ซึ่งช่วยเพิ่มช่องทางการสื่อสารภายใน
ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน อีกท้ังยังช่วยให้หน้าท่ีและความ 
รับผิดชอบของฝ่ายบริหารมีความชัดเจนมากขึ้นอีกด้วย  
ด้วยเหตนีุ ้บรษิทัพบว่า หน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กรสามารถ
ท�างานร่วมกันได้ดีย่ิงข้ึน ดังตัวอย่างของการผนวกรวม 
สายงานพัฒนาธุรกิจ CLMV เข้ากับสายงานพัฒนาธุรกิจ 
ในประเทศภายใต้การก�ากับดแูลของ รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่  
สายงานพัฒนาธุรกิจ CLMVT ที่ช่วยเสริมสร้างความสะดวก
ในการปฏิบัติงานและกระชับความสัมพันธ์ทางธุรกิจและ 
การประสานงานให้ดียิ่งขึ้น

เอ็กโกได้ทบทวนและแก้ไขนโยบายความหลากหลายของ 
คณะกรรมการบริษัท โดยเพ่ิมเนื้อหาความหลากหลายทาง
จริยธรรมและสัญชาติ เพ่ือให้ครอบคลุมถึงกรรมการท่ีไม่ได้
เป็นคนไทย
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กิจกรรม	CG	Roadshow	ประจ�าปี	2561

เอ็กโกจัดกิจกรรม CG Roadshow ข้ึน ภายใต้หัวข้อ “CG 
Tea Talk” ณ ส�านักงานใหญ่เอ็กโกและโรงไฟฟ้าขนอม เพ่ือ 
ส่งเสริมการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีภายในกลุ ่มเอ็กโก โดย 
ได้เชิญวิทยากรมาให้ข ้อมูลที่ เป ็นประโยชน์ เพ่ือให้เกิด 
การบริหารจัดการท่ีดีและเพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจเก่ียวกับ 
หลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีให ้ กับพนักงาน กิจกรรม 
ดังกล่าวมีผู ้เข้าร่วมท้ังหมด 220 คน และมีผลตอบรับท่ีด ี
สูงกว่าร้อยละ 85

เอ็กโกจัดกิจกรรม CG Day ประจ�าปี 2561 ภายใต้หัวข้อ  
“งานรื่นเริง (Carnival)” เพ่ือส่งเสริมหลักการก�ากับดูแลกิจการ 
การก�าหนดรูปแบบของกิจกรรมให้มีลักษณะเป็นเหมือนงาน
รื่นเริงมีจุดประสงค์เพ่ือสร้างความสนุกสนาน สร้างสรรค ์
เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู ้เข ้าร ่วม และให้เป็นกิจกรรมที ่
น่าจดจ�า นอกจากนี้ ผู ้เข้าร่วมสามารถร่วมสนุกกับเกมส์ 
เก่ียวกับหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี พร้อมท้ังยังมีการ 
แสดงละครท่ีมีเนื้อหาเก่ียวกับการก�ากับดูแลกิจการท่ีเน้น
มาตรการและแนวทางปฏิบัติของเอ็กโกเพ่ือป้องกันการทุจริต
คอร์รัปชั่นอีกด้วย  กิจกรรมดังกล่าวมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 158 คน 
และร้อยละ 93 จากจ�านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 108 คน 
ประเมินการจัดกิจกรรมดังกล่าวในระดับดีเย่ียมโดยเห็นว่า 
กิจกรรมเป็นประโยชน์ต่อการน�าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

สืบเน่ืองจากความส�าเร็จในปี 2561 เอ็กโกวางแผนที่จะ
จัดกิจกรรม CG Day อีกครั้งในปี 2562 ควบคู่ไปกับจัดท�า
หลักสูตรการก�ากับดูแลกิจการออนไลน์ (E-learning) ในปี 
2562 เพ่ือให้พนักงานทุกคนสามารถเรียนรู้เก่ียวกับแนวทาง
ท่ีประสบความส�าเร็จของเอ็กโก

CG	Day	ประจ�าปี	2561
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2018 Highlights

97.45%

สร�างความเชื ่อมั ่นในผลการดำเนินงาน

P U R S U I T  O F
P E R F O R M A N C E  E XC E L L E N C E

เอ็กโก กรุ�ป มุ�งมั่นดำเนินธุรกิจอย�างยั่งยืน โดยคำนึงถึงความสมดุลทั้งมิติด�านเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดล�อม 
บนพ�้นฐานของหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยในป� 2561 เอ็กโก กร�ุป สามารถสร�างผลการดำเนินงานที่แข็งแกร�ง

ผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญ 
ผู�ถือหุ�นประจำป� 2561 เต็ม 100 คะแนน

ผลการประเมินการกำกับดูแลกิจการ
บร�ษัทจดทะเบียนไทย (CGR) ระดับดีเลิศ 95 คะแนน

โรงไฟฟ�าขนอมได�รับการรับรองฐานะสมาชิกแนวร�วม
ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต�อต�านทุจร�ต (CAC)

รางวัลแห�งความสำเร็จและการยอมรับ
จากสถาบันต�างๆ ทั ้งในและต�างประเทศ

ผลประกอบการเติบโตต�อเนื่อง สินทรัพย�เพ��มข�้นต�อเนื่อง
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ป� 2561 เอ็กโก กรุ�ป ดำเนินธุรกิจด�วยกลยุทธ� 3 ด�าน ได�แก�

บร�หารจัดการโรงไฟฟ�าที่เดินเคร�่องเชิงพาณิชย�แล�วให�มีประสิทธิภาพสูงสุด

บร�หารจัดการโครงการที่อยู�ระหว�างก�อสร�างให�แล�วเสร็จตามกำหนด

ขยายการลงทุนในภูมิภาคเอเชียแปซิฟ�กอย�างต�อเนื่อง

ขยายการลงทุนในเอเชียแปซิฟ�ก
อย�างต�อเนื่อง

ลงทุน 49%
ในบร�ษัท พาจ� เอ็นเนอร�ยี่ เซอร�ว�ส จำกัด
ประเทศเกาหลีใต�

บร�หารโครงการ
อย�างมีประสิทธิภาพ

*ข�อมูล ณ 31 ธ.ค. 61

46.79%
ไ ซ ย ะ บุ ร�  ส ป ป . ล า ว
160 MWe ก �อสร �างแล �วเสร ็จ

กำหนดเดินเคร� ่องเช ิงพาณิชย�
ไ  ต ร ม า ส  4  ป �    2 5 6 2

ซานบัวนาเวนทูรา ฟ�ลิปป�นส�
222.95 MWe ก�อสร�างแล�วเสร็จ

97.38%
กำหนดเดินเคร� ่องเช ิงพาณิชย�
ไ  ต ร ม า ส  4  ป �    2 5 6 2

นํ้ า เ ทิ น  1  ส ป ป . ล า ว
161 MWe ก �อสร �างแล �วเสร ็จ

กำหนดเดินเคร� ่องเช ิงพาณิชย�
ไ  ต ร ม า ส  2  ป �    2 5 6 5

เอ็กโก กรุ�ป รับรางวัล 
Thailand Sustainability Investment (THSI) 2018 
หร�อการผ�านเกณฑ�การประเมินให�เป�น “หุ�นยั่งยืน” 
ต�อเนื่องเป�นป�ที่ 4ในฐานะบร�ษัทจดทะเบียน 
ที่ดำเนินธุรกิจอย�างยั่งยืน โดยคำนึงถึงสิ�งแวดล�อม 
สังคม เศรษฐกิจ และบรรษัทภิบาล

T H S I  2 0 1 8  
หุ�นยั ่งยืนป�ที ่ 4

Forbes Global 2000
ประจำป� 2561 ได�ร ับการประเม ินและจัดอันดับเป �น

1  ใ น  2 0 0 0
THE WORLD’S LARGEST PUBLIC COMPANIES

บร�ษัทจดทะเบียนที่ใหญ�ที่สุดในโลก โดยประเมินจากมูลค�าตลาด
สินทรัพย� รายได� และกำไรของบร�ษัท

1  ใ น  2 5 0
BEST REGARDED COMPANIES

บร�ษัทที ่ม ีความน�าเชื ่อถือมากที ่ส ุดในโลก โดยประเมินจาก
ความน�าเชื่อถือ ความรับผ�ดชอบต�อสังคม การบร�หารจัดการ 
ประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ�และบร�การของบร�ษัท

1  ใ น  2 5 0
GROWTH  CHAMPIONS

บร�ษัทแรกของโลกที่มีอัตราการเติบโตของรายได�ประจำป�สูงสุด
ระหว�างป� 2557-2560

ได�รับการคัดเลือกเป�น 1 ใน 45 หุ�นของดัชนีความยั่งยืน 
ของ ตลท. เป�นบร�ษัทจดทะเบียนที่ดำเนินธุรกิจอย�างยั่งยืน

S E T  T H S I  I N D E X

จ � ด เ ด � น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ใ น ร อ บ ป �  2 5 6 1
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เอ็กโก กรุ�ป มุ�งมั่นดำเนินธุรกิจไฟฟ�า ควบคู�กับการดูแลผลกระทบต�อชุมชน สังคม และสิ�งแวดล�อม 
โดยมีเป�าหมายที่จะพัฒนาการจัดการด�านสิ�งแวดล�อมและอยู�ร�วมกันอย�างเกื้อกูลกับชุมชน
พร�อมทั้งสร�างความเชื่อมั่น การยอมรับ และความไว�วางใจของชุมชนและสังคมในทุกที่ 
ที่ ไปดำเนินกิจการ ด�วยการมีส�วนร�วมพัฒนาชุมชนและสังคม ครอบคลุม 3 ด�านหลัก ได�แก�

P U R S U I T  O F
C O M M U N I T Y  T R U S T W O R T H I N E S S
เป�นที ่ ไว�วางใจของชุมชน

P U R S U I T  O F
P E O P L E  E XC E L L E N C E
ผลักดันพลังคนก�าวสู �ความเป�นเลิศ

ส�งเสร�มการเร�ยนรู�
การอนุรักษ�พลังงาน
และสิ�งแวดล�อมใน 

“เยาวชน”

ส�งเสร�มและพัฒนา
“คุณภาพชีว�ตชุมชน”
ในพ�้นที่รอบโรงไฟฟ�า

อนุรักษ�
ทรัพยากรธรรมชาติ

“ป�าต�นน้ำ”

ศูนย � เร �ยนร ู � โรงไฟฟ�าขนอม โรงไฟฟ�าพ� ่ โรงเร �ยนน �อง

เอ็กโก กรุ�ป ได�ปรับปรุงโรงไฟฟ�าขนอม หน�วยที่ 1 
จ.นครศร�ธรรมราช ซึ่งเป�นโรงไฟฟ�าแบบพ�เศษ 
ที่ก�อสร�างบนเร�อขนาดใหญ� ประกอบสำเร็จรูป 
จากประเทศญี่ปุ�น เพ�ยงแห�งเดียวในประเทศไทย 
ซึ่งหมดอายุสัญญาขายไฟฟ�าแล�ว 
เพ�่อเป�นศูนย�เร�ยนรู�ด�านพลังงานและสิ�งแวดล�อม 
สำหรับเยาวชน ชุมชน และผู�ที่สนใจ 
พร�อมเป�ดให�เข�าชมในป� 2562

เป�นโครงการต�อเนื่อง 5 ป� (2560-2564) 
เพ�่อมีส�วนร�วมพัฒนาศักยภาพของเยาวชนรอบโรงไฟฟ�า 
ในกลุ�มเอ็กโก โดยมุ�งเน�นการใช�ศักยภาพหลักขององค�กร
ด�านการผลิตไฟฟ�า ทั้งสถานที่ของโรงไฟฟ�า 
และองค�ความรู�ที่มี ผสานความร�วมมือกับชุมชนในท�องถิ�น 
เพ�่อร�วมกันพัฒนาเยาวชน ผ�านกิจกรรม 3 ด�าน ได�แก� 
Health ส�งเสร�มสุขภาวะเยาวชน  
Head & Hand พัฒนาทักษะด�านพลังงานและสิ�งแวดล�อม
และ Heart ปลูกจ�ตสำนึกอนุรักษ�พลังงานและสิ�งแวดล�อม

ป� 2561 ได�รับการประเมินจาก Forbes Global 2000

WORLD’S BEST EMPLOYERS
1 ใน 500 บร�ษัทสุดยอดนายจ�าง
โดยประเมินจากข�อมูลพ�้นฐานเกี่ยวกับการรับรู�ของพนักงานในบร�ษัท

มุ�งเน�นการสร�างบุคลากร 
ให�มีข�ดความสามารถในการแข�งขัน
เพ�่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจ 
ทั้งในและต�างประเทศ

พัฒนาศักยภาพบุคลากร
ในทุกระดับ ให�มีความพร�อม 
ในการปฏิบัติงาน
เพ�่อสร�างผลงานที่เป�นเลิศ 
และตอบโจทย�เป�าหมายทางธุรกิจ
และสามารถเติบโตก�าวหน�า 
ในสายงานอย�างต�อเนื่อง

สร�างบุคลากรให�มีความผูกพัน
ต�อองค�กร และรักษาบุคลากร 
ให�ปฏิบัติงานกับองค�กร
อย�างต�อเนื่อง

24



เอ็กโก กรุ�ป มุ�งมั่นดำเนินธุรกิจไฟฟ�า ควบคู�กับการดูแลผลกระทบต�อชุมชน สังคม และสิ�งแวดล�อม 
โดยมีเป�าหมายที่จะพัฒนาการจัดการด�านสิ�งแวดล�อมและอยู�ร�วมกันอย�างเกื้อกูลกับชุมชน
พร�อมทั้งสร�างความเชื่อมั่น การยอมรับ และความไว�วางใจของชุมชนและสังคมในทุกที่ 
ที่ ไปดำเนินกิจการ ด�วยการมีส�วนร�วมพัฒนาชุมชนและสังคม ครอบคลุม 3 ด�านหลัก ได�แก�

P U R S U I T  O F
C O M M U N I T Y  T R U S T W O R T H I N E S S
เป�นที ่ ไว�วางใจของชุมชน

P U R S U I T  O F
P E O P L E  E XC E L L E N C E
ผลักดันพลังคนก�าวสู �ความเป�นเลิศ

ส�งเสร�มการเร�ยนรู�
การอนุรักษ�พลังงาน
และสิ�งแวดล�อมใน 

“เยาวชน”

ส�งเสร�มและพัฒนา
“คุณภาพชีว�ตชุมชน”
ในพ�้นที่รอบโรงไฟฟ�า

อนุรักษ�
ทรัพยากรธรรมชาติ

“ป�าต�นน้ำ”

ศูนย � เร �ยนร ู � โรงไฟฟ�าขนอม โรงไฟฟ�าพ� ่ โรงเร �ยนน �อง

เอ็กโก กรุ�ป ได�ปรับปรุงโรงไฟฟ�าขนอม หน�วยที่ 1 
จ.นครศร�ธรรมราช ซึ่งเป�นโรงไฟฟ�าแบบพ�เศษ 
ที่ก�อสร�างบนเร�อขนาดใหญ� ประกอบสำเร็จรูป 
จากประเทศญี่ปุ�น เพ�ยงแห�งเดียวในประเทศไทย 
ซึ่งหมดอายุสัญญาขายไฟฟ�าแล�ว 
เพ�่อเป�นศูนย�เร�ยนรู�ด�านพลังงานและสิ�งแวดล�อม 
สำหรับเยาวชน ชุมชน และผู�ที่สนใจ 
พร�อมเป�ดให�เข�าชมในป� 2562

เป�นโครงการต�อเนื่อง 5 ป� (2560-2564) 
เพ�่อมีส�วนร�วมพัฒนาศักยภาพของเยาวชนรอบโรงไฟฟ�า 
ในกลุ�มเอ็กโก โดยมุ�งเน�นการใช�ศักยภาพหลักขององค�กร
ด�านการผลิตไฟฟ�า ทั้งสถานที่ของโรงไฟฟ�า 
และองค�ความรู�ที่มี ผสานความร�วมมือกับชุมชนในท�องถิ�น 
เพ�่อร�วมกันพัฒนาเยาวชน ผ�านกิจกรรม 3 ด�าน ได�แก� 
Health ส�งเสร�มสุขภาวะเยาวชน  
Head & Hand พัฒนาทักษะด�านพลังงานและสิ�งแวดล�อม
และ Heart ปลูกจ�ตสำนึกอนุรักษ�พลังงานและสิ�งแวดล�อม

ป� 2561 ได�รับการประเมินจาก Forbes Global 2000

WORLD’S BEST EMPLOYERS
1 ใน 500 บร�ษัทสุดยอดนายจ�าง
โดยประเมินจากข�อมูลพ�้นฐานเกี่ยวกับการรับรู�ของพนักงานในบร�ษัท

มุ�งเน�นการสร�างบุคลากร 
ให�มีข�ดความสามารถในการแข�งขัน
เพ�่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจ 
ทั้งในและต�างประเทศ

พัฒนาศักยภาพบุคลากร
ในทุกระดับ ให�มีความพร�อม 
ในการปฏิบัติงาน
เพ�่อสร�างผลงานที่เป�นเลิศ 
และตอบโจทย�เป�าหมายทางธุรกิจ
และสามารถเติบโตก�าวหน�า 
ในสายงานอย�างต�อเนื่อง

สร�างบุคลากรให�มีความผูกพัน
ต�อองค�กร และรักษาบุคลากร 
ให�ปฏิบัติงานกับองค�กร
อย�างต�อเนื่อง
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ธุรกิจดี

สังคมดีสิ�งแวดล�อมดี

เอ็กโกเป็นผู ้ผลิตไฟฟ้าเอกชนรายแรกของประเทศไทย ก่อต้ังขึ้นเมื่อเดือนพฤษภาคม ปี 2535 ซึ่งอยู่ในช่วงท่ีองค์การ
สหประชาชาติก�าลังเตรียมการจัดการประชุมสุดยอดระดับโลกว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา หรือท่ีรู ้จักกันในนาม 
การประชุม Earth Summit ณ กรุงริโอ เดอ จาเนโร ในเดือนมิถุนายน  ปี 2535 การประชุม Earth Summit ถือเป็นการประชุม 
ครั้งแรกของโลกที่คาดหวังให้ประเทศต่างๆ มีความตระหนักในการหาทางแก้ไขปัญหาของโลกร่วมกัน ทั้งปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความหลากหลายทางชีวภาพ การดูแลรักษาทรัพยากรน�้า และสิทธิมนุษยชน

การพัฒนาอย่างย่ังยืนของเอ็กโกต้ังแต่ปี 2535 ด�าเนิน
ไปบนเส้นทางท่ีสอดคล้องกับเหตุการณ์ส�าคัญของโลก 
ที่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา โดยมีเหตุการณ์ด้านความ
ย่ังยืนที่ส�าคัญของเอ็กโกเกิดขึ้นมากมายตลอดระยะเวลา  
26 ปีที่ผ่านมา ดังนี้

2545 : จัดตั้งมูลนิธิไทยรักษ์ป่า

2546 : ประกาศใช้จรรยาบรรณทางธุรกิจเป็นครั้งแรก
  เริ่มเดินเครื่องโรงไฟฟ้าชีวมวล

2550 : จัดท�ารายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนฉบับแรกของ 
  เอ็กโก

2553 : แสดงเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
  เริ่มเดินเครื่องโรงไฟฟ้าพลังน�้า

บนเส้นทางแห่งความยั่งยืนของเอ็กโก

จาก	‘วิสัยทัศน์’	สู่	‘แนวทาง’	ความรับผิดชอบต่อสังคม

เราไม่หยุดนิ่ง
ที่จะร่วมสร้าง
พลังงาน....
เพื่อชีวิต

ต้นทางดีจะก่อให้
เกิดผลลัพธ์
ปลายทางที่ดี

2554 : จัดท�ารายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับ  
  Global Reporting Initiative

2555 : เริ่มเดินเครื่องโรงไฟฟ้าพลังแสงอาทิตย์
  มีสัดส่วนการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน
  ร้อยละ 10

2556 : เริ่มเดินเครื่องโรงไฟฟ้าพลังลม

2557 : เริ่มเดินเครื่องโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนใต้พิภพ

2558 : ได้รับการรับรองในฐานะหน่ึงในแนวร่วมปฏิบัติของ 
  ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต

2559 : ก�าหนดเป้าหมายในการเพ่ิมสัดส่วนการผลิตไฟฟ้า 
  พลังงานหมุนเวียนให้ได้ ร้อยละ 30 ภายในปี 2569

26



2561 : จัดกิจกรรม Supplier Day และการแข่งขันนวัตกรรม 
  ประเภททีมภายในกลุ่มเอ็กโกเป็นคร้ังแรก มีสัดส่วน 
  การผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนร้อยละ 20

2562 : จัดท�ารายงานความย่ังยืนฉบับแรก ท่ีสอดคล้อง 
  ตามมาตรฐาน Global Reporting Initiative  
  (รายงานอยู่ในปีงบประมาณ 2561)

การบริหารจัดการเพื่อการด�าเนินธุรกิจอย่างย่ังยืน

กลุ ่มเอ็กโกได้จัดตั้งโครงสร้างการบริหารจัดการเพ่ือการ
ด�าเนินธุรกิจอย่างย่ังยืน เพ่ือก�ากับดูแลการด�าเนินงาน 
ให้เป็นไปตามแนวทางและนโยบายที่ได้ก�าหนดไว้ ทั้งในระดับ
คณะกรรมการบริษัทและระดับบริหาร เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการ
ด�าเนินงานของกลุ่มเอ็กโกเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง
มีการพัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง

ในระดับคณะกรรมการบริษัท  กลุ ่ ม เ อ็ก โกได ้ จั ดตั้ ง 
คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการและความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม เป็นคณะกรรมการชุดย่อยท่ีท�าหน้าที่ก�ากับดูแล 
การด�าเนินธุรกิจอย่างย่ังยืน 

ในระดับบริหาร กลุ ่มเอ็กโกได้จัดตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความย่ังยืนขององค์กร โดยมีรองกรรมการผู ้จัดการใหญ ่ 
สายงานกลยุทธ์และบรหิารสนิทรพัย์เป็นประธาน และผูบ้รหิาร 
ระดับผู ้ช่วยกรรมการผู ้จัดการจากทุกสายงานเป็นสมาชิก 

เพ่ือท�าหน้าท่ีวิเคราะห์มาตรฐานและแนวปฏิบัติเรื่องความ
ย่ังยืนขององค์กร รวมท้ังก�าหนดแผนงานและเป้าหมาย 
ในการปรับปรุงกระบวนการท�างานเพ่ือความย่ังยืนของ 
กลุ ่มเอ็กโก โดยรายงานความก้าวหน้าและข้อเสนอต่อ 
คณะกรรมการบริหารจัดการของเอ็กโก

นอกจาก น้ี  เอ็ก โก ยังได ้จัด ต้ั งคณะกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยง คณะท�างานก�ากับดูแลกิจการที่ดี คณะท�างาน
ต่อต้านคอร์รัปชั่น คณะท�างานส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน คณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชวีอนามยั และสิง่แวดล้อม และคณะท�างานด้านการจดัการ
พลังงาน โดยคณะกรรมการและคณะท�างานดังกล่าวมีหน้าที่ 
ช ่วยขับเคลื่อนการด�าเนินงานบนพ้ืนฐานของการพัฒนา 
อย ่าง ย่ัง ยืนในด ้านเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล ้อม  
ซึ่งโครงสร้างการบริหารจัดการได้แสดงอยู่ด้านล่างน้ี

คณะกรรมการบริหารจัดการเอ็กโกคณะกรรมการ
บริหารความย่ังยืนขององค์กร

คณะท�างานก�ากับดูแลกิจการที่ดี คณะกรรมการความปลอดภัย	
อาชีวอนามัย	และสิ่งแวดล้อม

คณะท�างานส่งเสริม
การมีส่วนร่วม

พัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน

คณะท�างานต่อต้านคอร์รัปช่ัน คณะท�างานด้านการจัดการ 
พลังงาน

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

ด้านเศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อมด้านสังคม
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ตลอดระยะเวลา 25 ปีท่ีผ่านมา เอ็กโกได้พัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
อย่างไรก็ตาม บริษัทเห็นว่า ยังคงมีประเด็นความท้าทาย 
ระดับโลกที่จ�าเป็นต้องร่วมแก้ไขอย่างเร่งด่วน อีกทั้งยังเชื่อว่า  
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ 
(SDGs) ซึ่งได้มีการตกลงกันและประกาศสู่สาธารณะในปี 
2558 เป็นกรอบการด�าเนินงานท่ีมีประสิทธภาพในการท�างาน
ร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาสังคม 

ให ้ประสบความส�าเร็จ จึงสนับสนุนเป ้าหมาย SDGs  
อย ่างเต็มท่ี และมองหาโอกาสในการมีส ่วนร ่วมในทุก 
การด�าเนินงานท่ีสามารถท�าได้ โดย SDGs ให้ความส�าคัญ
กับประเด็นระดับโลกที่ต ้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน  
17 ประเด็น ในขณะเดียวกัน ยังสะท้อนให้เห็นถึงโอกาส 
ในการท�างานร่วมกันเพ่ือจัดการกับความท้าทายเหล่านี ้
อีกด้วย

GOALS 
MOST LINKED 
TO THE 
COMPANY’S	
ACTIVITY
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ในบทต่อๆ ไปในรายงานฉบับน้ีจะเห็นได้ว่า เอ็กโกรายงาน
ผลการด�าเนินงานของบริษัทในหลายรูปแบบ ท้ังการมี 
ส่วนร่วมในการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อเป้าหมาย SDGs 
โดยเฉพาะเป้าหมาย 7 เป้าหมาย 8 และเป้าหมาย 9 และ
การรายงานผลกระทบเชิงลบจากการด�าเนินงานในปัจจุบัน 
พร้อมระบุแนวทางการลดผลกระทบที่บริษัทสามารถท�าได้ 
ซึ่งส่วนมากเกี่ยวข้องกับเป้าหมาย 13 นอกจากน้ี เอ็กโก 
ยังแสดงจุดยืนอย่างชัดเจนว่า การให้ความส�าคัญกับ SDGs  
ไม่เพียงแต่เป็นเพราะเหตุผลทางเศรษฐกิจ แต่ยังเป็นเพราะ 
ธุรกิจไม่สามารถเจริญเติบโตได้ในโลกแห่งความยากจน  
ความไม่เท่าเทียมกัน ความไม่สงบ รวมไปถึงความเสื่อมโทรม 
ของสิ่งแวดล้อม ดังน้ัน บริษัทจึงเห็นว ่า การสนับสนุน 
เป้าหมาย SDGs เป็นสิ่งจ�าเป็นและต้องให้ความส�าคัญ 

การสนับสนุนเป้าหมาย SDGs ท่ีเอ็กโกให้ความส�าคัญท้ัง 4 เป้าหมายสามารถอ่านได้ในบทเหล่าน้ี

ถึงแม ้ เอ็กโกสามารถร ่วมสนับสนุนเป ้าหมาย SDGs  
ทุกเป้าหมายได้ท้ังทางตรงและทางอ้อม อย่างไรก็ตาม บริษัท 
มีความตั้งใจที่จะให้ความส�าคัญต่อเป้าหมายที่บริษัทสามารถ
สร้างผลกระทบได้มากท่ีสุด จึงได้เลือกสนับสนุนเป้าหมาย 
SDGs 4 เป้าหมาย ดังน้ี

● SDG 7: พลังงานสะอาดท่ีทุกคนเข้าถึงได้: การจัดหา 
   พลังงานไฟฟ้าท่ีเชื่อถือได้ถือเป็นหนึ่งในภารกิจ 
   ของเอ็กโก  

● SDG 8: การจ ้างงานที่มีคุณค่าและการเติบโตทาง 
   เศรษฐกิจ: เช่นเดียวกับเป้าหมาย SDG 7  
   เป้าหมาย 8 ถือเป็นเป้าหมายหลักของเอ็กโก 
   ตั้งแต่ก่อนมีการประกาศ SDGs

● SDG 9: อุตสาหกรรม นวัตกรรมและโครงสร้างพ้ืนฐาน:  
   หากพิจารณาลักษณะกิจกรรมทางธุรกิจ 
   ของเอ็กโก บริษัทสามารถสร้างผลกระทบ 
   ท่ีส�าคัญได้ เช ่น นวัตกรรมและโครงสร้าง 
   พ้ืนฐานท่ีเก่ียวข้องกับพลังงานหมุนเวียน 

● SDG 13: การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ:  
   การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นปัญหา 
   ระดับโลกท่ีจ�าเป็นต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วนที่สุด 
   ในยุคนี้ เอ็กโกจึงมีหน้าที่ในการแก้ไขปัญหา 
   ดังกล่าว

• ‘การผลิตไฟฟ้าท่ีเป็นเลิศ’

• ‘การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ’

• ‘การพัฒนาทรัพยากรบุคคล’

• ‘ความปลอดภัย 
 และอาชีวอนามัย’

• ‘นวัตกรรมเพ่ือความย่ังยืน’

• ‘การเปลี่ยนแปลง
 สภาพภูมิอากาศและ
 การบริหารจัดการพลังงาน’

บนเส ้นทางแห ่งความย่ังยืนของเอ็กโก บริษัทเชื่อว ่า  
เป้าหมาย SDGs จะเข้ามามีบทบาทมากขึ้นในกิจกรรมการ
ด�าเนินธุรกิจของบริษัทในอนาคต ดังเช่นในปี 2562 ท่ีบริษัท 
มีแผนที่จะประเมินความเสี่ยงด ้านสิทธิมนุษยชนและ 
จัดท�ากระบวนการติดตามตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่าง 
รอบด้าน แผนการด�าเนินงานดังกล่าวจะช่วยให้บริษัท
สามารถประเมินผลการด�าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับเป้าหมาย 
SDGs หลายเป้าหมายได้ โดยเฉพาะเป้าหมาย 4 (การศึกษา 
ที่เท่าเทียม) เป้าหมาย 5 (ความเท่าเทียมทางเพศ) และ 
เป้าหมาย 10 (ลดความเหลื่อมล�้า)
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เอ็กโกเชื่อว่าการเป็นผู ้น�าในการผลิตไฟฟ้า รวมถึงการใช้ประโยชน์สูงสุดจากเทคโนโลยีเชิงนวัตกรรมและ 
ความเชี่ยวชาญของพนักงานในการปรับปรุงการด�าเนินงานอย่างต่อเน่ืองจะช่วยสร้างคุณค่าระยะยาวให้แก่ผู ้ม ี
ส่วนได้เสียของบริษัท

ล�าดับการน�าเสนอเน้ือหาในส่วนท่ี 2 ของรายงานฉบับน้ี จะเริ่มจากภารกิจของเอ็กโกในการผลิตไฟฟ้าท่ีเป็นเลิศ 
ให้กับลูกค้า จากนั้นจะรายงานภาพรวมผลการด�าเนินงานทางเศรษฐกิจของบริษัทในปี 2561 และการสร้าง 
การเติบโตขององค์กรด้วยนวัตกรรม

บทต่อมา คือ “การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม” ซึ่งมุ่งเน้นการบริหารจัดการหรือการด�าเนินโครงการต่างๆ  
เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความมุ ่งมั่นของเอ็กโกในการเป็น “ผู ้ผลิตไฟฟ้าท่ีมีความรับผิดชอบต่อผู ้มีส ่วนได้เสีย”  
ด้วยเชื่อว่าการอยู่ร่วมกันอย่างเก้ือกูลเป็นหนทางสู่ความย่ังยืน โดยในฐานะท่ีเป็นสมาชิกส่วนหน่ึงของสังคม เอ็กโก 
จึงให้ความส�าคัญกับการมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างต่อเน่ืองการปฏิบัติตามกรอบความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมอย่างเป็นระบบ ซึ่งประกอบด้วย การส่งเสริมและพัฒนา “คุณภาพชีวิตของชุมชน” โดยรอบโรงไฟฟ้า  
การส่งเสริมการเรียนรู ้ด้านพลังงานและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในกลุ่ม “เยาวชน” และการปกป้องและฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ ”ป่าต้นน�้า” ซึ่งเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพ เพ่ือให้ระบบนิเวศและความ 
หลากหลายทางชีวภาพคงอยู่เพ่ือคนรุ่นต่อๆ ไป

เอ็กโกเชื่อว่า ความสามารถและความทุ่มเทของพนักงานเป็นแรงผลักดันส�าคัญที่ร่วมกันหล่อหลอมเป็นความส�าเร็จ
ของเอ็กโกในส่วนสุดท้ายจะรายงานถึงวิธีการท่ีเอ็กโกช่วยเหลือและส่งเสริมให้พนักงานสามารถท�างานได้อย่าง
เต็มศักยภาพ นอกจากน้ี เอ็กโกยังมีความต้ังใจท่ีจะเป็นตัวอย่างท่ีดีในการเคารพสิทธิมนุษยชน ท้ังต่อพนักงาน  
ผู้รับเหมา หุ้นส่วนทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มอื่น

ส่วนที่ 2 : การสร้างคุณค่า
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เอ็กโกมีความภูมิใจในการเป็นผู ้ผลิตไฟฟ้าเอกชนรายแรก 
ของประเทศไทย ตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งเมื่อปี 2535 บริษัทยังคง
เติบโตอย่างต่อเน่ืองควบคู ่ไปกับการสนับสนุนการพัฒนา
ชุมชนท้องถ่ินและประเทศชาติ ผ่านการผลิตไฟฟ้าท่ีมั่นคง
และเชื่อถือได้ แม้เอ็กโกจะไม่ได้มีบทบาทโดยตรงในการ
จ�าหน่ายไฟฟ้า แต่ในสภาพธุรกิจท่ีเติบโตอย่างรวดเร็ว 
ในปัจจุบัน การเป็นผู้ผลิตไฟฟ้าที่น่าเชื่อถือจึงมีความส�าคัญ
อย่างย่ิง เอ็กโกจึงมุ ่งมั่นที่จะรักษาสมดุลของความเจริญ 
ทางเศรษฐกิจไปพร้อมกับการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
โดยมี เป ้าหมายในการเ พ่ิมค ่าความพร ้อมจ ่ายในการ 
เดินเครื่องโรงไฟฟ้าให้สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ตามสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า 

แนวทางของเอ็กโก

ในปี 2561 เอ็กโกมีโรงไฟฟ้าที่ผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้า 
ในเชิงพาณิชย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมท้ังส้ิน 
26 โรงไฟฟ้า โดยมีก�าลังการผลิตตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้า
และสัดส่วนการถือครองหุ ้น รวมท้ังสิ้น 4,260 เมกะวัตต์  
ซึ่งส่วนใหญ่จ�าหน่ายไฟฟ้าให้กับ กฟผ. 3,247.00 เมกะวัตต์  
นอกจากนี้  บริษัทยังผลิตไฟฟ้าจ�านวน 460 เมกะวัตต ์
ให้แก่ บริษัท Manila Electric Company (MERALCO) และ
จ�านวน 175 เมกะวัตต์ ให้แก่ การไฟฟ้าอินโดนีเซีย (PLN) 
โดยก�าลังการผลิตท่ีเหลือบริษัทได้จ�าหน่ายให้กับบริษัท  

การผลิตไฟฟ้าที่เป็นเลิศ	GRI 103-1; 103-2; 103-3; G4-EU10; G4-EU11; G4-EU30; SASB IF-EU-550a.1

เอนเนอย่ี ออสเตรเลีย จ�ากัด ลูกค้าอุตสาหกรรม และ 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ทั้งน้ี เอ็กโกมีความมุ ่งมั่น 
ท่ีจะผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้าท่ีได้คุณภาพตามมาตรฐาน 
ระบบไฟฟ้าและตามสัญญาซื้อขายกับ กฟผ. เพ่ือเป ็น 
หลักประกันว่า บริษัทสามารถบรรลุข้อตกลงตามสัญญาได้ 
อีกทั้งเป็นการยืนยันว่า บริษัทสามารถผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้า
เข้าในระบบได้อย่างเพียงพอ เพ่ือร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการ
รักษาความมั่นคงทางไฟฟ้าในระบบไฟฟ้าของประเทศไทย

กฟผ. 
76%

อื่นๆ 
9%

มะนิลา	อิเล็กทริก 
11%

การไฟฟ้า
อินโดนีเซีย 
4%

สัดส่วนลูกค้าแยกตามก�าลังการผลิต
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ผลการส�ารวจความพึงพอใจของลูกค้า	ปี	2558	-	2561

ตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้า กฟผ. จะก�าหนดชั่วโมงความพร้อมจ่าย (Contracted Available Hour: CAH) ไว้เป็นรายปี 
ตลอดอายุของสัญญา ดังน้ัน การเดินเคร่ืองได้ตามท่ีสัญญาก�าหนดไว้จึงเป็นปัจจัยส�าคัญท่ีจะสร้างความพึงพอใจให้กับ กฟผ.  
นอกจากน้ีเอ็กโกยังได้ส�ารวจความพึงพอใจของลูกค้าเป็นประจ�าทุกปี โดยส�ารวจรวมถึงคุณภาพการบริการ การส่งมอบ 
ที่ตรงเวลา และการบริการลูกค้า โดยผลการส�ารวจความพึงพอใจของลูกค้าประจ�าปีแสดงอยู่ในตารางด้านล่างน้ี

หมายเหตุ: โรงไฟฟ้าเคแอลยูและโรงไฟฟ้าบีพียู เริ่มเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ในเดือนกรกฎาคม และเดือนตุลาคม ปี 2560 ตามล�าดับ

2558 2559 2560 2561

เป้าหมาย 85.00% 85.00% 85.00% 85.00%

โรงไฟฟ้าขนอม 98.50% 87.60% 91.20% 92.60%

โรงไฟฟ้าอาร์จี 93.30% 90.50% 90.50% 96.00%

โรงไฟฟ้าเอ็กโก โคเจน - - 93.10% 95.45%

โรงไฟฟ้าเคแอลยู - - - 91.04%

โรงไฟฟ้าบีพียู - - - 88.57%

เอสโก 94.02% 94.26% 94.00% 96.15%

ค่าเฉลี่ย 95.27% 90.79% 92.20% 93.30%

House Load Operation 

House Load Operation คือ การเดินเครื่องโรงไฟฟ้า เมื่อมี
เหตุการณ์ผิดปกติเกิดข้ึนกับระบบท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุม
ของโรงไฟฟ้า เช่น ปัญหาในสายส่งกระแสไฟฟ้าจากการ
ท�างานผิดปกติในระบบไฟฟ้า เป็นต้น เพ่ือลดความเสียหาย 
ต่ออุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง โรงไฟฟ้าขนอมหน่วยท่ี 3 และ 

เ พ่ือให ้สามารถบรรลุผลตามสัญญาซื้อขายได ้ส�าเร็จ  
ได้ก�าหนดให้ความพร้อมจ่ายในการเดินเครื่องโรงไฟฟ้า เป็น
ดัชนีชี้วัด (Key Performance Indicators: KPIs) ของโรงไฟฟ้า  
พร้อมท้ังผนวก KPIs ดังกล่าวให้เป็นส่วนหน่ึงในการประเมิน
การปฏิบัติงานของผู้จัดการโรงไฟฟ้าและพนักงานในโรงไฟฟ้า  
โดยโรงไฟฟ้าบางโรง เช่น โรงไฟฟ้าขนอม ได้พัฒนาและ 
ปรับเอานโยบายด้านคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสิ่งแวดล้อม (Quality, Safety, Health and Environment: 
QSHE) มาใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือบรรลุ KPIs ดังกล่าวด้วย

เอ็กโกก�าหนดเป้าหมายในการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
ด ้วยค ่าความพร ้อมจ ่ายให ้สูงกว ่าเกณฑ์ ท่ีก�าหนดไว ้
ตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้า เพ่ือให้มั่นใจว่า เอ็กโกจะสามารถ 
จ่ายไฟฟ้าได้อย่างเพียงพอกับความต้องการของกฟผ. 

นอกจากนี้ เอ็กโกยังขยายการลงทุนอย่างต่อเนื่องท้ังในและ
ต่างประเทศ เพ่ือให้สามารถผลิตไฟฟ้าได้อย่างต่อเน่ือง

ในระยะยาว สามารถอ่านรายละเอียดได้ในหัวข้อ “ภาวะ
อุตสาหกรรมและการแข่งขัน” ในรายงานประจ�าปีของเอ็กโก 
จากเว็บไซต์ http://investor.egco.com/ar.html

ด้วยความมุ ่งมั่นท่ีจะรักษาความมั่นคงในการจ่ายไฟฟ้า 
ท่ีเชื่อถือได้ให้แก่ กฟผ. เอ็กโกได้ด�าเนินโครงการเพ่ิมความ 
พร้อมจ่ายในการเดินเครื่องโรงไฟฟ้า 2 โครงการ ได้แก่ 
โครงการ House Load Operation ณ โรงไฟฟ้าขนอม และ
โครงการ Wind Alert ณ โรงไฟฟ้าชัยภูมิ วินด์ฟาร์ม
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โรงไฟฟ้าขนอมหน่วยที่ 4 จึงได้ติดตั้งระบบดังกล่าว นอกจากนี้  
โรงไฟฟ้าขนอมหน่วยท่ี 4 ยังได้ติดตั้งอุปกรณ์ป้องกันไฟฟ้า 
ขัดข้องอื่นๆ เพ่ือให้การจ่ายไฟฟ้าเป็นไปอย่างราบรื่นย่ิงขึ้น 
โดยการติดตั้งอุปกรณ์ทั้ง 2 ประเภท สามารถช่วยลดความ 
เสียหายของอุปกรณ์ในโรงไฟฟ้าจากการหยุดเดินเครื่อง
กะทันหัน ในขณะเดียวกัน ยังสามารถช่วยเพ่ิมความพร้อม
ของโรงไฟฟ้าในการจ่ายไฟฟ้า ช่วยให้โรงไฟฟ้ากลับมา 
ด�าเนินการตามปกติได้อย่างรวดเร็ว พร้อมทั้งช่วยลดการ 

เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน

เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม ปี 2561 สายส่งกระแสไฟฟ้าในภาคใต้
เกิดความผิดปกติขึ้น ท�าให้มีการส่งสัญญาณปลด โรงไฟฟ้า
ขนอมหน่วยที่ 4  Train 1 ออกจากระบบ และให้ท�างานผ่าน 
House Load operation   ทั้งนี้เมื่อระบบกลับสู่ปกติ โรงไฟฟ้า
ขนอมหน่วยที่ 4 Train 1 สามารถกลับมาท�างานคู่ขนานกับ
ระบบได้ทันที

สูญเสียไฟฟ้าจากการหยุดการเดินเครื่อง เน่ืองจากเครื่อง
ขัดข้องได้อีกด้วย โดยรวมแล้ว เอ็กโกป้องกันการสูญเสียจาก
การหยดุเครื่องอนัเนือ่งมากจากปญัหาของระบบภายนอกเปน็
จ�านวน 8.67 ล้านบาทต่อหน่วย และยังช่วยลดผลกระทบ 
ต่อเน่ืองอื่นๆ ที่มีต่ออุปกรณ์ไฟฟ้าและการเดินเครื่องของ 
โรงไฟฟ้า

ทั้งนี้ การติดตั้งระบบดังกล่าวจ�าเป็นต้องมีการลงทุนในเครื่อง
ตัดกระแสไฟฟ้า 230 กิโลวัตต์ ซึ่งมีมูลค่า 10.33 ล้านบาท
ต่อหน่วย

230kV Circuit

Wind Alert

โรงไฟฟ้า ชัยภูมิ วินด์ฟาร์ม ต้ังอยู่ท่ีอ�าเภอซับใหญ่ จังหวัด
ชัยภูมิ ซึ่งเป็นพ้ืนท่ีโล่งแจ้ง ท�าให้สัญญาณโทรศัพท์ขาดหาย 
ในบางพ้ืนที่ เมื่อเกิดความผิดปกติขึ้นจากการเดินเครื่อง  
การแจ้งปัญหาไปที่เจ ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบจากพนักงาน 
ระดับปฏิบัติการไปยังหัวหน้าวิศวกรเพ่ือรายงานต่อไปยัง 
ผู ้จัดการน้ัน ต้องใช้เวลานานในการสื่อสาร จึงมีการน�า 
แอพพลิเคชั่น LINE เข้ามาใช้ เพ่ือให้พนักงานทุกระดับ 
ที่ เ ก่ียวข้องสื่อสารถึงกันได้ทันที ท�าให้สามารถกลับมา 
ผลิตไฟฟ้าได้รวดเร็วหลังจากเกิดปัญหา
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Chaiyaphum Wind Farm Co.,Ltd

Control Room

Data Locker

SCADA System

GWI Operator

Fault Information Fault Information

CWF ITE & GWI

Daily Report Fault Notifications

ITE Operator PMIS

นับตั้งแต่ปี 2561 ท่ีมีการน�าแอพพลิเคช่ัน LINE เข้ามาใช้ในการสื่อสารระหว่างกัน อัตราการหยุดการผลิตไฟฟ้าลดลงถึง 
ร้อยละ 52 และยังช่วยลดการสูญเสียรายได้ถึงร้อยละ 43 เมื่อเทียบกับปี 2560 อีกด้วย

2560 2561 %	การลดลง

เวลาที่สูญเสีย/ต้น (ชั่วโมง) 39.82 18.95 52%

รวมรายได้ที่สูญเสียไป 
(ล้านบาท)

3.27 1.86 43%
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ผลการด�าเนินงาน

ประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าพลังความร้อนในปี 2561

ก�าลังการผลิตแยกตามประเภทเชื้อเพลิง

เช้ือเพลิงหลักในการผลิต 2558 2559 2560 2561

ถ่านหิน 31% 28% 27% 22%

นิวเคลียร์ 0% 0% 0% 0%

ก๊าซธรรมชาติ 55% 60% 57% 65%

น�้ามัน 0% 0% 0% 0%

พลังงานน�้า (>10 เมกะวัตต์) 0% 0% 0% 0%

พลังงานลม 8% 7% 11% 9%

พลังงานหมุนเวียนอื่นๆ 6% 5% 5% 4%

ขนาดก�าลังผลิต (เมกะวัตต์) 1,596 1,807 1,887 2,265 

ผลิตพลังงานสุทธิ (กิกะจูล) 35,058,594 38,551,151 39,616,917 47,604,028 

การสูญเสียกระแสไฟจากการส่งผ่าน 
(ร้อยละของพลังงานท้ังหมด)

N/A N/A N/A N/A

ค่าเฉลี่ยความพร้อมจ่ายในการเดินเครื่อง

ค่าเฉลี่ยความพร้อมในการเดินเครื่อง
- ถ่านหิน

 
85.40%

 
89.50%

 
82.54%

 
80.00%

- ก๊าซธรรมชาติ 93.78% 95.90% 95.94% 92.32%

โรงไฟฟ้า
พลังความร้อน หน่วย ก�าลังผลิตติดตั้ง	

(เมกะวัตต์)
ประสิทธิภาพเฉล่ีย	

(ร้อยละ) เช้ือเพลิงหลัก

โรงไฟฟ้าขนอม 2 970 52.81% ก๊าซธรรมชาติ

โรงไฟฟ้าเอ็กโก โคเจน 1 117 43.27% ก๊าซธรรมชาติ

โรงไฟฟ้าเคแอลยู 1 122 43.21% ก๊าซธรรมชาติ

โรงไฟฟ้าบีพียู 2 256 44.07% ก๊าซธรรมชาติ

โรงไฟฟ้าเคซอน 1 502.50 34.00% ถ่านหิน

โรงไฟฟ้าอาร์จี 1 9.90 20.10% พลังงานชีวมวล
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อุตสาหกรรมไฟฟ้าถือเป็นส่วนส�าคัญในการด�าเนินเศรษฐกิจ 
เอ็กโกจึงไม่เพียงแต่ค�านึงถึงผลการด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ
ในระยะสั้นเท่านั้น แต่ยังมุ่งมั่นที่จะสร้างคุณค่าในระยะยาว 
จากบริการและผลิตภัณฑ์ของบริษัท เพราะบริษัทเชื่อ 
อย่างย่ิงว่า การสร้างคุณค่าในระยะยาวจะสามารถน�าพา
องค์กรไปสู่ความย่ังยืนได้ นอกจากนี้ในฐานะที่เอ็กโกเป็น
หนึ่งในผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชนรายแรกของประเทศไทย บริษัท
จึงเป ็นส ่วนส�าคัญท่ีช ่วยสร ้างความมั่นคงทางพลังงาน 
ให้กับประเทศไทย โดยหน้าท่ีของบริษัท คือ การส่งมอบไฟฟ้า

แนวทางของเอ็กโก

หนึ่งในภารกิจของเอ็กโก คือ การเติบโตอย่างต่อเน่ืองเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัท ผ่านกลยุทธ์การเพ่ิมสินทรัพย์เพ่ือ
สร้างผลก�าไรในระยะยาว อย่างเช่น การลงทุนในประเทศฟิลิปปินส์ สปป. ลาว อินโดนีเซีย และออสเตรเลีย ทั้งน้ี บริษัทยังคง
มองหาโอกาสในการลงทุนใหม่ๆ อยู่เสมอ โดยเฉพาะอย่างย่ิง เพ่ือขยายการลงทุนในพลังงานหมุนเวียนทั้งในและต่างประเทศ

การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ	GRI 103-1; 103-2; 103-3; 201-1;

ท่ีเพียงพอและเข้าถึงประชาชนกว่า 69 ล้านคนได้ ในขณะ
เดียวกันเอ็กโกยังมุ ่งมั่นท่ีจะส่งมอบไฟฟ้าพลังงานสะอาด
จากโรงไฟฟ้าพลังงานหมุนเวียนของบริษัท เพ่ือลดปริมาณ
การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ควบคู่ไปกับการน�าพา
อุตสาหกรรมไฟฟ้าและสาธารณูปโภคของประเทศไทยไปสู่
อนาคตพลังงานท่ีสะอาด นอกจากประเทศไทยแล้วบริษัท
ยังมีบทบาทหน้าท่ีทางเศรษฐกิจที่ส�าคัญในประเทศอื่นๆ  
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกอีกด้วย

206,428

ผลประกอบการเติบโตต�อเนื่อง สินทรัพย�เพ��มข�้นต�อเนื่อง 

23,372
ล�านบาท ล�านบาท

2 5 6 1

9,268

2 5 6 0

9,157

2 5 5 9

7,920

2 5 5 8

200,332

197,255

179,812
2 5 5 8

2 5 5 9

2 5 6 0

2 5 6 1
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จุดเด่นในปี	2561

รายละเอียดผลประกอบการทางการเงินของเอ็กโก ประจ�าปี 2561 ได้แสดงอยู่ในรายงานประจ�าปีแล้ว โดยสามารถดาวน์โหลด
ได้จากเว็บไซต์ของบริษัทที่ http://investor.egco.com/ar.html ส�าหรับข้อมูลสรุปรายได้และรายจ่ายโดยตรงของบริษัท 
สามารถอ่านได้จากตารางด้านล่างนี้

หน่วย:บาท

ในปี 2561 เอ็กโกสามารถเข้าสู่ตลาดพลังงานในประเทศเกาหลีใต้ได้เป็นส�าเร็จ ผ่านการเข้าซื้อกิจการโดยลงทุนสัดส่วน
ร้อยละ 49 ในบริษัท พาจู เอ็นเนอร์ย่ี เซอร์วิส จ�ากัด ซึ่งด�าเนินธุรกิจไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมที่ใช้แอลเอ็นจีเป็นเชื้อเพลิง  
ขนาดก�าลงัการผลติรวม 1,823 เมกะวัตต์ การเข้าลงทนุครัง้น้ีนับเป็นก้าวส�าคญัของเอก็โก ในการแสวงหาโอกาสการลงทุนในธุรกิจ 
พลังงานหมุนเวียน ซึ่งเป็นธุรกิจท่ีมีศักยภาพ ทั้งในเกาหลีใต้และประเทศอื่นๆ ในเอเชียอีกด้วย

เอ็กโกเข้าซื้อกิจการโดยลงทุน 
สัดส่วนร้อยละ 49% 
ในบริษัท พาจู เอ็นเนอร์ยี่ เซอร์วิส จ�ากัด

ความส�าเร็จด้านการลงทุน

2558 2559 2560 2561

รายได้จากขายและบริการ 19,097,326,086 24,680,818,146 30,223,559,318 38,174,192,131 

ต้นทุนการด�าเนินการ  
(ไม่รวมผลตอบแทนของพนักงาน) 11,010,308,731 15,876,601,114 20,512,962,193 29,966,151,852 

ผลตอบแทนของพนักงาน  1,851,704,853  2,014,486,286  1,954,105,893  2,115,617,704 

เงินปันผลท่ีจ่ายให้ผู้ถือหุ้น  3,290,323,070  3,421,988,612  3,553,622,137  5,000,975,850 

ดอกเบี้ยและค่าใช้จ่ายทางการเงิน
ส�าหรับผู้ให้กู้  2,559,348,648  3,188,272,093  3,805,853,260  4,023,693,045 

ภาษีที่จ่ายให้กับรัฐบาลและ 
หน่วยงานท้องถ่ิน  1,234,365,977  1,365,513,689  1,201,179,751  1,089,771,424 

เงินสนับสนุนกองทุนพัฒนาไฟฟ้า  58,845,409  68,189,754  84,352,714  103,313,215
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ความเสี่ยงและโอกาสทางการเงินจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ	

กลุ่มเอ็กโกมีวิธีการทบทวนและตอบสนองต่อความเสี่ยงใหม่
ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต (Emerging Risks) อย่างเป็นระบบ 
โดยในปี 2561 บริษัทได้ระบุความเสี่ยงอันอาจส่งผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติงานของบริษัท ได้แก่ ความเสี่ยงแนวโน้มการ
เติบโตของเศรษฐกิจโลกชะลอตัว ความเสี่ยงที่เกิดจากการ

ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงนโยบายภาครัฐ 
อันเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ มาตรการลดความเสี่ยง

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นประเด็นที่ทั่วโลก 
ต่างให้ความสนใจและมีความกังวล โดยในการประชุม 
รัฐภาคีกรอบอนุสัญญาสหประชาชาติว ่าด ้วยการ 
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ครั้ งที่  23 ซึ่ งจัดขึ้น 
ระหว่างวันที่ 6 - 17 พฤศจิกายน 2560 ได้มีการจัดท�า 
กฎ ระเบียบ และกรอบการท�างานใหม่เพ่ือลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก ซึ่งประเทศไทยได้ให้สัตยาบันในการลด 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกลงร้อยละ 20 - 25 ภายในปี  
2573 เทียบกับปีฐาน พ.ศ. 2558

ด้วยเหตุน้ี ประเทศไทยจึงมีข้อผูกพันในการติดตามผล
และจัดท�าเป้าหมายการด�าเนินงานเพ่ือแก้ไขปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศทุก 5 ปี ซึ่งอาจท�าให้รัฐ
ต้องพิจารณาออกกฎหมายใหม่ที่เก่ียวข้องกับการลดการ
ปล่อยก๊าซเรอืนกระจกภายใน 3 - 5 ปีข้างหน้า จงึถือว่าเป็น 
ความเสี่ยงต่อองค์กรที่อาจจะเกิดขึ้น

กลุ ่มเอ็กโกมีเป้าหมายที่จะบรรเทาผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโดยวางแผนจะเพ่ิมสัดส่วน
การลงทุนในพลังงานทดแทนให้ได้ร้อยละ 30 ภายในปี 
2569 โดยในปี 2561 กลุ่มเอ็กโกมีการลงทุนในพลังงาน
ทดแทนสูงถึงร้อยละ 20.49 ของก�าลังการผลิตกระแส
ไฟฟ้าท้ังหมด นอกจากน้ี กลุ่มเอ็กโกยังมีแผนท่ีจะลงทุน 
ในเทคโนโลยีทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม ส่งเสรมิการอนุรกัษ์
พลังงานในองค์กร และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ทางอ ้อมโดยด�าเนินธุรกิจร ่วมกับพันธมิตร ท่ีมีการ 
ด�าเนินงานท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

เปลี่ยนแปลงนโยบายภาครัฐอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ และความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยี ท้ังน้ี บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับความเสี่ยง
ใหม่ที่อาจจะเกิดขึ้นน้ีต่อสาธารณะในรายงานประจ�าปีกลุ่ม
เอ็กโกและบนเว็บไซต์ www.egco.com
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นวัตกรรมเพื่อความย่ังยืน	GRI 103-1; 103-2; 103-3

กลุ่มเอ็กโกเชื่อว่า นวัตกรรมเพ่ือความย่ังยืนเป็นหน่ึงในฟันเฟืองที่ส�าคัญที่สุดในการขับเคลื่อนการด�าเนินธุรกิจของ
องค์กร เพ่ือเพ่ิมความได้เปรียบทางการแข่งขัน และความย่ังยืนในอนาคตให้กับองค์กร อีกท้ังยังช่วยสร้างผลกระทบ
เชิงบวกต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องตามวิสัยทัศน์ของประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการใหญ่ของ
กลุ่มเอ็กโก  และ Roadmap ความย่ังยืนของกลุ่มเอ็กโก 5 ปี (2557-2561) ซึ่งยืนยันได้จาก “นวัตกรรม” เป็นหน่ึงใน
ค่านิยมหลักองค์กร

แนวทางของเอ็กโก

กลุ่มเอ็กโกสนับสนุนการค้นคว้า การพัฒนา และนวัตกรรม
ภายในองค์กรอย่างเต็มที่ในแต่ละปีมาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือ
ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมภายในองค์กร รวมทั้ง  ช่วยส่งเสริม
กระบวนการทางความคิด (Mindset) ด้านความคิดสร้างสรรค์
และความคิดเชิงนวัตกรรมให้กับพนักงานของกลุ ่มบริษัท  
จึงเป็นความมุ่งมั่นท่ีกรรมการผู้จัดการใหญ่ของกลุ่มเอ็กโก 
ได้แสดงไว้ในกลยุทธ์และวสิยัทศัน์องค์กร อนัสะท้อนให้เห็นถึง 
ความส�าคัญของการน�านวัตกรรมเข้าประยุกต์ใช้ในองค์กร 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืนของกลุ่มเอ็กโก 

นวัตกรรมมีความส�าคัญต่อบริษัทอย่างมาก อันเนื่องมาจาก 
การเปลีย่นแปลงท่ีรวดเรว็ของเทคโนโลยีภายในภาคอุตสาหกรรม  
ทีร่วมไปถึงอตุสาหกรรมไฟฟ้าและสาธารณูปโภค ในขณะเดียวกัน  
บริษัทจะต้องมีความตระหนักรู้และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี เพ่ือความต่อเน่ืองในการด�าเนินธุรกิจและ
ประสิทธิภาพในการด�าเนินงานของกลุ่มเอ็กโกในอนาคต

ด้วยเหตุนี้ เพ่ือน�าพาองค์กรไปสู ่ความย่ังยืน บริษัทจึงให้
ความส�าคัญต่อนวัตกรรมเป็นอย่างมาก ซึ่งนวัตกรรมเหล่าน้ี 
จะสามารถน�าไปสู่กระบวนการผลิตท่ีมปีระสิทธิภาพ ลดต้นทนุ  
และเพ่ิมประสิทธิภาพในการกระบวนการด�าเนินงานของ
กลุ่มบริษัท 

กลุ่มเอ็กโกได้ริเริ่มโครงการและกิจกรรมต่างๆ ด้านนวัตกรรม
เป็นประจ�าทุกปี เพ่ือส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมภายใน
องค์กร และเพ่ือให้บริษัทก ้าวทันการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี โดยสนับสนุนให้พนักงานในกลุ ่มบริษัทคิดค้น 
และริเริ่มโครงการและกิจกรรมใหม่ๆ

นอกจากนี้ กลุ่มเอ็กโกอยู่ในระหว่างด�าเนินการร่างนโยบาย
ด้านนวัตกรรม ที่สอดคล้องตามแนวทางเดียวกันกับความ
มุ่งมั่นของบริษัท และจะน�ามาใช้เป็นนโยบายมาตรฐานให้
ครอบคลุมถึงบริษัทย่อยภายในกลุ่ม ซึ่งคาดว่าจะแล้วเสร็จ
ในปี 2562
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การประกวดโครงการนวัตกรรม	ปี	2561

“การแข่งขันนวัตกรรมประเภททีมภายในกลุ่มเอ็กโก ปี 2561” เป็นโครงการน�าร่องของการจัดให้มีการแข่งขันนวัตกรรมภายใน
องค์กรประจ�าปี เพ่ือส่งเสริมการท�างานร่วมกัน พัฒนาความสามารถของพนักงาน และท่ีส�าคัญท่ีสุดคือ การแบ่งปันความคิด
สร้างสรรค์ด้านนวัตกรรมเหล่าน้ัน เพ่ือการขับเคลื่อนบริษัทไปสู่อนาคตที่ย่ังยืน เนื่องจากนวัตกรรมถือเป็นหนึ่งในค่านิยมหลัก
องค์กร บริษัทเชื่อว่า โครงการดังกล่าวเป็นหนึ่งในแรงขับเคลื่อนหลักในการพัฒนานวัตกรรมของเอ็กโก และยังสามารถช่วย 
ส่งเสริมการคิดค้นและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ให้กับพนักงาน โดยระยะเวลาการด�าเนินโครงการแบ่งออกเป็น 2 ช่วง ในระยะเวลา  
5 เดือน คือ ช่วงการอบรมเชิงปฏิบัติการ และช่วงการแข่งขัน ซึ่งรวมประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ขั้นตอนท่ี 1 ถึง ข้ันตอนท่ี 4  
เป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยสามารถอ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ท่ีบท “การพัฒนาทรัพยากรบุคคล”
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ขั้นตอนที่ 5 จะเป็นช่วงการแข่งขันทางนวัตกรรม โดยแบ่งการ
แข่งขันออกเป็น 2 ประเภท คือ ประเภท “ความคิดสร้างสรรค์” 
ซึ่งหมายถึง ความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรมที่ยังไม่มีการน�า
มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการท�างานหรือในเชิงธุรกิจ แต่ต้อง
สามารถน�าไปใช้จริงได้ ส่วนประเภท “โครงการนวัตกรรม” 
หมายถึง นวัตกรรมท่ีมีการน�าไปปรับใช้ในกระบวนการการ
ท�างานหรือในเชิงธุรกิจแล้ว

ประเภท	“โครงการนวัตกรรม” ประเภท	“ความคิดสร้างสรรค์”

รางวัลท่ี	1 เงินรางวัล 100,000 บาท และการเย่ียมชมงาน
จัดแสดงนวัตกรรมในต่างประเทศ

รางวัลท่ี	2 เงินรางวัล 50,000 บาท และการเย่ียมชมงาน
จัดแสดงนวัตกรรมในต่างประเทศ

รางวัลชมเชยจ�านวน	5	รางวัล เงินรางวัล 50,000 บาท

รางวัลท่ี	1 เงินรางวัล 30,000 บาท

รางวัลท่ี	2 เงินรางวัล 20,000 บาท

รางวัลชมเชยจ�านวน	5	รางวัล เงินรางวัล 10,000 บาท

รางวัลในแต่ละประเภทการแข่งขันมีดังต่อไปนี้

รางวัล ประเภท	“โครงการนวัตกรรม” ประเภท	“ความคิดสร้างสรรค์”

รางวัลที่ 1 การตรวจสอบสมรรถนะของโรงไฟฟ้าและ
อุปกรณ์หลักโดยใช้โปรแกรม Excel

อุปกรณ์ติดตามคุณภาพอากาศ 
ในพ้ืนท่ีอับอากาศขณะปฏิบัติงาน 
แบบเคล่ือนย้ายได้

รางวัลที่ 2 1. เชื้อเพลิงทดแทนแกลบ และการปรับปรุง 
 ระบบป้อนเชื้อเพลิง

2. การแจ้งงาน O&M ผ่าน LINE

1. ม่านลมป้องกันแมงกะพรุนอุดตัน 
 ระบบป้องกันความเสียหายของโรงไฟฟ้า  
 (ประยุกต์จากนวัตกรรมของ กฟผ.)

2.  โอกาสในการสร้างธุรกิจใหม่ 
 จากการรีไซเคิลแผงโซลาร์เซลล์ 
 ท่ีหมดอายุและขยะอิเล็กทรอนิกส์

การแข่งขนัในครัง้น้ีมผู้ีร่วมเข้าแข่งขนัท้ังหมด 28 ทีมจากเอก็โก 
และบริษัทย่อย แบ่งเป็นประเภท “ความคิดสร้างสรรค์” 
จ�านวน 11 ทีม และประเภท “โครงการนวัตกรรม” จ�านวน  
17 ทีม โดยแต่ละทีมได้น�าเสนอผลงานนวัตกรรมของทีม 
และตอบค�าถามคณะกรรมการตัดสินในเรื่องการออกแบบ 
ต้นทุน และประโยชน์ของผลงานนวัตกรรมท่ีส่งประกวด ทั้งนี้  
ทีมผู้ชนะการแข่งขันนวัตกรรมประเภททีมภายในกลุ่มเอ็กโก 
ปี 2561 ในแต่ละประเภทการแข่งขันมีดังต่อไปน้ี

ผลลัพธ์	ผู้ชนะทั้ง 3 ทีมจากการแข่งขันนวัตกรรมประเภททีมภายในกลุ่มเอ็กโกในปีแรกนี้  
ได้น�านวัตกรรมกระบวนการมาใช้กับการด�าเนินธุรกิจของกลุ่มเอ็กโกได้ดังน้ี

ต้นทุนในการน�านวัตกรรมเข้าประยุกต์ใช้ ในการด�าเนินงานของทีมผู้ชนะ	(รางวัลท่ี	1	และ	2)	
รวมเป็นเงินท้ังสิ้น	1	ล้านบาท
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ทีมผู้ชนะรางวัลที่ 1 เป็นทีมจากส่วนประสิทธิภาพโรงไฟฟ้า 
โดยมีผลงานการประยุกต์ใช้โปรแกรม Excel เพ่ือติดตาม
ตรวจสอบประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าประเภทโคเจเนอเรชั่น 
ท�าให้สามารถลดค่าใช้จ่ายจากการซื้อโปรแกรมส�าเร็จรูป
จากภายนอกได้ถึง 10 ล้านบาท เน่ืองจากการประยุกต์ใช้
โปรแกรมดังกล่าวไม่มีค่าใช้จ่ายใดๆ เกิดขึ้น อีกท้ังโปรแกรม
ดังกล่าวสามารถน�ามาประยุกต์ใช้กับโรงไฟฟ้าประเภทอื่น
ได้อีกด้วย

ทีมผู้ชนะรางวัลที่ 2 ทีมแรกเป็นทีมจากโรงไฟฟ้าจากเชื้อเพลิง 
แกลบในกลุ่มบริษัท โดยมีผลงานท่ีมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา
การขาดแคลนแกลบและราคาแกลบที่ เ พ่ิมสูงขึ้นอย ่าง 
ต่อเนื่อง  โดยการใช้เชื้อเพลิงอื่นๆ ทดแทน เช่น เศษไม้ ขี้เลื่อย  
รากมนัส�าปะหลงั และเมลด็ข้าวลบี นอกจากจะสามารถทดแทน 
เชื้อเพลิงจากแกลบได้แล้ว โรงไฟฟ้ายังสามารถปรับปรุงระบบ
ป้อนเชื้อเพลิงรองรับเชื้อเพลิงที่ใช้ทดแทนแกลบได้ ด้วยต้นทุน
ประมาณ 1 ล้านบาท ในภาพรวมการใช้เชื้อเพลิงทดแทนและ
การปรับปรุงระบบป้อนเชื้อเพลิงดังกล่าวจะช่วยลดค่าใช้จ่าย
ด้านเชื้อเพลิงได้ถึง 100 ล้านบาท ระหว่างปี 2561 และเดือน
พฤษภาคม ปี 2567

ทีมผู้ชนะรางวัลท่ี 2 ทีมที่สองเป็นทีมจากโรงไฟฟ้าพลังงาน
ลมของกลุ ่มบริษัท โดยมีผลงานการใช ้แอพพลิ เคชั่น  
“LINE” ในรายงานปัญหาการด�าเนนิการในด้านการผลติไฟฟ้า 
และการเข้าซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า (O&M) ระหว่างพนักงาน 
O&M ด้วยกันได้อย่างทันท่วงที เน่ืองจากความผิดพลาดใด
ก็ตามท่ีเกิดขึ้นภายในกระบวนการการผลิตไฟฟ้า อาจส่งผล 
กระทบต่อการผลิตไฟฟ้าและสร้างความเสียหายต่อระบบ 
การผลิตไฟฟ้าได้ท้ังส้ิน ดังน้ัน การสื่อสารผ่านทาง LINE  
เพ่ือช่วยแจ้งปัญหาและแก้ไขได้อย่างทันการณ์ สามารถช่วย
ลดค่าใช้จ่ายจากความเสียหายต่างๆ ได้ถึง 1.4 ล้านบาท  
เมื่อเทียบความเสียหายทางรายได้ในปี 2560 และ ปี 2561
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Good Corporate Citizenship Power Producer

ความเชื่อขององค์กร “ต้นทางดีก่อก�าเนิดผลลัพธ์ปลายทางท่ีดี”

การป้องกันและบรรเทาผลกระทบเชิงลบและเพ่ิมผลกระทบเชิงบวก

กรอบการด�าเนินงาน ชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม

การส่งเสริมและพัฒนา 
“คุณภาพชีวิตชุมชน”  
ในพ้ืนท่ีรอบโรงไฟฟ้า

การส่งเสริมการเรียนรู ้
การอนุรักษ์พลังงาน 
และส่ิงแวดล้อมใน “เยาวชน”

การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ  
“ป่าต้นน�้า”

ระยะท่ี	1:  
ช่วงพัฒนาโครงการ
และก่อสร้าง 
โรงไฟฟ้า

• การส�ารวจ ประเมินและ 
 การจัดท�าแผนบรรเทา 
 ผลกระทบ 

• การเผยแพร ่
 ข้อมูลเก่ียวกับโครงการ 
 เพ่ือสร้างความเข้าใจ

• การสร้างการมีส่วนร่วมและ 
 การรับฟังความคิดเห็น 
 ผ่านเวทีสาธารณะ

• กิจกรรมชุมชนสัมพันธ์

• โครงการระยะยาว  
 เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู ้
 และการปลูกจิตส�านึกด้าน 
 การอนุรักษ์พลังงานและ 
 ส่ิงแวดล้อม ตามแนวทาง 
 การพัฒนาอย่างย่ังยืน  
 โดยผ่านการศึกษาและ 
 การเผยแพร่ความรู้ โดยใช ้
 ศักยภาพหลักขององค์กร

• การร่วมมือในการอนุรักษ ์
 ป่าที่ย่ังยืนเพ่ือคนรุ่นต่อไป 
 ผ่านการด�าเนินการของ  
 “มูลนิธิไทยรักษ์ป่า”

กลุ่มเอ็กโก ในฐานะผู้ผลิตไฟฟ้าสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐาน  
ซึ่งถือเป็นหนึ่งในปัจจัยหลักของการด�ารงชีวิต และช่วยให้เกิด 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านต่างๆ ของชุมชนในสังคม  
นโยบายของกลุม่บรษิทัเอก็โก ได้ให้ความส�าคญัในการด�าเนนิการ 
ทางธุรกิจโดยมุ่งเน้นการอยู่ร่วมกับชุมชนและสังคมอย่าง 
เก้ือกูล ครอบคลมุการมส่ีวนร่วมกับชมุชนในพ้ืนท่ีรอบโรงไฟฟ้า 
ในรูปแบบต่างๆ ตั้งแต่กระบวนการให้ข้อมูลและท�าความ 

การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
GRI 103-1; 103-2; 103-3; 201-1; 413-2; G4-EU22

กรอบการด�าเนินงานด้านการมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนและสังคมของกลุ่มเอ็กโก

เข้าใจการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส ก่อนเริ่มด�าเนินการ  
ระหว่างก่อสร้าง และช่วงด�าเนินการตลอดอายุสัญญาของ
โรงไฟฟ้า พร้อมทั้ง พัฒนาและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีผ่าน
กิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ และโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ชุมชน ตลอดจน การมีส่วนร่วมริเริ่มและด�าเนินโครงการที่เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมวงกว้าง โดยมีกรอบการด�าเนินงานด้าน
การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคมของกลุ่มเอ็กโก ดังน้ี
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กรอบการด�าเนินงาน ชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม

ระยะท่ี	2:  
ช่วงด�าเนินการตั้งแต่
เริ่มเดินเครื่อง 
เชิงพาณิชย์จนถึง 
สิ้นสุดสัญญา

• การเปิดเผยข้อมูลและ 
 การสร้างการมีส่วนร่วม

• การมีส่วนร่วมพัฒนา 
 คุณภาพชีวิตชุมชนภายใต้ 
 ขอบเขตของขอบเขต 
 กิจกรรมเพื่อชุมชน ของ  
 กลุ่มเอ็กโก ครอบคลุม  
 6 ด้านหลัก

• โครงการระยะยาว เพ่ือ 
 ส่งเสริมการเรียนรู้และ 
 การปลูกจิตส�านึกด้าน 
 การอนุรักษ์พลังงานและ 
 ส่ิงแวดล้อม ตามแนวทาง 
 การพัฒนาอย่างย่ังยืน  
 โดยผ่านการศึกษาและ 
 การเผยแพร่ความรู้ โดยใช ้
 ศักยภาพหลักขององค์กร

• การร่วมมือในการอนุรักษ ์
 ป่าท่ีย่ังยืนเพ่ือคนรุ่นต่อไป 
 ผ่านการด�าเนินการของ  
 “มูลนิธิไทยรักษ์ป่า”

นโยบายการมีส ่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของ 
นโยบายการปฏิบัติต่อผู ้มีส่วนได้เสีย ภายใต้หลักก�ากับดูแลกิจการท่ีดี 
เปิดเผยอยู่ในเว็บไซต์ของบริษัท

แนวทางของกลุ่มเอ็กโก

กลุ่มเอ็กโก มีการด�าเนินงานตามแนวทางที่ได้รับการยอมรับ
ในระดับสากล โดยให้ความส�าคัญกับชุมชนในพ้ืนท่ีรอบ 
โรงไฟฟ้าเป็นหลัก ก�าหนดแนวทางการด�าเนินการโครงการ 
เพ่ือป้องกันและบรรเทาความเสี่ยงด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  
สร้างผลประโยชน์ร่วมในเชิงธุรกิจ โรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโก  
ด�าเนินโครงการพัฒนาชุมชนภายใต้ “กรอบการด�าเนิน 

โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนในพ้ืนท่ีรอบโรงไฟฟ้า”  
ครอบคลุม 6 ด้านหลัก ตามท่ีระบุในตารางด้านล่าง โดยการ 
ด�าเนินงานครอบคลุมประเทศไทย และรวมไปถึงโรงงาน 
ในต่างประเทศ เช่น ฟิลิปปินส์ และออสเตรเลีย

ล�าดับ กรอบการด�าเนินโครงการพัฒนาชุมชน SDG

1 การสนับสนุนการจ้างงานท้องถ่ิน

2 การพัฒนาเด็กและเยาวชน

3 การพัฒนาทักษะที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพ
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ล�าดับ กรอบการด�าเนินโครงการพัฒนาชุมชน SDG

4 การส่งเสริมสุขอนามัยที่ดีของชุมชน

5 การพัฒนาสาธารณูปโภค

6 การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

นโยบายการพัฒนาการให้ข้อมลูและการสือ่สารกับชมุชนได้ถูก
ก�าหนดและรับรองโดยคณะกรรมการบริหาร โดยการเผยแพร ่
ข้อมูลจะมีแผนงานการสื่อสารสร้างความเข้าใจในชุมชน 
เพ่ือก่อให้เกิดความร่วมมอืของชมุชนท่ีเป็นรปูธรรม อย่างไรก็ดี  

นโยบายน้ีจะได้รับการทบทวนเป็นนระยะ เพ่ือให้แน่ใจว่า
สามารถใช้งานได้อย่างเหมาะสม โดยคณะกรรมการบริหาร 
ที่ท�าหน้าท่ีนี้จะประกอบด้วยผู้บริหารระดับผู้ช่วยกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ และกรรมการผู้จัดการระดับโรงไฟฟ้า

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการ 
และความรับผิดชอบต่อสังคม

กรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะท�างาน 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

พัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน

Corporate Sustainability 
Steering Committee

โรงไฟฟ้า,  
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง

คณะท�างานก�ากับดูแลกิจการที่ดี

คณะท�างานต่อต้านคอร์รัปช่ัน

คณะบริหารจัดการเอ็กโก	 
(EMC)

คณะกรรมการความปลอดภัย	 
อาชีวอนามัย	และสิ่งแวดล้อม

คณะบริหารจัดการพลังงาน
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นอกจากให้ความส�าคัญกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน 
แล้ว เอก็โกยังจดัให้มกิีจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรูก้ารด�าเนินงาน 
ด้านการมีส ่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตของโรงไฟฟ้าใน 
กลุ่มเอ็กโก ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาการด�าเนินงาน
อย่างต่อเน่ือง ให้สามารถเทียบเคียงได้กับแนวปฏิบัติที่เป็น
สากล และความคาดหวังจากภายนอกท่ีมีต่อบทบาทของ
ภาคธุรกิจในการมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน ท้ังนี้ เพ่ือให้มั่นใจว่า 
โรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโกทุกแห่ง จะสามารถอยู่ร่วมกับชุมชนได ้

อย่างย่ังยืน โดยกิจกรรมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริม
การแลกเปลี่ยนความรู ้ระหว่างผู้ปฏิบัติงานเพ่ือชุมชนของ 
โรงไฟฟ้าในกลุม่เอก็โก โดยเฉพาะอย่างย่ิง ประเด็นความคาดหวัง 
จากภายนอก และความรู ้ใหม่ๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ ต่อ 
การปฎิบัติงาน 

การสนับสนุนชุมชนและสังคมของเอ็กโกและโรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโก

การมีส่วนร่วมในงานด้านการพัฒนาชุมชนและสังคม รวมท้ังหมดคิดเป็นเงินมูลค่า 266,461,094 บาท โดยเป็นการลงทุน 
ในโครงการพัฒนาชุมชนและสังคมโดยตรง จ�านวน 235,766,977 บาท

ประเภทค่าใช้จ่าย จ�านวนเงิน	(บาท)

การลงทุนด้านการพัฒนาชุมชนและสังคม 228,381,811

มูลค่าเวลา - พนักงานที่อาสาสมัครระหว่างเวลาท�างาน 8,971,787

การให้สิ่งของ การสนับสนุนการบริการ หรือผลิตภัณฑ์ขององค์กร 
และอื่นๆ

6,748,167

ค่าจ้างบุคลากรบริหารงานพัฒนาชุมชนและสังคม 22,359,330

รวม 266,461,094

หมวดการลงทุนด้านการพัฒนาชุมชนและสังคม ร้อยละ	100

การบริจาคเพ่ือการกุศลและสนับสนุนงบประมาณ ร้อยละ 6.88

การลงทุนในโครงการพัฒนาชุมชนและสังคม ร้อยละ 93.12

การลงทุนทางกิจกรรมการตลาด ร้อยละ 0
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จากการลงทุนในการพัฒนาชุมชนและสังคมตามงบประมาณดังกล่าว แบ่งตามกรอบการด�าเนินโครงการพัฒนาชุมชนและ
สังคมของกลุ่มเอ็กโกได้ ดังนี้

หมวดโครงการ เป้าหมายการพฒันาอย่างย่ังยืน	(SDG	Goals)	

การสนับสนุนการจ้างงานท้องถ่ิน 66.23 ล้านบาท

การพัฒนาเด็กและเยาวชน ร้อยละ 30

การพัฒนาทักษะทีเ่ป็นประโยชน์ในการประกอบอาชพี ร้อยละ 12

การส่งเสริมสุขอนามัยที่ดีของชุมชน ร้อยละ 29

การพัฒนาสาธารณูปโภค ร้อยละ 20

การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ร้อยละ 9

การมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนในพื้นท่ีรอบโรงไฟฟ้า

ในปี 2561 โรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโก ด�าเนินโครงการพัฒนา
ชุมชน จ�านวนท้ังหมด 89 โครงการ ประกอบด้วย การพัฒนา
เยาวชนและการศึกษา (27 โครงการ) การพัฒนาทักษะทาง
อาชีพ (11 โครงการ) การพัฒนาด้านสุขอนามัย (26 โครงการ) 
การพัฒนาด้านสาธารณูปโภค (17 โครงการ) และการอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ (8 โครงการ)

กิจกรรมท่ีจะกล่าวต่อไป เป็นกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ต่อชุมชน
ในเชิงกว้าง ครอบคลุมการจ้างงานคนในชุมชนเพ่ือกระจาย
รายได้ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจ ภายใน
ชุมชน และภาษีที่ได้หักจากการจ้างงานยังมีส่วนช่วยพัฒนา 
ท้องถ่ิน เช่น การพัฒนาการบริการด้านสุขภาพและพัฒนา
ด้านสาธารณูปโภค โดยในปี 2561 มากกว่าร้อยละ 90 ของการ
จ้างผู้รับเหมาและผู้รับจ้างเป็นแรงงานในท้องถ่ินซึ่งมากกว่า 
เป้าหมายท่ีตั้งไว้

โครงการ จ�านวน ร้อยละ

1.	การพัฒนาเด็กและเยาวชน 27 30

2.	การพัฒนาทักษะท่ีเป็น 
	 ประโยชน์ในการประกอบอาชีพ

11 12

3.	การส่งเสริมสุขอนามัยท่ีด ี
	 ของชุมชน

26 29

4. การพัฒนาสาธารณูปโภค 17 20

5. การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
	 และสิ่งแวดล้อม

8 9

รวม 89 100

โครงการพัฒนาชุมชนจ�านวนทั้งหมด	89	โครงการ

30%

12%
29%

20%

9%

รายละเอียดเพ่ิมเติมดูได้ท่ี 
เว็บไซต์ของบริษัท
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โครงการ	“โรงไฟฟ้าพี่	โรงเรียนน้อง”	ระยะเวลาด�าเนินโครงการ	ตั้งแต่ปี	2560	-	2564		

เอ็กโก กรุ๊ป ริเริ่มโครงการ “โรงไฟฟ้าพ่ี โรงเรียนน้อง” ข้ึนใน
โอกาสครบรอบ 25 ปี ของการก่อตั้งบริษัท ซึ่งเป็นโครงการ
ต่อเน่ือง (ปี 2560 - 2564) โดยมุ่งหวังที่จะมีส่วนร่วมพัฒนา 
ศักยภาพของเยาวชนในพ้ืนที่รอบโรงไฟฟ้าในกลุ ่มเอ็กโก  
ซึ่งเป็นโครงการท่ีสะท้อนความมุ่งมั่นของเอ็กโก กรุ๊ป ในการมี 
ส่วนร่วมดูแลและพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง ในทุกที่ท่ีเรา
เข้าไปด�าเนินธุรกิจ โดยเฉพาะเร่ืองการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
โดยมุ่งเน้นการใช้ศักยภาพหลักขององค์กรด้านการผลิตไฟฟ้า 
ทั้งสถานที่ของโรงไฟฟ้าและองค์ความรู ้ ซึ่งพนักงานของ 
เอก็โก กรุป๊จะเข้าร่วมเป็นจติอาสา พร้อมท้ังผสานความร่วมมอื 
กับชุมชนในท้องถ่ิน เพ่ือร่วมกันพัฒนาเยาวชน โครงการน้ี 

พนักงานของเอ็กโกและโรงไฟฟ้าร่วมเป็นอาสาสมัครในโครงการเพ่ือมีส่วนร่วมพัฒนาเยาวชนของชุมชนผ่านกิจกรรมภายใต้
โครงการ โดยแบ่งเป็น 3 หมวดหลัก ได้แก่

กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรมภายใต้โครงการ

โรงเรียนระดับประถมศึกษา การส่งเสริม 
สุขภาวะ

การพัฒนาสาธารณูปโภคเพ่ือส่งเสริมสุขภาพ 
และความสามารถในการเรียนรู้

โรงเรียนระดับประถมศึกษา 
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา

การส่งเสริมการ
เรียนรู้และพัฒนา

ทักษะ

การส่งเสริมความรู้และพัฒนาทักษะ 
ในอุตสาหกรรมไฟฟ้าและการอนุรักษ์พลังงาน  
เพ่ิมความรู้ด้านอุตสาหกรรมไฟฟ้าและพัฒนาทักษะ
อาชีพผ่านการศึกษา

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา
การปลูกจิตส�านึก

การปลูกจิตส�านึกด้านการอนุรักษ์พลังงาน 
และส่ิงแวดล้อม

ได้รับการจัดสรรงบประมาณตลอด 5 ปี รวม 74.54 ล้านบาท 
ผลลัพธ์ท่ีคาดหวังนอกจากประโยชน์ท่ีเกิดโดยตรงกับกลุ่ม
เป้าหมาย มีดังน้ี

 • การรับรู้เก่ียวกับกลุ่มบริษัท เอ็กโก และโรงไฟฟ้า

 • ความพึงพอใจต่อการด�าเนินงานและกิจกรรมของ 
  โรงไฟฟ้า 

 • การยอมรับและเห็นคุณค่าของการมีโรงไฟฟ้าอยู่ใน 
  พื้นที่
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ภาพรวมผลการด�าเนินโครงการปี	2561

การมอบทุนอาชีวศึกษา	25 ทุนต่อปี รวม 5 รุ่น จนถึงปัจจุบัน  
มีนักเรียนท่ีได้รับทุนรวม 42 คน

สื่อสัมพันธ์ชุมชนวารสาร “สุขใจ” เผยแพร่การ์ตูน 
“EGCO	 RANGER” ให้ความรู้เก่ียวกับโรงไฟฟ้าและ
เชื้อเพลิงหลายประเภท พร้อมทั้งความรู้ด้านการอนุรักษ์
พลังงาน จ�านวนพิมพ์ 5,000 เล่ม/ฉบับ

“EGCO	RANGER	On-Tour”	เป็นกิจกรรมส่งเสริมการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการเรียนรู้อย่างเพลิดเพลิน 
โดยมีนักเรียนเข้าร่วม รวม 965 คน

การส่งเสริมการเรียนรู ้
และพัฒนาทักษะ
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การลงทุนในโครงการ  
จ�านวน 8,000,000 บาท

จ�านวนชั่วโมงการมีส่วนร่วมของพนักงาน
ประมาณ 120 ชั่วโมงต่อคน

จ�านวนผู้ได้รับประโยชน์ คือ 40 โรงเรียน 
อาจารย์ 23 ท่าน และนักเรียน 3,636 คน

ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาสาธารณูปโภค ใน 12 โรงเรียน  
รวม 1,200,000 บาท โดยมีนักเรียนผู้ได้รับประโยชน์  
จ�านวน 2,625 คน

การปลูกจิตส�านึก

การส่งเสริมสุขภาวะ

ค่ายอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
23 โรงเรียน / ครู 23 คน / นักเรียน 46 คน

การประกวดโครงการนักเรียนด้านการอนุรักษ์พลังงาน
และสิ่งแวดล้อม	9 โครงการยอดเย่ียม
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เพชรบูรณ�

พลังงานแสงอาทิตย� ก�าซธรรมชาติ พลังงานลม เชื้อเพลิงชีวภาพ พลังงานน้ำ ศูนย�เร�ยนรู�

ชัยภูมิ

ร�อยเอ็ด

อุบลราชธานี

ศร�สะเกษ

ลพบุร�

สระบุร�

ปทุมธานี

สมุทรปราการ

สงขลา

นครสวรรค�

ชัยนาท

สุพรรณบุร�

นครปฐม

ราชบุร�

นครศร�ธรรมราช

ยะลา

การใช้ประโยชน์จากโรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโก	ในฐานะแหล่งเรียนรู้ด้านกระบวนการผลิตไฟฟ้า

เอ็กโก ส่งเสริมการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกระบวนการผลิตไฟฟ้า โดยเปิดโอกาสให้เยาวชน ชุมชน และหน่วยงาน 
ภายนอก เย่ียมชมโรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโกในฐานะแหล่งเรียนรู้ด้านกระบวนการผลิตไฟฟ้า นอกจากน้ี ยังมีศูนย์เรียนรู้ด้าน
พลังงานท่ีจัดท�าขึ้นเพ่ือเป็นเผยแพร่ความรู้ด้านพลังงานและกระบวนการผลิตไฟฟ้า โดยมุ่งเน้นประโยชน์ด้านการเรียนรู้ต่อ
เยาวชนเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก 

ในปี 2554 ก่อต้ังศูนย์เรียนรู้ GreeNEDucation โรงไฟฟ้าลพบุรีโซล่าร์ จังหวัดลพบุรี เป็นศูนย์กลางเผยแพร่ความรู้ด้าน 
พลังงานและพลังงานหมุนเวียน โดยในปีพ.ศ. 2561 มีผู้เย่ียมชมโรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโกและศูนย์เรียนรู้ รวมมากกว่า 29,000 คน

ศูนย์เรียนรู้	
GreeNEDucation	 
โรงไฟฟ้าลพบุรีโซลาร ์ 
เริ่มด�าเนินการต้ังแต่ปี 2554

ต้นแบบโรงไฟฟ้าพลังงานน�้าขนาด
เล็กตามแนวคิดเชิงอนุรักษ์ โครงการ
หน่ึงป่าต้นน�้า หนึ่งต้นก�าเนิดพลังงาน 
หมู่บ้านสันดินแดง จังหวัดเชียงใหม่

ศูนย์เรียนรู้โรงไฟฟ้าขนอม	

ก�าหนดเปิดอย่างเป็นทางการ
ในปี 2562

ศูนย์เรียนรู้โรงเรียน 
บ้านเกาะพะลวย 
ภายใต้ โครงการต้นแบบ 
เกาะพลังงานสะอาด  
ณ เกาะพะลวย อ�าเภอสมุย 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี

โรงไฟฟ้าหลากหลายเชื้อเพลิงและศูนย์เรียนรู้ ในกลุ่มเอ็กโก
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โครงการศูนย์เรียนรู้โรงไฟฟ้าขนอม	ในวาระครบรอบ	25	ปี	ของการก่อตั้งบริษัท 

เมื่อไฟฟ้าเป็นส่วนหน่ึงของการด�าเนินกิจวัตรประจ�าวัน เอ็กโก เห็นโอกาสในการพัฒนาชุมชน และได้ริเริ่มโครงการ “ศูนย์การ
เรียนรู้ขนอม”	เพื่อฉลองครบรอบ	25	ปี	เอ็กโก	ในปี	2560	ด้วยงบประมาณ	452	ล้านบาท	โดยมีระยะเวลาโครงการ	
25	 ปี เพ่ือส่งเสริมการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกระบวนการผลิตไฟฟ้า โดยเปิดโอกาสให้เยาวชน ชุมชน และ
หน่วยงานภายนอกใช้ประโยชน์จากโรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโกในฐานะแหล่งเรียนรู้ด้านกระบวนการผลิตไฟฟ้าในสถานที่จริง  
จึงได้ริเริ่มการพัฒนาและปรับปรุงอาคารโรงไฟฟ้าขนอม	หน่วยท่ี	1 ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าแบบพิเศษท่ีก่อสร้างบนเรือขนาดใหญ ่
ประกอบส�าเร็จรูปจากประเทศญี่ปุ่น เพียงแห่งเดียวในประเทศไทย ท่ีหมดสัญญาการเดินเครื่องเชิงพาณิชย์แล้ว ให้เป็น 
ศูนย์การเรียนรู้โรงไฟฟ้าขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีก�าหนดเปิดให้บริการอย่างเป็นทางการในปี 2562

ก่อตั้งขึ้นจากเจตนารมณ์ของ เอ็กโก กรุ ๊ป ตั้งแต่ปี 2545 
เพ่ือสนับสนุนการอนุรักษ ์สิ่งแวดล้อมและผืนป่าต ้นน�้า
ล�าธารที่ส�าคัญของประเทศให้เกิดความย่ังยืน ตามพระราช 
ประสงค ์ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล 
อดุลยเดช บรมนาถบพิตรรัชกาลที่ 9 และสมเด็จพระนางเจ้า 
สริกิิต์ิ พระบรมราชนินีาถ ในรชักาลที ่9 ท่ีได้ทรงชีน้�าให้พสกนกิร
ดแูลอนรุกัษ์ป่าไม้ ต้นน�า้ล�าธารให้มคีวามสมบรูณ์พร้อม อนัจะ
น�ามาซึ่งทรัพยากรธรรมชาติ ที่อ�านวยประโยชน์ต่อประชาชน

การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมป่าต้นน�้า	โดยมูลนิธิไทยรักษ์ป่า

โรงไฟฟ้าขนอม หน่วยท่ี 1 

โรงไฟฟ้าแบบพิเศษท่ีก่อสร้างบนเรือขนาดใหญ่ ประกอบส�าเร็จรูปจากต่างประเทศญ่ีปุ่นเพียงแห่งเดียวในประเทศไทย  
เพ่ือตอบสนองความต้องการใช้ไฟฟ้าอย่างเร่งด่วนของประเทศ ในช่วงไฟฟ้าขาดแคลนระหว่างปี โรงไฟฟ้าแห่งนี้จึงมีความ
ส�าคัญและคุณค่าทางประวัติศาสตร์ของธุรกิจไฟฟ้าของประเทศไทย

ทุกคนอย่างย่ังยืน เป็นหลักพ่ึงพิงอันถาวรต่ออาชีพการเกษตร 
ซึ่งเป็นหัวใจส�าคัญของคนไทยท้ังประเทศ ท้ังยังช่วยป้องกัน
ภัยพิบัติต่างๆ จากการท�าลายสิ่งแวดล้อมอีกทางหน่ึง ปัจจุบัน
โครงการไทยรักษ์ป่าด�าเนินงานภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 
ระยะเวลา 5 ปี (2560 - 2564) เพ่ืออนรุกัษ์ป่าต้นน�า้ใน 3 จงัหวดั 
คือ เชียงใหม่ ชัยภูมิ และนครศรีธรรมราช กิจกรรมหลักของ
มูลนิธิด�าเนินการตามพันธกิจ 5 ประการ ดังน้ี
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พันธกิจ

1.     สนับสนุนการอนุรักษ์ ฟื้นฟู และการอยู่ร่วมกับป่าต้นน�้าอย่างย่ังยืน

2.     ส่งเสริมการจัดการป่าต้นน�้าอย่างมีส่วนร่วม

3.     สร้างเสริมจิตส�านึกอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ

4.     สนับสนุนงานพิทักษ์ป่าของภาครัฐ

5.     สร้างการรับรู้ถึงเจตนารมณ์และประสบการณ์การท�างานของมูลนิธิ

การฟื้นฟูป่าในพ้ืนที่เป้าหมาย 1,300 ไร่ภายใน 5 ปี (2560 - 
2564) ประกอบด้วย อ�าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ ขนาด 
1,000 ไร่ และอ�าเภอภูหลวง จังหวัดชัยภูมิ ขนาด 300 ไร่  
โดยในปี 2561 มีการด�าเนินงาน ดังนี้

อ�าเภอแม่แจ่ม	จังหวัดเชียงใหม่ เป้าหมายปี 2561 600 ไร่ 
ด�าเนินการได้ 605 ไร่

อ�าเภอภูหลวง	 จังหวัดชัยภูมิ	 เป้าหมายปี 2561 80 ไร ่
ด�าเนินการไปแล้ว 82 ไร่

มูลนิธิไทยรักษ์ป่าร่วมกับอุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์เพ่ือ
พัฒนาทางเดินในเส้นทางศึกษาธรรมชาติท่ีช�ารุด พร้อมทั้ง 
ปรับปรุงการจัดแสดงข้อมูลของเส้นทางธรรมชาติ “ยอดดอย” 

โดยจัดพิธีเปิดและส่งมอบ	 “เส้นทางศึกษาธรรมชาติ 
ยอดดอย” บริเวณจุดสูงสุดแดนสยาม จังหวัดเชียงใหม่  
ให้แก่อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ และกรมอุทยานแห่งชาติ 
สัตว์ป่า และพันธุ์พืช เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ระบบนิเวศป่าเมฆ
ท่ีสูงท่ีสุดของประเทศไทยส�าหรับเยาวชนและนักท่องเที่ยว  
เมื่อเดือนธันวาคม 2561

การด�าเนินงานที่ส�าคัญในปี	2561

เชียงใหม ่
เริ่มด�าเนินการ ปี	2550

ชัยภูมิ 
เริ่มด�าเนินการ ปี 2560

นครศรีธรรมราช 
เริ่มด�าเนินการ ปี 2557
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เครอืข่ายเยาวชนไทยรกัษ์ป่า	จังหวดัเชยีงใหม่	ภายใต้การ 
สนับสนุนของมูลนิธิไทยรักษ์ป่า องค์กรสาธารณกุศลท่ี 
เอ็กโก กรุ ๊ป ก ่อตั้งและสนับสนุนการด�าเนินงานตั้งแต ่
ปี 2550 เพ่ือการอนุรักษ์ป่าต้นน�้าของประเทศ ได้รับมอบ
ประกาศนียบัตรโครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือน
กระจก (Low Emission Support Scheme: LESS) จาก 
พลเอก สรุศกัดิ ์กาญจนรตัน์ รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงทรพัยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในงานร้อยดวงใจ	 ร่วมใจลด 
โลกร้อน	ประจ�าปี	2561

การสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชน

กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชน

ด้วยเล็งเห็นว่าการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีจะอยู่ร่วมกับชุมชนในพื้นที่ได้อย่างย่ังยืน เป็นปัจจัยส�าคัญท่ีจะส่งผลต่อความย่ังยืน
ในการด�าเนินธุรกิจของเอ็กโก โรงไฟฟ้าในกลุ่มเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียในพ้ืนท่ีด�าเนินธุรกิจได้มีส่วนร่วมต่อการด�าเนินงาน 
ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนของโรงไฟฟ้า โดยก�าหนดการด�าเนินงานพัฒนาชุมชนในพ้ืนที่ 
รอบโรงไฟฟ้า ให้เป็นรูปแบบความร่วมมือ 3 ฝ่าย ได้แก่ โรงไฟฟ้า ภาครัฐ ชุมชน ดังน้ี

ระยะพัฒนาโครงการ ระยะก่อสร้าง ระยะด�าเนินการ

• ส�ารวจและประเมิน 
 ผลกระทบ

• สื่อสารข้อมูล 
 โครงการและ   
 กระบวนการสร้าง 
 การมีส่วนร่วมกับ 
 ชุมชน

• การรับฟัง 
 ความคิดเห็น

• ก�าหนดแผนติดตาม 
 และบรรเทา 
 ผลกระทบต่อ 
 ส่ิงแวดล้อม 
 และชุมชน
• การประชุมติดตาม 
 การด�าเนินงาน 
 ร่วมกับชุมชน
• กิจกรรม 
 ชุมชนสัมพันธ์

• โครงการ 
 ระยะยาวเพ่ือการม ี
 ส่วนร่วมพัฒนา 
 ชุมชน
• คณะกรรมการ 
 ไตรภาคี 
• การส�ารวจ 
 ความพึงพอใจ 
 ประจ�าปี 
• วารสาร 
 ชุมชนสัมพันธ์  
 “สุขใจ”
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คณะกรรมการ
ไตรภาคี

ชุมชน ภาครัฐ โรงไฟฟา

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและพัฒนาชุมชนตามแนวทางไตรภาคี

กรณีศึกษา	

คณะกรรมการ เป็นตัวแทน 
จากชุมชน ภาครัฐ โรงไฟฟ้า  
เพ่ือร่วมติดตามตรวจสอบ 
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
และพัฒนาชุมชนร่วมกัน

โรงไฟฟ้ามีช่องทางสร้างการรับรู้  
ความเข้าใจในการด�าเนินงาน 
มาตรการป้องกันและแก้ไข 
ผลกระทบต่อชุมชน

ชุมชนมีส่วนร่วมดูแลปกป้อง  
ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
ในท้องถ่ินของตนเอง

ทั้งน้ี กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชนในโครงการของโรงไฟฟ้าต่างๆ ยังไม่พบการร้องเรียนจากชุมชน 

กรณีศึกษาที่ส�าคัญ ได้แก่ กรณีของโรงไฟฟ้าพลังงานลมใน
จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งชุมชนข้างเคียงได้รับผลกระทบจากปัญหา
เสียงรบกวน ระดับความดังของเสียงท่ีวัดได้อยู่ที่ 59 เดซิเบล 
แม้ว่าค่าความดังจะต�่ากว่าที่กฎหมายก�าหนด แต่ เอ็กโก  
ให้ความส�าคัญต่อเร่ืองดังกล่าว โดยทันทีที่ได้รับแจ้งปัญหา 
เอก็โก ได้เร่งด�าเนนิการให้ข้อมลูเพ่ือสร้างความเข้าใจ พร้อมท้ัง 
ได้จัดการประชุมเพ่ือรับฟังปัญหาจากชุมชน และด�าเนินการ
บรรเทาผลกระทบจากเสียงรบกวนดังกล่าว เพ่ือท�าให้มั่นใจ
ว่าชุมชนได้รับการตอบสนองและได้รับการแก้ไขปัญหาตาม
ที่ได้รับผลกระทบด้วยวิธีการที่เหมาะสม ทั้งน้ี หลังด�าเนิน
การเอ็กโก ได้มีการติดตามผลโดยบุคลากรฝ่ายชุมชนสัมพันธ์
ของเอ็กโกและโรงไฟฟ้าในพ้ืนท่ีดังกล่าวและผลด�าเนินการ
อยู่ในระดับที่น่าพึงพอใจตลอดระยะเวลา 12 เดือน หลังจาก
การแก้ไข
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“กลุ่มเอ็กโก	 มุ่งม่ันในการด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบอย่างสูงสุดต่อสิ่งแวดล้อมโดยให้ความส�าคัญต่อการ
ดูแลและลดผลกระทบทางตรงและทางอ้อมต่อระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ	 ในพื้นท่ีด�าเนินงาน
ซึ่งแต่ละพื้นท่ีมีความแตกต่างกันตามปัจจัย	ประเด็นปัญหา	กฎระเบียบและข้อบังคับทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง	ซึ่งมี
ความเฉพาะเจาะจงตามแต่ละพื้นท่ี”

การปกป้องและฟ้ืนฟูส่ิงแวดล้อม	ระบบนิเวศ	และความหลากหลายทางชีวภาพ	GRI 103-1; 103-2; 103-3; 304-1, 304-3

หลายทศวรรษที่ผ่านมา ความหลากหลายทางชีวภาพและ 
ระบบนิเวศได้รับผลกระทบจากการพัฒนาอย่างกว้างขวาง 
ของกิจกรรมมนุษย์ การตระหนักถึงความส�าคัญของความ 
หลากหลายทางชีวภาพและการรักษาสมดุลของระบบนิเวศ 
ตามธรรมชาติเป็นปัจจัยส�าคัญต่อความเป็นอยู ่ที่ดีของ 
ประชาชนในภาพรวมท้ังในปัจจุบันและความย่ังยืนของเรื่อง 
ดังกล่าวที่ส่งผลถึงประชาชนรุ่นต่อไปในอนาคต ดังน้ัน กลุ่ม 
เอ็กโก จึงมุ่งมั่นในการด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบอย่าง 
สูงสุดต่อสิ่งแวดล้อมโดยให้ควาส�าคัญต่อการดูแลผลกระทบ 

นโยบายสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
ภายใต้หลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี

ทางตรงและทางอ้อมต่อระบบนิเวศและความหลากหลาย
ทางชีวภาพ ในพ้ืนท่ีด�าเนินงานซึ่งแต่ละพ้ืนที่มีความแตกต่าง
กันตามปัจจัย ประเด็นปัญหา กฎระเบียบและข้อบังคับทาง
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องซึ่งมีความเฉพาะเจาะจงตามแต่ละพ้ืนท่ี 

แนวทางบริหารจัดการ

เอ็กโก มุ่งมั่นที่จะปกป้องสิ่งแวดล้อม รวมถึงความหลากหลาย
ทางชีวภาพและระบบนิเวศในทุกพ้ืนท่ี ท้ังน้ี พ้ืนท่ีด�าเนินการ
ของโรงไฟฟ้าทุกแห่งไม่ได้อยู่ในพ้ืนท่ีเขตคุ้มครองใดๆ ตามท่ี 
ก�าหนดของ IUCN และไม่ได้อยู่ในพ้ืนท่ีใดๆ ท่ีได้รับการขึ้น 
ทะเบียนเป็นมรดกโลกตามท่ีประกาศของ UNESCO โดย 
โรงไฟฟ้าส่วนใหญ่ของเราต้ังอยู่ในนิคมอุตสาหกรรมและ 
โดยรวมมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ระบบนิเวศ และความ 
หลากหลายทางชีวภาพในระดับค่อนข้างต�่า

อย่างไรก็ตาม เอ็กโก มุ ่งมั่นในการจัดการความเสี่ยงท่ี
เก่ียวข้องแต่ละรูปแบบ โดยก�าหนดนโยบายด้านส่ิงแวดล้อม
และระบบนิเวศซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มี
ส่วนได้เสีย ซึ่งอยู่ภายใต้หลักก�ากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท
ผู้มีส่วนได้เสีย ตามท่ีเปิดเผยอยู่ในเว็บไซต์ของบริษัท ดังนี้ 

ในการน�านโยบายไปปฏิบัติ โรงไฟฟ้าในกลุ่มเอ็กโกจัดให้มีการส�ารวจและประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่ช่วงพัฒนา
โครงการ ช่วงก่อสร้าง และช่วงด�าเนินการ พร้อมท้ังจัดท�าแผนป้องกัน ติดตาม และบรรเทาผลกระทบตามแต่ละช่วงเวลา 
ไว้เป็นแผนระยะยาว ครอบคลุมตลอดระยะเวลาด�าเนินการตามสัญญาที่ได้รับสัมปทานโดยแผนการด�าเนินงานดังกล่าว 
ได้รับการอนุมัติจากหน่วยงานทั้งในระดับท้องถ่ินระดับประเทศ และระดับสากล ซึ่งแตกต่างกันไปตามข้อก�าหนดทางกฎหมาย 
ของแต่ละโครงการและแต่ละพ้ืนที่ ตลอดจนแผนการด�าเนินงานดังกล่าวให้กับพนักงานท่ีเก่ียวข้องทุกระดับรับทราบอย่าง
ชัดเจน เพ่ือให้น�าไปปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
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การจัดการการปกป้องและฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม	ระบบนิเวศ	และความหลากหลายทางชีวภาพ

	 ระยะพัฒนาโครงการ	 ระยะก่อสร้าง	 ระยะด�าเนินการ	 ระยะรื้อถอน

การประเมิน 
ผลกระทบ 
สิ่งแวดล้อม	 

(EIA)

ผลการส�ารวจ 
และประเมิน EIA,  
แผนการติดตาม 

และลดบรรเทาผลกระทบ, 
การอนุมัติอย่างเป็นทางการ

จาก สผ.

แผนการร้ือถอน ที่ได้รับ 
การอนุมัติอย่างเป็นทางการ

จาก สผ.

แผนการติดตามและ
บรรเทาผลกระทบ  

(ขั้นตอนการก่อสร้าง)

โครงการป้องกันและฟื้นฟู

ผลการติดตาม EIA จะถูกส่งไปยัง สผ.  
ตามกฎหมายก�าหนด

แผนการติดตามและ
บรรเทาผลกระทบ  

(ขั้นตอนการด�าเนินงาน)

•	 การประเมิน 
	 ผลกระทบ 
	 ต่อสิ่งแวดล้อม

•	 แผนการติดตาม 
	 และบรรเทา 
	 ผลกระทบ

ปร
ะเท
ศไ
ทย

ต่า
งป
ระ
เท
ศ

•	 โรงไฟฟ้าเคซอน	(ประเทศฟิลิปปินส์)

เอ็กโก ถือหุ้นและควบคุมการด�าเนินงานในโรงไฟฟ้าเคซอน 
ซึง่ใช้เชือ้เพลงิถ่านหนิในการผลติไฟฟ้าโดยมกี�าลงัผลติสทุธิ 460  
เมกะวัตต์ และสายส่ง 31 กิโลเมตร ในเมือง Barangay Cagsiay 
1 ในเขตเทศบาลเมือง Mauban ในรัฐ Quezon โรงไฟฟ้าเคซอน 
ใช้เทคโนโลยีท่ีได้รับการรับรองและได้น�าระบบการจัดการด้าน
สิ่งแวดล้อมตามมาตรฐานของสหรัฐอเมริกา (EMSCOP) มาใช้ 
ในการด�าเนินงานเพ่ือควบคุมประสิทธิภาพและช่วยรักษา

ความอุดมสมบูรณ์ของสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นทรัพยากรส่วนรวมชองชุมชนให้คงอยู่ พร้อมท้ังจัดให้มีทีม 
ผู้เชี่ยวชาญของโรงไฟฟ้าเคซอน เฝ้าติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมอย่างสม�่าเสมอ โดยเฉพาะ
เรื่องคุณภาพน�้าผิวดินและน�้าใต้ดิน นิเวศวิทยาทางทะเลและสมุทรศาสตร์ นิเวศวิทยาพ้ืนดินและน�้าจืด 
ซึ่งท้ังหมดนี้เป็นส่วนหน่ึงในความมุ่งมั่นของโรงไฟฟ้าเคซอนท่ีมีต่อสิ่งแวดล้อมและการปฏิบัติตาม 
ข้อก�าหนดตามที่ได้รับการรับรองการปฏิบัติตามข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อมของฟิลิปปินส์ 

• โรงไฟฟ้าพลังงานลมโบโคร๊อค	(ประเทศออสเตรเลีย) 

 ตัง้อยูบ่รเิวณ Tablelands ทางตอนใต้ของ New South Wales (NSW) ประเทศออสเตรเลยี มกีารผลิตไฟฟ้า 
 ด้วยกังหัน 67 ชุด เนื่องจากพ้ืนที่น้ีมีความอุดมสมบูรณ์ของนกและค้างคาว บริษัทจึงจัดให้มีแผนงาน 
 ระยะยาวเป็นเวลา 5 ปีต่อเนื่อง เพ่ือติดตามการเปลี่ยนแปลงโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลกระทบ 
 การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าพลังงานลมต่อสายพันธุ์นกและค้างคาว จากการตรวจสอบและประเมิน 
 นกและค้างคาวที่มีอยู่ในพ้ืนที่ สรุปได้ว่าความอุดมสมบูรณ์โดยรวมของสายพันธุ์ในพ้ืนท่ีป่าน้ีมีสูงและ 
 ยังคงสภาวะเหมอืนเดมิตลอดระยะเวลาของการตรวจสอบ เมือ่เปรยีบเทยีบกับการผลติไฟฟ้าพลงังานลม 
 อื่น ๆ  ในประเทศออสเตรเลียแล้ว อุบัติเหตุนกและค้างคาวท่ี BRWF น้ันอยู่ภายในเกณฑ์และไม่พบเหตุ 
 ที่ก่อให้เกิดผลกระทบท่ีเห็นได้ต่อประชากรนก
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โรงไฟฟ้าที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์

ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2561 เป็นต้นไป เอ็กโก มีโรงไฟฟ้า รวมจ�านวน 26 โรง โดยมีก�าลังการผลิตตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้า
โดยรวมประมาณ 4,260 เมกะวัตต์ โดยไม่มีโรงไฟฟ้าใดท่ีเป็นเจ้าของ เช่า หรือด�าเนินการอยู่ในหรือใกล้เคียงพ้ืนท่ีคุ้มครอง

เพ่ือให้มั่นใจว่าสิ่งแวดล้อม ระบบนิเวศ และความหลากหลายทางชีวภาพ บริเวณโดยรอบโรงไฟฟ้าทุกแห่งได้รับการดูแล 
เป็นอย่างดี โรงไฟฟ้าได้ท�าการประเมินประจ�าปีซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของแผนติดตามและบรรเทาผลกระทบสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้ง 
ริเริ่มโครงการด้านการปกป้องและฟื้นฟู สัตว์ป่าและระบบนิเวศ ท้ังทางบกและทางน�้า ท่ีอยู่ในรัศมี 3 - 5 กม.รอบโรงไฟฟ้า 
เพ่ือติดตามผลกระทบที่อาจมีต่อสิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีวภาพท่ีมีอยู่รอบๆ โรงไฟฟ้า

โรงไฟฟ้า เป็นเจ้าของหรือให้เช่า	หรือจัดการ 
ในหรือใกล้กับพื้นที่ในเขตคุ้มครอง ที่ตั้ง ประเภท

โรงไฟฟ้าท่ีด�าเนินการในประเทศไทย

บฟข. ติดกับอ่าวขนอมซึ่งอุดมไปด้วย
ความหลากหลายทางชีวภาพ  
แต่ไม่จัดอยู่ในพ้ืนท่ีคุ้มครอง

จังหวัดนครศรีธรรมราช

โรงไฟฟ้า 
พลังความร้อนร่วมและ
พลังงานความร้อนร่วม 
โดยใช้ก๊าซธรรมชาต ิ

เป็นเชื้อเพลิงหลัก

เอ็กโก	โคเจน

ไม่เป็นเจ้าของ 
หรือให้เช่าหรือจัดการ 
ในหรือใกล้กับพ้ืนท่ี 

ในเขตคุ้มครอง

จังหวัดระยอง

คลองหลวง	ยูทิลิตี้ จังหวัดปทุมธานี

บ้านโป่ง	ยูทิลิตี้ จังหวัดราชบุรี

ร้อยเอ็ดกรีน จังหวัดร้อยเอ็ด โรงไฟฟ้าชีวมวล

เอสพีพี	2/3/4/5 จังหวัดสระบุรี  
จังหวัดศรีสะเกษ  

จังหวัดอุบลราชธานี 
จังหวัดร้อยเอ็ด โรงไฟฟ้าพลังงาน 

แสงอาทิตย์

โซลาร์โก จังหวัดสุพรรณบุรี  
จังหวัดนครปฐม

เทพพนา	วินด์ฟาร์ม
จังหวัดชัยภูมิ โรงไฟฟ้าพลังงานลม

ชัยภูมิ	วินด์ฟาร์ม

โรงไฟฟ้าที่ด�าเนินการในต่างประเทศ

เคซอน ติดกับอ่าว Lamon ซึ่งอุดมไปด้วย
ความหลากหลายทางชีวภาพ  
แต่ไม่จัดอยู่ในพ้ืนท่ีคุ้มครอง

เมืองเมาบัน  
จังหวัดเคซอน  

ประเทศฟิลิปปินส์

โรงไฟฟ้าถ่านหิน

โบโคร๊อค	วินด์ฟาร์ม
ไม่เป็นเจ้าของหรือ  
ให้เช่าหรือจัดการ 

ในหรือใกล้กับพ้ืนท่ี 
ในเขตคุ้มครอง

ทางตะวันตกเฉียงใต้ของ 
Nimmitabel และ 

ทางเหนือของ Bombala 
ในรัฐนิวเซาท์เวลล์ 

ประเทศออสเตรเลีย

โรงไฟฟ้าพลังงานลม
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นอกจากนี้ยังมีทีมผู้เชี่ยวชาญเฉพาะที่ได้รับมอบหมายให้ตรวจสอบความคืบหน้าของแต่ละโครงการ โดยมีโครงการหลักๆ ดังน้ี

โรงไฟฟ้าขนอม	(จังหวัดนครศรีธรรมราช,	ประเทศไทย)

โครงการปกป้องและฟื้นฟูป่าไม้และสัตว์ป่า

 • เขตอนุรักษ์เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวและปกป้องประชากรสัตว์ในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานของโรงไฟฟ้า

  โรงไฟฟ้าขนอมได้ออกกฎระเบียบและมีการติดต้ังป้ายเพ่ือห้ามไม่ให้พนักงาน ครอบครัว และผู้เก่ียวข้องล่าสัตว์และ 
  ตัดต้นไม้ในโรงไฟฟ้าและพ้ืนท่ีโดยรอบ นอกจากน้ีโรงงานยังจัดกิจกรรมส่งเสริมการปลูกไม้ยืนต้นเพ่ือให้ร่มเงาและ 
  ส่งเสริมทิวทัศน์ที่สวยงามภายในโรงไฟฟ้า

ย่ิงไปกว ่านั้นพนักงานยังได ้รับการ
สนับสนุนให้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
และความหลากหลายทางชีวภาพ 
ในท้องถ่ินผ ่านโครงการบันทึกการ
พบเห็นสัตว์ป่า โดยการบันทึกภาพ 
และจัดท�าบันทึกข้อมูลส่งไปยังแผนก
สิ่งแวดล้อมและ/หรือแผนกบริการ
ทั่วไปเพ่ือด�าเนินการอนุรักษ์ต่อไป

ป้ายห้ามล่าสัตว์ภายในพ้ืนที่โรงไฟฟ้าขนอมและบริเวณ
โดยรอบโรงไฟฟ้าขนอม

โรงไฟฟ้าขนอมได้ส่งเสริมให้มีการปลูกต้นไม้ยืนต้น 
ในบริเวณท่ีว่างภายในโรงไฟฟ้าขนอม
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โครงการปกป้องและฟื้นฟูระบบนิเวศทางน�้าและชายฝั่งทะเล

• การพัฒนาพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือเป็นแหล่งพักผ่อนหย่อนใจ กว่าร้อยละ 10 ของพ้ืนท่ีโรงไฟฟ้าขนอมถูกก�าหนดให้เป็นพ้ืนที่ 
 สีเขียว และได้เปิดให้ประชาชนเข้ามาพักผ่อนหย่อนใจด้วยการปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณชายฝั่งทะเลอ่าวขนอม โดยม ี
 มาตรการรักษาความปลอดภัยและการบริการท�าความสะอาดตลอดถึงส่ิงอ�านวยความสะดวกสาธารณะอื่นๆ

• การมีส่วนร่วมกับชุมชนปลูกป่าในอ�าเภอขนอม โดยร่วมกับสถานีพัฒนาป่าชายเลนท่ี 44 (นครศรีธรรมราช) กรมทรัพยากร 
 ทางทะเลและชายฝั่ง ส�านักงานอนุรักษ์ป่าชายเลนและชุมชนท้องถ่ิน โรงไฟฟ้าขนอมได้ปลูกต้นไม้กว่า 300 ต้น พ้ืนที่ 3 ไร่  
 ในหมู่ 7 ต�าบลท้องเนียน อ�าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างพ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
 ครอบคลุมพ้ืนที่ 5 ไร่ ในอนาคต

• โครงการประเมินความหลากหลายทางสายพันธุ์และความอุดมสมบูรณ์ของแพลงก์ตอนและสัตว์หน้าดิน

 โรงไฟฟ้าขนอมได้ท�าการส�ารวจและติดตามความหลากหลายทางสายพันธุ์และความอุดมสมบูรณ์ของแพลงก์ตอนและ 
 สัตว์หน้าดินในพ้ืนท่ีของอ่าวขนอมและคลองขนอม จ�านวนแพลงก์ตอนและสัตว์ที่มีอยู่นั้นเป็นตัวบ่งชี้ส�าคัญท่ีบ่งบอกถึง 
 สภาพความเป็นอยู่ที่ดีและอุดมสมบูรณ์ของสิ่งมีชีวิต จากการประเมินพบว่ามีส่ิงมีชีวิตหลากหลายและมากมายท่ีเป็น 
 ประโยชน์ต่อระบบนิเวศโดยรอบเน่ืองจากแพลงก์ตอนเป็นรากฐานส�าคัญส�าหรับห่วงโซ่อาหารทะเลท้ังหมด

โรงไฟฟ้าขนอมร่วมกับชุมชนท้องถ่ิน  
ท�ากิจกรรมการปลูกป่าในพ้ืนที่อ�าเภอ
ขนอม
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• โครงการปกป้องและฟื้นฟูความหลากหลายทางชีวภาพเพ่ือเสริมสร้างระบบนิเวศทางทะเลให้อุดมสมบูรณ์

 จ�านวนสิ่งมีชีวิตและประชากรสัตว์น�้าเป็นหนึ่งในเครื่องบ่งชี้ถึงการมีสภาพแวดล้อมที่อุดมสมบูรณ์ โรงไฟฟ้าขนอมร่วมมือ 
 กับศูนย์วิจัยและพัฒนาพันธุศาสตร์สัตว ์น�้านครศรีธรรมราชในการเพาะพันธุ ์และปล่อยปูม ้าและสัตว์น�้าอื่นๆ  
 ที่เป็นประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจต่อชุมชน รวมจ�านวนกว่า 2,000,000 ตัว ปลา 350,000 ตัว และกุ้งกล้วย 2,500,000 ตัว  
 ในปี 2561 เพ่ือช่วยเสริมความอุดมสมบูรณ์ระบบนิเวศชายฝั่งและส่งเสริมการประกอบอาชีพประมงชายฝั่งในท้องถ่ิน

• การร ่วมมือในการฟื ้นฟูป่าชายเลนเพ่ือส ่งเสริม 
 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

 โรงไฟฟ้าขนอมได้ร ่วมมือกับชมรมอนุรักษ์และ 
 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ�าเภอบ้านท่าบ่อโก  
 จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ืออนุรักษ์ระบบนิเวศ 
 โดยการปลูกป่าชายเลน ระยะทาง 1 กม. โดยมี 
 วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างห้องเรียนธรรมชาติ ส่งเสริมให ้
 เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศแห่งใหม่ในอ�าเภอขนอม

กิจกรรมโครงการอนุรักษ์พันธุ์สัตว์น�้า และการปล่อย
พันธุ์ปลา

กิจกรรมอนุรักษ์ระบบนิเวศ โดยการปลูกป่าชายเลน
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• กิจกรรมท�าความสะอาดชายฝั ่ง โรงไฟฟ้าขนอมร่วมกับชุมชนท้องถ่ินท�าความสะอาดบริเวณชายฝั ่งทะเล 
 ข้างโรงไฟฟ้าขนอมเพ่ือส่งเสริมความร่วมมือและการมีส่วนร่วมระยะยาวในการปกป้องส่ิงแวดล้อมและ 
 ระบบนิเวศ

การท�าความสะอาดบริเวณชายหาดโรงไฟฟ้าขนอม

โรงไฟฟ้าเคซอน	(ประเทศฟิลิปปินส์)	

ด้วยตระหนักถึงความส�าคัญของสิ่งมีชีวิตท่ีมีต่อระบบนิเวศ
โรงไฟฟ้าเคซอนจึงร่วมกับพนักงานและชุมชนโดยรอบจัดเก็บ
บนัทกึข้อมลูสตัว์ท่ีพบในพ้ืนที ่ต้ังแต่ปี 2550 จนถึงปัจจบุนัโดย
ท�าการบันทึกขนาด น�้าหนักและจ�านวนท่ีพบ และรายงานต่อ
คณะกรรมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้าพร้อม
ทั้งน�าส่งข้อมูลดังกล่าวให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องตลอดจน
ด�าเนินการตรวจสอบสายพันธุ์และสถานภาพเทียบเคียงกับ

รายการชนิดพันธุ์สัตว์ท่ีมีความเส่ียงต่อการถูกคุกคามหรือ 
สูญพันธุ์ของ IUCN (IUCN Red List Species) และ CITES 
Listed ทั้งน้ีเมื่อด�าเนินการลงบันทึกข้อมูลพร้อมตรวจสอบ 
สายพันธุ์และสถานภาพของสัตว์น้ันๆ แล้ว ได้ด�าเนินการ 
ปล่อยคนืสูธ่รรมชาตใินพ้ืนทีต่ามเดิมเพ่ือรกัษาจ�านวนประชากร 
สัตว์ในพ้ืนท่ีให้ไม่ส่งผลกระทบต่อความหลากหลายทาง
ชีวภาพ 

• การติดตามจ�านวนประชากรสิ่งมีชีวิต	 การช่วยเหลือสัตว์ป่า	 
	 และการคุ้มครองความหลากหลายทางชีวภาพของสัตว์ป่า 
	 ในรายการของ	IUCN	และ	CITES

 จากการติดตามและส�ารวจสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศต้ังแต่ปี 2550  
 จนถึงปัจจุบัน มีการพบ บันทึก และช่วยเหลือสัตว์ป่าทั้งหมด  
 122 รายการ ระหว่างเดือนธันวาคม 2560 - พฤศจิกายน 2561  
 โรงไฟฟ้าเคซอน พบสัตว์ป่า 8 ตัว เต่าทะเล 7 ตัว และได้พบเห็น 
 สัตว์ป่าหายาก 3 ชนิด สัตว์ป่าทั้ง 8 ที่ได้รับการช่วยชีวิต ประกอบด้วย 
 นกและสัตว์ครึ่งบกครึ่งน�้ามีดังนี้
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• โครงการอนุรักษ์เต่าทะเล โครงการนี้ได้ริเริ่มขึ้นเมื่อพบว่าเต่าทะเลมีความเสี่ยงต่อการถูกกักขังหรือบริโภคโดยผู้คนและ 
 ความเสี่ยงต่อการสูญพันธุ์และอาจส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศทะเลโดยรวม โรงไฟฟ้าเคซอน จึงได้เข้าร่วมโครงการ 
 อนุรักษ์เต่าทะเลท่ีด�าเนินโดยหน่วยงานราชการในพ้ืนท่ีเพ่ือบรรเทาปัญหา เริ่มต้นจากการจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู ้
 และฝึกอบรมแก่ชุมชนท้องถ่ิน โดยเฉพาะการให้กลุ่มชาวประมงมีส่วนร่วมอนุรักษ์เต่าทะเลผ่านการถ่ายภาพ การวัดสัตว ์
 ที่พบ บันทึก การระบุชนิด การรวบรวมข้อมูล และการส่งบันทึกไปยังหน่วยงานในท้องถ่ินที่เก่ียวข้องเพ่ือการบันทึกข้อมูล  
 การช่วยเหลือ และการปล่อยสัตว์ลงสู่ทะเลตามล�าดับ นับต้ังแต่ปี 2550 จนถึงปัจจุบันมีการค้นพบและบันทึกเต่าทะเล 
 จ�านวน 51 ตัว

Rufus	night-heron	ได้รับการช่วยเหลือ	
เม่ือวันท่ี	11	มีนาคม	2561
IUCN Status: Least Concern

ตัวเงินตัวทองน�้าหินอ่อน	 
ได้รับการช่วยเหลือ	 

เม่ือวันท่ี	29	สิงหาคม	2561
IUCN Status: Endemic

Reticulated	Python	 
ได้รับการช่วยเหลือ	 

เม่ือวันท่ี	2	ตุลาคม	2561
IUCN Status: not yet assessed

ตัวเงินตัวทองน�้าหินอ่อน	 
ได้รับการช่วยเหลือ	 

เม่ือวันท่ี	23	สิงหาคม	2561
IUCN Status: Endemic

นกพิราบเขียวคอชมพู	 
ได้รับการช่วยเหลือ	 

เม่ือวันท่ี	25	กันยายน	2561
IUCN Status: Least Concern

นกกระยางวัว	ได้รับการช่วยเหลือ	 
เม่ือวันท่ี	13	มีนาคม	2561
IUCN Status: Least Concern

Brown	Shrike	ได้รับการช่วยเหลือ	 
เม่ือวันท่ี	22	กันยายน	2561

IUCN Status: Least Concern

Reticulated	Python	ถูกพบเห็นและย้าย	
เม่ือวันท่ี	28	พฤศจิกายน	2561

IUCN Status: not yet assessed
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Green	sea	Turtle	ได้รับการช่วยเหลือ
เม่ือวันท่ี	23	ธันวาคม	2560
Tag No.: PH0555J & PH0556J

IUCN Status: Endangered

Green	sea	Turtle	ได้รับการช่วยเหลือ
เม่ือวันท่ี	10	กันยายน	2561
Tag No.: PH0559J & PH0560J

IUCN Status: Endangered

Green	sea	Turtle	ได้รับการช่วยเหลือ
เม่ือวันท่ี	15	ธันวาคม	2560
Tag No.: PH0553J & PH0554J

IUCN Status: Endangered

Green	sea	Turtle	ได้รับการช่วยเหลือ
เม่ือวันท่ี	25	กรกฎาคม	2561

Tag No.: PH0557J & PH0558J
IUCN Status: Endangered

Green	sea	Turtle	 
ได้รับการช่วยเหลือ 

เม่ือวันท่ี	22	ตุลาคม	2561
Tag No.: PH0561J & PH0562J

IUCN Status: Endangered

Green	sea	Turtle	ได้รับการช่วยเหลือ
เม่ือวันท่ี	22	มกราคม	2561

Tag No.: not applicable
IUCN Status: Endangered

Green	sea	Turtle	ได้รับการช่วยเหลือ
เม่ือวันท่ี	8	ตุลาคม	2561

Tag No.: Not Tagged CCL<40 cm
IUCN Status: Endangered

ในครั้งที่มีการพบเห็นเต่าทะเลที่บริเวณหลุมจุดน�าน�้าทะเลเข้า 
ของโรงไฟฟ้าได้มีการหยุดการฉีดคลอรีนในน�้าทะเลที่รับมาลง 
ชั่วคราวและมีการวางแผนการกู้ภัยอย่างละเอียดโดยค�านึงถึง 
ความปลอดภัยของเจ้าหน้าที่กู้ภัย การปฏิบัติการ กู้ภัยของเต่า 
น้ันแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับสถานการณ์ สถานท่ี และขนาด  
และมักเก่ียวข้องกับบุคลากรและทรัพยากรที่หลากหลาย

ตั้งแต่เดือนธันวาคม 2560 ถึงพฤศจิกายน 2561 เต่าทะเลได้รับการช่วยเหลือและบันทึกไว้ 7 ตัว จากเต่าทะเลท้ัง 7 ตัวนั้น  
5 ตัวได้รับการช่วยเหลือจากจุดท่ีน�าน�้าทะเลเข้าโรงไฟฟ้า ในขณะท่ีอีกสองตัวพบโดยชุมชนท้องถ่ินใกล้เคียง เต่าทะเลท่ีได้รับ
การช่วยเหลือเหล่านี้ได้ถูกระบุว่าเป็นเต่าทะเลตามท่ีแสดงด้านล่าง

เมื่อได้รับการช่วยเหลือ เต่าจะถูกประเมิน ติดป้ายติดตาม 
(หากมีคุณสมบัติส�าหรับติดป้ายติดตาม) และปล่อยกลับสู ่
อ่าว Lamon ทันที และรายงานท่ีเก่ียวข้องจะถูกส่งไปยัง
ส�านักงานจดัการความหลากหลายทางชวีภาพ กรมสิง่แวดล้อม 
และทรัพยากรธรรมชาติ (DENR-BMB) โรงไฟฟ้าด�าเนินการ
ติดป้ายติดตามเต่าทะเลตามมาตรฐานนานาชาติโดยใช้ป้าย 
สแตนเลสทีไ่ด้รบัรองจากหน่วยงานด้านสิง่แวดล้อมในท้องถ่ิน 
ให้กับบุคลากรท่ีได้ผ่านการฝึกอบรม
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•	 การจัดท�าบันทึกการพบเห็นสัตว์ป่าหายาก

 การพบเห็นสัตว์ป่าหายากจะได้รับการบันทึกโดยคณะกรรมการจัดการส่ิงแวดล้อมของโรงไฟฟ้าเคซอน ต้ังแต่เดือน 
 มกราคม 2559 เป็นต้นไป 

 มีการพบเห็นฉลามวาฬทั้งหมด 3 ตัวที่อ่าว Lamon ใกล้ท่าเรือถ่านหินระหว่างเดือนธันวาคม 2560 และเดือนพฤศจิกายน  
 2561 IUCN Red List ได้จัดประเภทฉลามวาฬเป็นสัตว์ใกล้สูญพันธุ์ ฉลามวาฬท่ีถูกบันทึกไว้มีดังต่อไปน้ี

•	 กิจกรรมท�าความสะอาดชายฝั่งทะเลและการปลูกต้นไม้ประจ�าปี

 ในเดือนกันยายน 2562 โรงไฟฟ้าเคซอนท�าความสะอาดชายฝั่งทะเล Sitio Barrio ตามด้วยกิจกรรมปลูกต้นไม้ที่  
 Barrangay Cagsiay 1 เนินเขา Barangay Hall ณ วันท่ี 5 ตุลาคม และส�ารวจพบต้นกล้าที่ปลูกและอยู่รอด จ�านวน  
 4,536 จาก 5,306 ต้นกล้า ท่ีได้ปลูกในกิจกรรมดังกล่าว

ฉลามวาฬ	(Butanding)	 
พบเม่ือวันท่ี	16	พฤษภาคม	2561

IUCN Status: Endangered

ฉลามวาฬ	(Butanding)	 
พบเม่ือวันท่ี	24	กันยายน	2561

IUCN Status: Endangered

ฉลามวาฬ	(Butanding)	 
พบเม่ือวันท่ี	14	สิงหาคม	2561

IUCN Status: Endangered
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บทบาทและหน้าทีส่�าคญัของผูผ้ลติพลงังานไฟฟ้า คอื การจ่าย 
กระแสไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟฟ้าได้อย่างต่อเน่ือง ด้วยบทบาท
หน้าที่ดังกล่าวเอ็กโกจึงไม่สามารถยอมให้การเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี อุปสรรคในการปรับตัวไปสู่การผลิตไฟฟ้าด้วย
พลังงานหมุนเวียน รวมทั้ง ความเปลี่ยนแปลงอื่นๆ ท่ีอาจจะ
เกิดขึ้น ซึ่งจะก่อให้เกิดผลกระทบอย่างมากต่อสังคมและชื่อ
เสียงของบริษัทได้ จึงเป็นเร่ืองที่บริษัทต้องเตรียมพร้อมกับ
สถานการณ์ดังกล่าว ในฐานะผู้จ�าหน่ายไฟฟ้าให้แก่ กฟผ.  
เอ็กโกจึงเสมือนมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดหาไฟฟ้าให้กับ
ประชาชนได้ใช้อย่างเพียงพอ ดังนั้น จึงต้องอาศัยรากฐาน 
ทางทักษะท่ีแข็งแกร่งของพนักงาน บริษัทจึงมีความมุ่งมั่น 
ที่ จะสรรหาและพัฒนาศักยภาพพนักงานให ้ เป ็นเลิศ  
เพราะกลุ ่มเอ็กโกเชื่ออย ่างย่ิงว ่า การพัฒนาพนักงาน 
มีความส�าคัญต่อความส�าเร็จในการด�าเนินธุรกิจ ชื่อเสียง 
และความย่ังยืน จึงให้ความส�าคัญกับการพัฒนาศักยภาพ
ของพนักงานทุกระดับ ไม่เพียงแต่เพ่ือให้พนักงานมีความรู้  

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล GRI 103-1; 103-2; 103-3; 401-1; 401-3; 404-1; 404-2; 404-3 

ความสามารถในการปฏิบัติหน ้า ท่ี ท่ีรับผิดชอบเท ่า น้ัน  
แต่รวมถึงการดูแลให้พนักงานมีสมดุลในชีวิตส่วนตัวและ 
การท�างานไปพร้อมๆ กันด้วย

แนวทางของเอ็กโก

เอ็กโกพัฒนาและน�านโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(Human Resources Management: HRM) แบบบูรณาการ 
มาปฏิบัติใช้ในองค์กร ซึ่งสามารถศึกษานโยบายดังกล่าว
เพ่ิมเติมได้ในเว็บไซต์ของบริษัท โดยนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลครอบคลุมประเด็นทุกด้านเก่ียวกับพนักงาน 
ได้แก่ การจัดโครงสร้างองค์กรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ทาง
ธุรกิจ นโยบายการจ้างงานและคัดเลือกบุคลากรท่ีเป็นธรรม  
นโยบายการจ ่ายค่าตอบแทนและสวัสดิการท่ีสามารถ
แข่งขันได้ การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็นธรรม แผนการ
พัฒนาศักยภาพพนักงาน นโยบายด้านอาชีวอนามัยและ
แรงงานสัมพันธ์ รวมท้ัง การดึงดูดและรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถ

นโยบายต่างๆ ของ HRM ได้แก่

1.	 นโยบายการจ้างงานและคัดเลือกบุคลากร ครอบคลุมกระบวนการจ้างงานพนักงานท่ีมีความรู้ความสามารถ  
 ภายใต้แนวปฏิบัติ ท่ีสอดคล้องกับการเคารพสิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติต ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม  
 เพ่ือกระบวนการคัดเลือกที่เป็นธรรมและโปร่งใส 

2.	 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนและสวัสดิการท่ีเป็นธรรมและเหมาะสม สร้างความมั่นคงและเป็นหลักประกัน 
 ทางการเงินให้แก่พนักงานภายหลังสิ้นสุดการเป็นพนักงานหรือเกษียณอายุ โดยเอ็กโกจัดให้มีโครงการ 
 ด้านสวัสดิการท่ีเทียบเท่าบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน

3.	 นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็นธรรม รับรองการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเป็นธรรมท้ังด้าน 
 ประสิทธิภาพการท�างานและความสามารถท่ีเก่ียวข้อง โดยให้ความส�าคัญกับผลการปฏิบัติงานท่ีมุ่งเน้นผลลัพธ ์
 เป็นส�าคัญ

4.	 นโยบายการพัฒนาศักยภาพพนักงาน มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพของพนักงานเพ่ือเตรียมความพร้อมของ 
 พนักงานสู่การสืบทอดต�าแหน่งส�าคัญในอนาคต
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การฝึกอบรม

การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ก�าหนดให้หัวหน้า
งานประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน ตามเกณฑ์
ที่ทางบริษัทก�าหนดขึ้น ท้ังในด้านความสามารถ ทักษะ 
พฤติกรรม และการมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในท่ีท�างาน 
รวมท้ังการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับแนวทางของบริษัท

ในปี 2561 พนักงานร้อยละ 100 ได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายและปัจจัยความส�าเร็จ
ที่ก�าหนดไว้

เอ็กโกจัดหลักสูตรฝึกอบรมภายในอย่างต่อเน่ือง เพื่อพัฒนาความสามารถและทักษะของพนักงาน รวมถึงคุณลักษณะ 
ส่วนบุคคล ตามรูปแบบกระบวนการฝึกอบรมดังต่อไปน้ี

การวิเคราะห์ช่องว่าง
ของศักยภาพบุคลากร

และความจ�าเป็น 
ในการอบรม

การจัดท�าแผนพัฒนา
บุคลากรตามระดับ

ต�าแหน่งงาน

การด�าเนินการพัฒนา
บุคลากร

การประเมิน 
และติดตามผล 
การฝึกอบรม

พนักงานจ�าแนกตามระดับ ชาย หญิง

พนักงาน 100% 100%

ผู้บริหาร 100% 100%

ผู้บริหารระดับกลาง 100% 100%

ผู้บริหารระดับสูง 100% 100%

การประเมินผลการปฏิบัติงานและการพัฒนาของพนักงาน
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ในปี 2561 เอ็กโกจัดหลักสูตรการฝึกอบรมและพัฒนาท่ีหลากหลายแก่พนักงานในทุกระดับ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการ
ท�างาน โดยเฉลี่ยส�าหรับพนักงาน 1 คน ได้รับการอบรมมากกว่า 30.39 ชั่วโมง

จ�านวนชั่วโมงเฉล่ียการฝึกอบรมของพนักงาน	จ�าแนกตามประเภท	ปี	2561

ประเภท 2561

จ�านวนชัว่โมงรวมการฝึกอบรมของพนักงาน (ชัว่โมง) 33,949

จ�านวนชัว่โมงเฉล่ียการฝึกอบรมของพนักงาน (ชัว่โมง) 30.39

จ�าแนกตามระดับ 2561

ผู้บริหารระดับสูง 36.71

ผู้บริหารระดับกลาง 42.14

ผู้บริหารระดับต้น 38.30

พนักงาน 28.02

จ�าแนกตามเพศ 2561

ชาย (ชั่วโมง) 28.28

หญิง (ชั่วโมง) 37.40

ด้านสิ่งแวดล้อม	อาชีวอนามัย	และความปลอดภัย
30%

อื่น	ๆ
70%
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เอ็กโกก�าหนดให้พนักงานทุกคนต้องเข ้าร ่วมโครงการ 
ฝึกอบรมที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาความสามารถและ
ทักษะของตนเอง เพ่ือพัฒนาผลการปฏิบัติงานและเตรียม
ความพร้อมของพนักงานในอนาคต โดยมีเป้าหมายสูงสุดเพ่ือ
ผลการด�าเนินงานท่ีดีข้ึนของบริษัท หลักสูตรหนึ่งในโครงการ
พัฒนาทักษะพนักงาน ประจ�าปี 2561 คือ หลักสูตรการฝึก 
อบรมเรื่อง “ทักษะการเป็นหัวหน้างานท่ีดีเย่ียม” ซึ่งมุ่งเน้น
ให้พนักงานระดับผู้บริหารระดับต้นได้เรียนรู้ถึงบทบาทของ
หัวหน้างาน พัฒนาความสามารถและความรู ้ด้านเทคนิค 
ของหัวหน้างาน และความสามารถในการบริหารบุคลากร
ที่เหมาะสมกับงานที่แตกต่างกัน รวมถึงการวางแผนและ
ด�าเนินงานให้เป็นไปตามแผนงาน และการบริหารบุคลากร
ให้ท�างานภายในทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ผลลัพธ์: ผู้บริหารระดับต้นได้รับการพัฒนาทักษะความรู้ในการเป็นหัวหน้างาน ความเป็นผู้น�า  
และความสามารถในการบริหารบุคลากรที่เหมาะสมและบริหารให้เกิดการท�างานเป็นทีมได้  
ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพและคุณภาพของการปฏิบัติงาน ท�าให้ผู ้ใต้บังคับบัญชามีความ 
พึงพอใจต่อผู้บริหารระดับต้น ซึ่งช่วยเพ่ิมความพึงพอใจของพนักงาน และลดจ�านวนพนักงาน
ที่ออกจากองค์กรได้

โครงการพัฒนาทักษะพนักงาน	ประจ�าปี	2561

ระยะเวลา: 1 วันท�าการ

จ�านวนผู้เข้าร่วม: ผู้บริหารระดับต้น 29 คน

ต้นทุนของหลักสูตร: ประมาณ 116,400 บาท
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บริษัทจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านนวัตกรรม โดยมี
จุดประสงค์สนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมขึ้นในองค์กร ท้ังเพ่ือ
ให้พนักงานสามารถประยุกต์ใช้ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรมในการปฏิบัติงานได้ และเพ่ือเตรียมความพร้อม
ให้พนักงานท่ีเข้าร่วมกิจกรรม “การแข่งขันนวัตกรรมประเภท
ทีมภายในกลุ่มเอ็กโก ปี 2561” ดังน้ัน การอบรมดังกล่าว 
จึงสอดคล้องท้ังกับการด�าเนินงานของกลุ่มบริษัท เพ่ือมุ่งให ้
พนกังานพัฒนาทัง้ศกัยภาพของตนเอง และส่งเสรมิให้พวกเขา 
น�าความคิดเชิงนวัตกรรมไปปรับใช้ได้จริงในการท�างาน 
ของตนเอง จึงนับว่าโครงการนวัตกรรมท่ีเกิดข้ึนนี้มีส่วนส�าคัญ 
อย่างย่ิงส�าหรับกลุ ่มเอ็กโก เพราะสะท้อนให้เห็นถึงความ
สามารถโดยรวมของพนักงานของกลุ ่มบริษัท อีกทั้งยัง
เป็นการช่วยให้เอ็กโกก้าวทันยุคสมัยด้วยเทคโนโลยี แนว
ความคิด และแนวปฏิบัติที่ทันสมัยเพ่ืออนาคตที่ย่ังยืน ท้ังน้ี 
การอบรมดังกล่าวสามารถช่วยยกระดับกระบวนการคิด
เชิงออกแบบของพนักงาน และความสามารถในการพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์และโครงการนวัตกรรมเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการท�างานของตนเองได้ และเพื่อเตรียมตัวเข้าร่วม
การแข่งขันอีกด้วย โดยการอบรมฯ แบ่งออกเป็น 4 ข้ันตอน 
ดังนี้

ขั้นตอน เป้าหมาย ผลลัพธ์

1.	นวัตกรรมท่ีปฏิบัติได้จริง การอบรมผู้เข้าร่วมอบรมเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจถึงความหมายของ
นวัตกรรมและกระบวนการคิด 
เชิงออกแบบ เพ่ือน�าไปใช้สร้างสรรค ์
แนวคิดส�าหรับนวัตกรรมท่ีจะเกิดข้ึน

ผู้อบรมได้รับความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับ
นวัตกรรมและกระบวนการต่างๆ  
ที่หลากหลาย เพื่อน�าไปเป็นแนวทาง 
ในการสร้างประโยชน์และคุณค่า 
แก่ธุรกิจของเอ็กโก

2.	การพัฒนาความคิดไปสู ่
	 การปฏิบัติจริง

การอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้
ผู้อบรมสามารถก�าหนดขอบเขต
ของนวัตกรรมท่ีสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของบริษัทได้จริง 

ผู้อบรมได้สร้างสรรค์ความคิด 
เพ่ือสร้างนวัตกรรมประเภทต่างๆ 
เช่น นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ นวัตกรรม
บริการ และนวัตกรรมกระบวนการ 
ได้สอดคล้องกับการด�าเนินธุรกิจ
ของเอ็กโก

หลักสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านนวัตกรรม
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ขั้นตอน เป้าหมาย ผลลัพธ์

3.	การสร้างผลงานนวัตกรรม 
	 ต้นแบบและการทดสอบผลงาน

การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง 
ความคิดเชิงนวัตกรรมของผู้อบรม 
ด้วยการสร้างผลงานต้นแบบ 
และทดสอบสมมติฐานหลักของ
นวัตกรรมท่ีสร้างข้ึนว่าสามารถ 
น�าไปใช้ในการด�าเนินธุรกิจได้  
เช่น การประเมินความเส่ียงและ 
ข้อจ�ากัดของผลงานนวัตกรรมน้ันๆ

ผู้อบรมสร้างนวัตกรรมในข้ันเริ่มแรก 
ซึ่งต้องรวมถึงการทดสอบนวัตกรรม
น้ันๆ อย่างถูกวิธี ในขณะเดียวกัน 
สามารถระบุความเส่ียงและปัจจัย
ข้อจ�ากัดท่ีอาจมีข้ึนของผลงาน
ออกแบบและโครงการนวัตกรรม
ของตนเองได้

4.	การรับฟังค�าแนะน�า 
	 จากผู้เชี่ยวชาญ

การรับฟังค�าแนะน�าจากผู้เชี่ยวชาญ
ด้านนวัตกรรมเพ่ือให้ผู้เข้าร่วม
สามารถปรับปรุงผลงานนวัตกรรม
เป็นครั้งสุดท้ายก่อนส่งผลงาน 
เข้าสู่การแข่งขัน

ผู้เข้าร่วมน�าค�าแนะน�าไปปรับปรุง
ความคิดและโครงการนวัตกรรม 
เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาท่ีไม่พึงประสงค์  
และเพ่ือให้การออกแบบและ
ผลงานนวัตกรรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และหัวข้อการแข่งขัน

ผลลัพธ์:	 เอ็กโกน�านวัตกรรมกระบวนการเข้าประยุกต์ใช้ในการด�าเนินงานและกิจกรรมทาง
ธุรกิจของกลุ่มเอ็กโกได้จริง เนื่องจากสามารถสร้างประโยชน์ท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงินได้ 

ระยะเวลา: 5 วัน

จ�านวนผู้เข้าร่วม: 176 คน

ต้นทุนของหลักสูตร: ประมาณ 803,300 บาท

ส่วนประสิทธิภาพโรงไฟฟ้าของเอ็กโกได้ส่งผลงานนวัตกรรม “การตรวจสอบสมรรถนะของโรงไฟฟ้าและอุปกรณ์
หลักโดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel” โดยผลงานดังกล่าวเป็นนวัตกรรมกระบวนการท่ีมีการประยุกต์ใช้โปรแกรม 
Microsoft Excel ในการตรวจสอบประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าประเภทโคเจเนอเรชั่น แทนการซื้อระบบซอฟต์แวร์
ส�าเร็จรูปจากภายนอกที่มีค่าใช้จ่ายประมาณ 10 ล้านบาทต่อระบบ จึงสรุปได้ว่า ผลงานนวัตกรรมภายในองค์กร
ดังกล่าว ไม่เพียงแต่ช่วยองค์กรประหยัดงบประมาณจากการซื้อระบบซอฟต์แวร์ภายนอกได้เท่านั้น แต่ยัง
สามารถช่วยลดการสูญเสียในการปฏิบัติงานของโรงไฟฟ้าด้วย จากกระบวนการการประเมินผลท่ีครอบคลุมย่ิงข้ึน  
ดังเช่นกรณีในปี 2558 ที่บริษัทสามารถลดการสูญเสียได้ประมาณ 50 ล้านบาทต่อปี จึงส่งผลให้มีก�าไรเพ่ิมสูงข้ึน
ประมาณ 100 ล้านบาท โดยเอ็กโกจะพัฒนาต่อยอดและน�าผลงานนวัตกรรมภายในองค์กรดังกล่าวไปประยุกต์
ใช้ในโรงไฟฟ้าประเภทอื่นๆ ในกลุ่มเอ็กโกต่อไป

* สามารถอ่านรายละเอยีดเพ่ิมเตมิเก่ียวกับ “การแข่งขนันวัตกรรมประเภททีมภายในกลุ่มเอก็โก ปี 2561” ข้ันตอนท่ี 5  
ได้ในบท “นวัตกรรมเพ่ือความย่ังยืน”
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การท�า Project Acquisition เป็นหนึ่งในกระบวนการที่ส�าคัญ 
ของการเจรจาตกลงซื้อขาย หลักสูตรการฝึกอบรมทักษะ 
Project Acquisition ช่วยสร้างความเข้าใจถึงนิยามของการ
เจรจาตกลงซื้อขาย ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการซื้อขาย และดัชนี
ชี้วัดความส�าเร็จของกิจการ (Key Performance Indicators 
หรือ KPIs) ส�าหรับการพิจารณาการซื้อกิจการ หรือการเข้าไป
ลงทุนในกิจการ นอกจากนี้ หลักสูตรดังกล่าวยังมุ่งเน้นในเรื่อง 
การประเมินมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่มีตัวตน และ
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนของกิจการท่ีถูกซื้อ (Purchase Price 
Allocation หรือ PPA) โดยอธิบายการด�าเนินการหลักๆ  
ด้าน PPA รวมถึง การรายงานการประเมินด้านสิ่งแวดล้อม
และมูลค่าทางการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ระหว่างประเทศ (International Financial Reporting 
Standards หรือ IFRS) ดังนั้น ผู้เข้าร่วมอบรมซึ่งเป็นพนักงาน
ในทุกระดับของเอ็กโก (โดยเฉพาะฝ่ายการเงินและบัญชี)  
จะสามารถเข้าใจถึงความรู ้ พ้ืนฐานของการพัฒนาธุรกิจ  
การบริหารจัดการโครงการ และมาตรการทางการเงินของ
ธุรกิจได้ดีย่ิงข้ึน

หลักสูตรการฝึกอบรมเรื่อง	Project	Acquisition

ผลลัพธ์: ผู้เข้าร่วมมีความเข้าใจท่ีชัดเจนมากย่ิงข้ึนในความรู้ข้ันพ้ืนฐานของการพัฒนาธุรกิจ 
รวมถึงการพัฒนาคุณภาพและความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางการเงินเพ่ือการเปิดเผยข้อมูล  
ซึ่งจะช่วยเพ่ิมความน่าเชื่อถือของบริษัทจากนักวิเคราะห์และผู้ถือหุ้น

ระยะเวลา: 1 วันท�าการ

จ�านวนผู้เข้าร่วม: 89 คน (พนักงานทุกระดับ) 

ต้นทุนของหลักสูตร: 30,000 บาท
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กลุ่มเอ็กโกมุ่งมั่นในการรักษาพนักงาน เนื่องจากพนักงาน 
เอ็กโกล้วนแต่มีศักยภาพในการปฏิบัติงานในทุกๆ ภารกิจ  
ในปี 2561 อัตราการลาออกของพนักงานประจ�าของบริษัท
ที่ลดลง สะท้อนให้เห็นถึงความส�าเร็จในการรักษาพนักงาน

ประเภทการลาออก 2561

จ�านวนพนักงานที่ออกจากองค์กรทั้งหมด (คน) 32

จ�าแนกตามกลุ่มอายุ

อายุน้อยกว่า 30 ปี (คน) 13

อายุระหว่าง 30 - 50 ปี (คน) 15

อายุมากกว่า 50 ปี (คน) 4

จ�าแนกตามเพศ

ชาย (คน) 19

หญิง (คน) 13

ในปี 2561 เอ็กโกยังคงจัดกิจกรรมความสัมพันธ์ของพนักงานอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเสริมสร้างความผูกพันของบุคลากรกับองค์กร 
นอกจากนี้ บริษัทยังได้จัดกิจกรรมอื่นๆ เพ่ิมเติม เพ่ือสร้างความผูกพัน เช่น กิจกรรมกีฬาสีกลุ่มเอ็กโก กิจกรรมการแข่งขัน
นวัตกรรมประเภททีมภายในกลุ่มเอ็กโก เป็นต้น โดยบริษัทจะเริ่มส�ารวจความผูกพันของพนักงานในปี 2562

พนักงานใหม่ในปี	2561

การจ้างงาน

ความผูกพันของพนักงาน

อัตราการลาออกจากองค์กร

อัตราการจ้างพนักงานใหม่ของกลุ่มเอ็กโกอยู่ที่ร้อยละ 6.09
เพศ อัตราการจ้างพนักงานใหม่ กลุ่มอายุ จ�านวน

พนักงาน	(คน)

อายุน้อยกว่า 30 ปี 17

อายุระหว่าง 30 - 50 ปี 23

อายุมากกว่า 50 ปี 3

อายุน้อยกว่า 30 ปี 22

อายุระหว่าง 30 - 50 ปี 2

อายุมากกว่า 50 ปี 1

เพศชายร้อยละ

เพศหญิงร้อยละ

5.01

9.65
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สิทธิมนุษยชน	GRI 103-1; 103-2; 103-3; 412-1; 412-2; 414-1

แนวทางการบริหารจัดการ

คณะกรรมการชุดย่อยของเอ็กโกได้ปรับปรุงนโยบายสิทธิ
มนุษยชนฉบับปัจจุบันและได้เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
เพ่ือพิจารณารับรอง ประกาศ และบังคับใช้ท่ัวทั้งองค์กร 
ต่อไป โดยการปรับปรุงนโยบายดังกล่าวมุ ่งเน้นการปรับ
มาตรการท่ีระบุไว ้ในนโยบายให้สอดคล้องกับหลักการ
ชี้แนะว่าด ้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ  
(UN Guiding Principles on Business and Human  
Rights - UNGP) ทั้งยังมุ่งหวังให้มีความสอดคล้องกับสภาพ
การด�าเนินธุรกิจและผลกระทบ ท้ังน้ี บริษัทได้ประกาศ 
รายละเอียดนโยบายสิทธิมนุษยชนท่ีได้รับการรับรองแล้ว 
ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท www.egco.com

การปรับปรุงนโยบายสิทธิมนุษยชนของเอ็กโก

หลักส�าคัญของนโยบายสิทธิมนุษยชนของเอ็กโกคือ 

บริษัทไม่สนับสนุนการละเมิดสิทธิมนุษยชนและการฉ้อโกง

เอ็กโกตระหนักดีว่าการเคารพสิทธิมนุษยชนเป็นส่ิงท่ีส�าคัญ
ย่ิงต่อการด�าเนินธุรกิจอย่างย่ังยืนและต่อเนื่อง และด้วย
บทบาทการเป็นบริษัทชั้นน�าในการผลิตกระแสไฟฟ้าของ
ประเทศ บริษัทจึงยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรที่ให้ความเคารพ
และสร้างความเป็นธรรมให้กับบุคคลและผู ้มีส่วนได้เสีย 
กลุ ่มต่างๆ เสมอมา กลุ ่มเอ็กโกทุ ่มเทอย่างเต็มศักยภาพ 
ในการตอบสนองต่อประเด็นทางด้านสิทธิมนุษยชนท่ีอาจ 
เกิดขึ้นได้ทั้งในการด�าเนินธุรกิจของบริษัทและในห่วงโซ่
อุปทาน โดยยึดมั่นด�าเนินการตามปฏิญญาสากลว่าด้วย
สิทธิมนุษยชนมาอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ี ด้วยการท่ีบริษัท 
ได้ขยายธุรกิจไปทั่วทั้งภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ในขณะเดียวกัน  
ประชาคมโลกก็พยายามกดดันให ้บริษัทต ่างๆ ด�าเนิน 
มาตรการที่แสดงให้เห็นถึงการเคารพในสิทธิมนุษยชน  
บริษัทจึงต้องสร้างความเชื่อม่ันว่าการขยายธุรกิจของบริษัท
จะไม่หยุดชะงักเนื่องจากพฤติการณ์ท่ีไม่เหมาะสม

ก ลุ ่ ม เ อ็ ก โ ก ไ ด ้ ก� า ห น ด น โ ย บ า ย สิ ท ธิ ม นุ ษ ย ช น ข อ ง 
กลุ ่มเอ็กโกในปี 2559 และได้ปรับปรุงนโยบายดังกล่าว 
ในป ี  2562 เ พ่ือให ้นโยบายดังกล ่าวมีความทันสมัย 
เท ่าทันความซับซ ้อนของธุรกิจ ท่ี เ พ่ิมมากขึ้นและเ พ่ือ
ลดความเสี่ ยงในการละเมิดสิท ธิมนุษยชนท่ีอาจเ กิด
ขึ้นระหว ่างการด�าเนินธุรกิจ ทั้งนี้  นโยบายดังกล่าวยัง
แสดงให้เห็นถึงความมุ ่งมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม 
สู่การเติบโตอย่างย่ังยืนของบริษัท ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
“พลังงาน...เพ่ือชีวิต” ท่ีมุ่งเน้นการสร้างความเติบโตทางธุรกิจ
ควบคู่ไปกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาสังคม

เอ็กโกบริหารจัดการและควบคุมความเสี่ยงทางด้านสิทธิ
มนุษยชนท่ีอาจจะเกิดขึ้น โดยบริษัทได้วางมาตรการเพ่ือ
ระบุ ป้องกัน และเตรียมพร้อมเพ่ือลดผลกระทบจากปัญหาท่ี 
อาจจะเกดิขึน้ระหว่างการด�าเนนิธรุกจิ โดยได้ด�าเนนิมาตรการ 
ต่างๆ ดังต่อไปน้ี
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UN Guiding Principles on 
Business and Human Rights

ข้อผูกพัน
เชิงนโยบาย

เยียวยาผลกระทบ ประเมินผลกระทบที่เกิดข้ึนแล้ว
และมีแนวโน้มที่จะเกิดข้ึน

ติดตามและสื่อสาร
ผลการด�าเนินงาน

น�าผลการประเมินมาใช้
ในการแสวงหามาตรการ

หลักการชี้แนะว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติน�าเสนอแนวทางท่ีภาคธุรกิจสามารถส่งเสริม 
สิทธิมนุษยชนในการด�าเนินธุรกิจขององค์กรให้ดียิ่งขึ้น

เอ็กโกจะด�าเนินการประเมินความเสี่ยงทางด้านสิทธิมนุษยชน 
และตรวจประเมินสถานะด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 
ในปี 2562 เพ่ือตรวจสอบการด�าเนินธุรกิจของบริษัทและ
กิจกรรมในห่วงโซ่อุปทานซึ่งอาจเข้าข่ายละเมิดสิทธิมนุษยชน  
โดยจะมีการทบทวนกระบวนการดังกล่าวเป็นประจ�าทุกปี  
เพ่ือให้มั่นใจว่าบริษัทสามารถรักษามาตรฐานในการด�าเนิน
ธุรกิจให ้อยู ่ในระดับสูงตลอดทั้งองค ์กรและครอบคลุม 
ถึงการขยายธุรกิจขององค์กร ทั้งนี้ การประเมินความเส่ียง 

กระบวนการตรวจประเมินสถานะด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้านของเอ็กโก	(EGCO	Human	Rights	Due	Diligence)

ทางด้านสิทธิมนุษยชนและตรวจประเมินสถานะด้านสิทธิ
มนุษยชนอย่างรอบด้านจะด�าเนินภายใต้กรอบนโยบายสิทธิ
มนุษยชนของเอ็กโก เพ่ือประเมินผลกระทบทั้งท่ีเกิดข้ึนแล้ว
และมีแนวโน้มท่ีจะเกิดขึ้น โดยบริษัทจะน�าผลการประเมิน
ดังกล่าวไปพิจารณาเพ่ือปรับปรุงแนวทางการด�าเนินกิจกรรม
ทางธุรกิจที่เก่ียวข้องและแสวงหามาตรการเพ่ือลดผลกระทบ
ต่อไป
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สิทธิของพนักงานและสวัสดิการของเอ็กโก

กลุ ่มเอ็กโกได้จัดการสื่อสารและให้ความรู ้แก ่พนักงาน 
และคู่ค้าอย่างสม�่าเสมอเพ่ือตอกย�้าการด�าเนินธุรกิจอย่าง 
มีจริยธรรม โดยได้จัดการฝึกอบรมนโยบายสิทธิมนุษยชน
และจรรยาบรรณคู่ค้าให้กับผู้ที่เก่ียวข้อง และก�าหนดให้มีการ 
ลงนามรบัทราบนโยบายและให้ค�ามัน่ในการปฏิบตัติาม ซึง่ช่วย 
สร ้างความมั่นใจได้ว ่าการด�าเนินกิจกรรมทางธุรกิจน้ัน 
สนับสนุนและส่งเสริมการด�าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม
ตลอดท้ังห่วงโซ่อุปทาน นอกจากนี้ การฝึกอบรมยังเป็น 
หลักประกันว ่ากิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทจะไม่สร ้าง 
ผลกระทบทางลบต่อความเป็นอยู่ท่ีดีของชุมชน

ขอบเขตการด�าเนินงาน/
กิจกรรม

การประเมินความเสี่ยง
ทางด้านสิทธิมนุษยชน
ในการด�าเนินธุรกิจ

การฝึกอบรม การลงนามรับทราบนโยบาย

พ้ืนท่ีด�าเนินการของของเอ็กโก - - 100%

คู่ค้าของเอ็กโก - - 100%

การฝึกอบรมทางด้านสิทธิมนุษยชนให้แก่พนักงานและคู่ค้า

การบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชนของเอ็กโก

บริษัทได ้พิจารณาประเด็นด ้านแรงงานสัมพันธ ์ในการ
ปรับปรุงนโยบายสิทธิมนุษยชนของบริษัท เพ่ือให้มีความ
สอดคล้องตามมาตรฐานและกฎหมายระหว่างประเทศ  
ไม่ว่าจะเป็นหลักการช้ีแนะว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน
ของสหประชาชาติ หลักการว่าด้วยมนุษยธรรมและสิทธิ 
ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ รวมไปถึงมาตรฐานและ
กฎหมายแรงงานของประเทศ โดยเอ็กโกให้ความเคารพและ
ตระหนักถึงสิทธิมนุษยชนของปัจเจกบุคคล และยึดมั่นต่อ 
การปฏิบัติต่อบุคลากรของบริษัททุกคนด้วยความเท่าเทียม
และเป็นธรรม โดยไม่ค�านึงถึงความแตกต่างทางด้านเพศ  
อายุ การศกึษา สญัชาต ิเชือ้ชาต ิสผีวิ ศาสนา ความเป็นพลเมอืง  
การแสดงออกทางเพศ หรือความทุพพลภาพ

ท้ังน้ี บริษัทได้จัดให้มีคณะกรรมการสวัสดิการบริษัท เพ่ือให้
มั่นใจว่าบริษัทจะสามารถรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน 
ทุกคนและสามารถจัดหาสวัสดิการให้แก่พนักงานได้อย่าง
เหมาะสม โดยคณะกรรมการดังกล่าวมีวาระการด�ารง
ต�าแหน่ง 2 ปี ท�าหน้าท่ีเป็นตัวแทนพนักงานในการดูแล
เรื่องสวัสดิการต่างๆ โดยการจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการ
บริษัทนี้ เป ิดโอกาสให้พนักงานมีช ่องทางสื่อสารในการ 
เสนอแนะ และร้องทุกข์ในเรื่องคับข้องใจเก่ียวกับการท�างาน
และความเป็นอยู่ ซึ่งข้อเสนอแนะต่างๆ จะได้รับการพิจารณา
อย่างจริงจัง และก�าหนดวิธีการแก้ไข เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก ่
ทุกฝ่าย อันจะน�าไปสู่ความสัมพันธ์อันดีในการท�างานร่วมกัน  
ท่ีผ่านมาไม่เคยมีการรายงาน หรือการร้องเรียนเก่ียวกับ
การฝ่าฝืนในเรื่องสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงาน 
อย่างไม่เป็นธรรม
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ส่วนที่ 3:

ความรับผิดชอบ
ในการด�าเนินงาน
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ส่วนท่ี 2 ของรายงานฉบับน้ีได้รายงานถึงวิธีการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของเอ็กโก 
ส�าหรับส่วนที่ 3 นี้จะรายงานเก่ียวกับการตระหนักถึงผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดข้ึน และความมุ่งมั่นของเอ็กโก 
ในการหลีกเลี่ยงและลดผลกระทบท่ีอาจเกิดจากการด�าเนินงาน

บทแรกของส่วนที่ 3 จะกล่าวถึงมุมมองด้านจริยธรรมของเอ็กโก แนวทางการต่อต้านการคอร์รัปชั่น กรอบการ 
บริหารความเสี่ยงในภาพรวม รวมถึงวิธีการระบุและบริหารจัดการความเสี่ยงในอุตสาหกรรมไฟฟ้าในอนาคต

บทที่ 2 จะรายงานเก่ียวกับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และความท้าทายด้านสิ่งแวดล้อมท่ีส�าคัญของเอ็กโก ได้แก่ 

1.  การดูแลรักษาทรัพยากรน�้า 

2.  น�้าเสียและของเสีย 

3.  พลังงานและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

โดยจะอธิบายถึงเป้าหมาย แนวทางการบริหารจัดการ และผลการด�าเนินงานในแต่ละประเด็นความท้าทายทั้ง  
3 ประเด็นข้างต้น นอกจากน้ีจะแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของเอ็กโกในการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งใน 
เชิงระบบนิเวศและเชิงธุรกิจ

บทที่ 3 จะกล่าวถึงแนวทางของเอ็กโกในการบริหารจัดการเรื่องความปลอดภัยและอาชีวอนามัย รวมถึงแนวทาง
การปฏิบัติงานที่ดี  โดยเอ็กโกมีหน้าที่รักษาไว้ซึ่งความปลอดภัยของพนักงานและผู้มีส่วนได้เสียท่ีได้รับผลกระทบ
จากการด�าเนินงานของบริษัท 

ในบทสุดท้ายจะรายงานถึงแนวทางท่ีเอ็กโกได้ถือปฏิบัติเพ่ือบรรลุความมุ ่งมั่นด้านห่วงโซ่อุปทาน เนื่องจาก 
เอ็กโกถือว่าเป็นบริษัทไฟฟ้าชั้นน�าบริษัทหน่ึง เราจึงมุ่งมั่นท่ีจะเป็นตัวอย่างท่ีดีให้แก่ผู้อื่น ส่งเสริมให้ผู้อื่นพัฒนา 
การด�าเนินงาน เพ่ือสิ่งแวดล้อมและสังคมท่ีดีข้ึนตลอดห่วงโซ่อุปทาน

ส่วนที่ 3 ความรับผิดชอบในการด�าเนินงาน
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จรรยาบรรณทางธุรกิจ	และการต่อต้านคอร์รัปช่ัน	GRI 103-1; 103-2; 103-3; 102-16; 102-17; 205-2; 205-3

หัวใจส�าคัญของภารกิจของเอ็กโก คือ การเป็นพลเมือง 
บรรษัทที่ดี (good corporate citizen) ที่มีความรับผิดชอบ 
ต่อผู ้มีส่วนได้เสีย ดังน้ัน ความส�าเร็จของบริษัท หมายถึง  
ความส�าเร็จร ่วมกันระหว ่างบริษัทและผู ้มีส ่วนได ้ เสีย  
นอกจากนี้บริษัทและผู ้มีส ่วนได้เสีย ยังร ่วมกันปกป้อง 
ซึ่งกันและกัน และปกป้องโลกที่ เราอาศัยร ่วมกันดังน้ัน  
จรรยาบรรณทางธุรกิจ และการต่อต้านคอร์รัปชั่น จึงเป็น 
ประเด็นด้านความย่ังยืนที่ส�าคัญท่ีสุดประเด็นหนึ่งส�าหรับ 
เอ็กโก เนื่องจากประเด็นดังกล่าวถือเป็นพ้ืนฐานในการ 
ด�าเนินงานต่างๆ ของบริษัท รวมไปถึงการสร้างมาตรฐาน 
การด�าเนินงานภายในองค์กร และวิธีการคัดเลือกและร่วมมือ
กับหุ้นส่วนทางธุรกิจของบริษัท

แนวทางของเอ็กโก

การด�าเนินกิจกรรมทางธุรกิจในทุกๆ วันของเอ็กโก รวมท้ัง 
การมีส่วนร่วมระหว่างบริษัทและผู้มีส่วนได้เสียที่เก่ียวข้อง  
ไม่ว่าจะเป็นพนักงานของบริษัทเองหรือหุ ้นส่วนทางธุรกิจ  
ล้วนต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของค่านิยมองค์กรของบริษัทท้ังสิ้น  
ค่านิยมองค์กรของเอ็กโกสามารถสรุปได้ ดังนี้

● บริษัทด�าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์และซื่อตรง

● บริษัทด�าเนินธุรกิจสอดคล้องตามกฎหมายเชิงพาณิชย ์
 และธุรกิจท่ีเก่ียวข้องและมุ ่งมั่นรักษาความซื่อสัตย ์
 ในกระบวนการทางธุรกิจให้สอดคล้องตามกฎหมาย 
 ที่มีอ�านาจสูงกว่า

● บรษิทัเคารพและค�านงึถึงวฒันธรรมและประเพณีท้องถ่ิน

● บริษัทใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ 
 บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

● บริษัทคาดหวังให้พนักงานของบริษัทปฏิบัติงานเป็นทีม 
 และเป็นมืออาชีพ

● บริษัทยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรอย่างเคร่งครัด ท่ีว่า  
 “การคอร์รัปชั่นเป็นสิ่งท่ียอมรับไม่ได้ในการท�าธุรกรรม”

เอ็กโกมุ่งมั่นในการด�าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส เท่าเทียม 
และปราศจากคอร์รัปชั่น โดยบริษัทยังคาดหวังให้พนักงาน
ของบริษัท รวมถึงผู ้มีส่วนได้เสียกลุ ่มอื่นท่ีปฏิบัติให้บริษัท 
ยึดมั่นในหลักการดังกล่าวด้วย บริษัทประกาศใช้จรรยาบรรณ
ทางธุรกิจ (“จรรยาบรรณ”) ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
เพ่ือก�าหนดกรอบการท�างานด้วยจริยธรรมของบริษัท โดยมี
สาระส�าคัญดังต่อไปน้ี

● ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

● ความรับผิดชอบต่อบริษัท

● การจัดซื้อจัดจ้างและการท�าธุรกรรม

● การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

● พนักงาน

● ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม

● การต่อต้านคอร์รัปชั่น

ถึงแม้เอ็กโกได้ประกาศใช้จรรยาบรรณมาเป็นเวลากว่า 20 ปี  
แต่บริษัทมีการทบทวนและปรับปรุงเนื้อหาในจรรยาบรรณ 
เป็นประจ�า เพือ่ให้สอดคล้องกับแนวปฏบิตัทิีด่ ีดงันัน้ พนักงาน 
ทุกคนของบริษัทจึงต้องลงนามและรับทราบจรรยาบรรณ 
เป็นประจ�าทุกปี นอกจากน้ี บรษิทัยังได้ประกาศใช้จรรยาบรรณ 
ส�าหรับกรรมการบริษัทโดยเฉพาะ โดยระบุถึงหน้าท่ีความ 
รับผิดชอบของกรรมการบริษัท

นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่นของเอ็กโก มีเน้ือหาครอบคลุม 
แนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องกับการรับของขวัญ การบริจาค และการ 
กระท�าท่ีเข้าข่ายการติดสินบนทุกรูปแบบ รวมถึงกิจกรรมอื่นๆ  
ท่ีผิดจริยธรรม โดยคณะกรรมการบริษัทก�าหนดนโยบาย
และก�ากับดูแลพนักงานทุกคนในกลุ่มเอ็กโก ปฏิบัติตาม 
นโยบายดังกล่าว ทั้งนี้ นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่นของ 
เอ็กโกถือเป ็นหัวใจส�าคัญของจรรยาบรรณกรรมการ 
บริษัทและพนักงานทุกคนจะได ้ รับข ้ อมูล ท่ีปรับปรุ ง 
ล่าสุดเป็นประจ�าทุกปี นอกจากน้ี บริษัทยังได้ก�าหนดคู่มือ
มาตรการต่อต้านคอร์รัปชั่น โดยมีเน้ือหาครอบคลุมถึง
ค�านิยามของ “คอร์รัปชั่น” ของบริษัท และแนวปฏิบัติให ้
ผู้บริหารและพนักงานเข้าใจแนวปฏิบัติอย่างชัดเจน ตัวอย่าง
แนวปฏิบัติดังกล่าว เช่น การกระท�าท่ีพนักงานสามารถปฏิบัติ
ได้ในเรื่องการบริจาคและการรับของขวัญท่ีมีมูลค่าไม่สูงนัก 
เป็นต้น เน้ือหาในคู่มือดังกล่าวยังครอบคลุมไปถึงช่องทางการ
แจ้งเบาะแสส�าหรับพนักงานท่ีสงสัยหรือทราบถึงเหตุการณ์
คอร์รัปชั่น

กลุ ่มเอ็กโกมีการจัดตั้งคณะท�างานการต่อต้านคอร์รัปชั่น  
ซึ่งประกอบด้วยสมาชิก 10 คน จากหลากหลายหน่วยงาน 
ในแต่ละพ้ืนท่ี โดยคณะท�างานดังกล่าวมีหน้าท่ีติดตาม 
ทบทวน และประเมินความเสี่ยงเป็นประจ�าทุกปี รวมทั้ง
รายงานผลต่อคณะกรรมการการก�ากับดูแลกิจการและ 
ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ซึ่งมีหน้าท่ีก�ากับดูแลให้
มีการน�ามาตรการต่อต้านคอร์รัปชั่นไปปฏิบัติ รวมทั้งทบทวน
มาตรการและกิจกรรมการควบคุมภายในท่ีเก่ียวข้อง
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คณะกรรมการบร�ษัท

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบร�หาร
จัดการเอ็กโก

คณะทำงาน
ส�งเสร�มการมีส�วนร�วม

พัฒนาคุณภาพชีว�ตชุมชน

คณะกรรมการบร�หาร
ความยั่งยืนขององค�กร

คณะทำงาน
กำกับดูแลกิจการที่ดี

คณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสิ�งแวดล�อม

คณะทำงาน
ต�อต�านคอร�รัปชั่น

คณะทำงาน
ด�านการจัดการพลังงาน

คณะกรรมการบร�หาร
ความเสี่ยง

จรรยาบรรณทางธุรกิจ และการต่อต้านคอร์รัปชั่น เป็นพ้ืนฐาน 
ส�าคัญในการด�าเนินงานของเอ็กโก โดยบริษัทได้จัดให้ม ี
ช ่องทางการสื่อสารที่หลากหลายและเชื่อมโยงกัน เช ่น  
การน�าเสนอบทความที่เก่ียวข้องบน Intranet ของบริษัท  

การเล่าถึงตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดีผ่านกิจกรรมเสียงตามสาย
ประจ�าสัปดาห์ “EGCO Talk” ณ ส�านักงานใหญ่ของบริษัท 
และการติดป้ายประกาศตามโรงไฟฟ้าของเอ็กโก เพ่ือส่งเสริม
ความเป็นผู้น�าให้กับพนักงานของบริษัท เป็นต้น
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นอกจากนี้ เอ็กโกยังจัดให้มีช่องทางการสื่อสารท่ีง่ายและ
สะดวกส�าหรับพนักงานหรือผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มอื่นๆ เพ่ือแจ้ง 
เรื่องราวต่างๆ ไม่เฉพาะแต่การกระท�าท่ีเข้าข่ายคอร์รัปชั่น 
หรือที่ขัดต่อจริยธรรม แต่ยังสามารถรายงานเรื่องการละเมิด 
จรรยาบรรณของบริษัท โดยสามารถรายงานเบาะแสผ่าน 
ช ่องทางตามรายละเอียดด้านล ่างนี้  ซึ่ งผู ้แจ ้งเบาะแส 
สามารถมั่นใจได้ว ่า ข้อมูลส่วนตัวของตนจะถูกเก็บเป็น 
ความลับ  

ช่องทางและกระบวนการการแจ้งเบาะแส: มีดังต่อไปน้ี

● ช่องทางที่ 1 ส่งอีเมล์ถึงหนึ่งในคณะกรรมการต่อไปน้ี

 - คณะกรรมการตรวจสอบภายใน 
  ที่ auditcommittee@egco.com

 - คณะท�างานก�ากับดูแลกิจการที่ดี 
  ที่ GoodGovernance@egco.com

 - คณะกรรมการบริษัท ท่ี directors@egco.com

● ช่องทางท่ี 2 ส่งไปรษณีย์ถึงหนึ่งในคณะกรรมการใน 
 ช่องทางที่ 1 ไปยังที่อยู่ต่อไปนี้

 บริษัท ผลิตไฟฟ้า จ�ากัด (มหาชน) อาคารเอ็กโก เลขท่ี  
 222 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่  
 กรุงเทพมหานคร 10210

ในปี 2561 คณะกรรมการบริษัท ได้รับข้อร้องเรียนจ�านวน  
1 เรื่อง ผ่านหนังสือร้องเรียนถึงคณะกรรมการบริษัท ประธาน
กรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือตรวจสอบ  
และสืบสวนข้อเท็จจริงตามกระบวนการ และขั้นตอนการ 
แจ้งเบาะแส จากการสอบสวนข้อเท็จจริง พบว่าเรื่องดังกล่าว

เป็นเรือ่งทีไ่ม่ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ซึง่ไม่เข้าข่ายผดิจรรยาบรรณ 
ไม่ขัดต่อนโยบายต่อต้านคอร์รัปชั่น และมูลค่าความเสียหาย
ไม่มีนัยส�าคัญท่ีส่งผลกระทบต่อการด�าเนินงานของบริษัท 
และบริษัทได้ลงโทษทางวินัยกับผู้กระท�าผิดแล้ว

การเป็นตัวอย่างที่ดีทางจริยธรรม

ตามที่ได ้รายงานไปในบทก่อนหน้า เอ็กโกรู ้สึกภูมิใจท่ี
พนักงานของบริษัทล้วนแต่มีทักษะและมีความมุ ่งมั่นสูง 
บริษัทเชื่อว่า ส่วนหน่ึงเป็นเพราะบริษัทมุ่งเน้นสรรหาบุคลากร
ที่มีจริยธรรมสูง สอดคล้องกับพันธกิจของบริษัทในการด�าเนิน
ธุรกิจด้วยความซื่อตรงและเป็นพลเมืองบรรษัทท่ีดี

คณะท�างานต่อต้านคอร์รัปชั่นมุ่งมั่นส่งเสริมและสนับสนุน
บริษัทย่อยในกลุ่มเอ็กโกอย่างต่อเนื่อง ในการเข้าร่วมเป็น
สมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
การทุจริต (Thailand’s Private Sector Collective Action  
Coalition Against Corruption: CAC) ในปี 2560 บริษัท  
ผลิตไฟฟ้าขนอม จ�ากัด (บฟข.) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยในกลุ่ม
เอ็กโก ได้แสดงเจตนารมณ์ในการสมัครเป็นสมาชิก CAC 
และได้รับการรับรองเป็นสมาชิกอย่างเป็นทางการเมื่อวันท่ี  
17 พฤษภาคม ปี 2561 โดยภาพรวมแล้ว เอ็กโกมีเป้าหมาย 
ให้บริษัทย ่อยของกลุ ่มเอ็กโกท้ังหมดเป็นสมาชิก CAC  
ในขณะเดียวกัน บริษัทยังสนับสนุนหุ้นส่วนทางธุรกิจของ
บริษัทให้สมัครเป็นสมาชิกของ CAC อีกด้วย

ตามที่ได้รายงานไปในส่วนที่ 1 ของรายงานฉบับนี้ ในปี 2561 
พนักงานของเอ็กโกประจ�าประเทศไทย จ�านวน 158 คน ได้ 
เข้าร่วมการอบรมการต่อต้านคอร์รปัชัน่ ซึง่เป็นหน่ึงในกจิกรรม 
ในงาน “Corporate Governance Day หรือ CG Day”  
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กิจกรรม ผลการด�าเนินงานหลัก

จัดปฐมนิเทศประจ�าปีให้แก่พนักงานใหม่ พนักงานใหม่จ�านวน 18 คน ได้รับทราบจรรยาบรรณทางธุรกิจ  
รวมถึงนโยบายแนวปฏิบัติการต่อต้านคอร์รัปชั่นของบริษัท

จัดกิจกรรม CG Roadshow ที่บฟข.  
ซึ่งเป็นบริษัทย่อยในกลุ่มเอ็กโก  
ในเดือนสิงหาคม ปี 2561 

กิจกรรมดังกล่าวมีจุดประสงค์เพ่ือปลูกฝังและส่งเสริมนโยบาย 
และแนวปฏิบัติด้านการก�ากับดูแลกิจการ  
ซึ่งรวมไปถึงการต่อต้านคอร์รัปชั่น ให้กับพนักงาน 
ในต่างจังหวัด จ�านวน 205 คน

เข้าร่วมกิจกรรมวันต่อต้านคอร์รัปชั่น  
ในเดือนกันยายน ปี 2561

กลุ่มเอ็กโกได้แสดงเจตนารมณ์ในการต่อต้านคอร์รัปชั่นผ่านการ 
เข้าร่วมกิจกรรมวันต่อต้านคอร์รัปชั่นของพนักงาน จ�านวน 38 คน  
ซึ่งจัดโดยองค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน (ประเทศไทย)  
ณ ศูนย์นิทรรศการและการประชุมไบเทค บางนา กรุงเทพมหานคร

จัดกิจกรรม CG Day ในเดือนพฤศจิกายน  
ปี 2561

พนักงานของกลุ่มเอ็กโก จ�านวน 158 คน ต้ังแต่ระดับผู้บริหาร 
ระดับสูงถึงระดับปฏิบัติการ เข้าร่วมกิจกรรมซึ่งมีกรรมการก�ากับ
ดูแลและความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทเป็นประธาน  
โดยมีการน�าเสนอนโยบายและหลักการการก�ากับดูแลกิจการ 
ของบริษัท ซึ่งรวมไปถึงแนวปฏิบัติการต่อต้านคอร์รัปชั่น 
ในรูปแบบเกมส์และการแสดง ซึ่งมีพนักงานกว่าร้อยละ 93  
ท่ีเข้าใจการกระท�าท่ีพึงและไม่พึงปฏิบัติมากข้ึน

เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2561 ในจ�านวนนี้ ประกอบด้วย
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ได้แก่ กรรมการบริษัท 2 คน  
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 2 คน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  
4 คน ผู้จัดการฝ่าย 20 คน และผู้จัดการส่วน 36 คน รวมท้ัง
พนักงานอีก 94 คน โดยมีกรรมการก�ากับดูแลกิจการและ 
ความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นประธาน ทั้งนี้ จุดประสงค์ 
ของการจัดกิจกรรมดังกล่าว คือ เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริม
หลักการการก�ากับดูแลที่ดี จริยธรรม และนโยบายการต่อต้าน 
คอร์รัปชั่น

ผู้บริหารและพนักงานของกลุ่มเอ็กโกยังได้เข้าร่วมกิจกรรม
วันต่อต้านคอร์รัปชั่น ในเดือนกันยายน ปี 2561 ภายใต้
หัวข้อ “คนไทยต่ืนรู้ สู้โกง” จัดโดยองค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน 
(ประเทศไทย) (Anti-Corruption Organization of Thailand: 
ACT) และร่วมฟังบรรยายในหัวข้อ “คนไทยตื่นเพ่ือรู้ สู้โกง” 
นอกจากน้ี กรรมการบริษัท 1 คน และพนักงาน 1 คน ของ
เอ็กโกได้เข้าร่วมการอบรมในหัวข้อ “แนวปฏิบัติขององค์กร
ธุรกิจเอกชนในการต่อต้านการทุจริต” จัดโดย คณะนิติศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นระยะเวลาท้ังหมด 16 ชั่วโมง
อีกด้วย

การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจ�าปีของเอ็กโกเป็น
ไปตามมาตรฐาน COSO Enterprise Risk Management 
Integrated Framework (COSO ERM) และสอดคล้อง
ตามนโยบายการประเมินความเสี่ยงของเอ็กโก กระบวนการ
ประเมินความเสี่ยงเริ่มจากการประเมินหาสาเหตุที่แท้จริง
และผลกระทบของความเสี่ยงด้านคอร์รัปชั่นที่อาจจะเกิดขึ้น
ในกระบวนการด�าเนินธุรกิจของเอ็กโก ต้ังแต่การพัฒนาธุรกิจ 
การจัดหาเงินกู้ การบริหารโครงการ การบริหารโรงไฟฟ้า และ
การบริหารจัดการองค์กร หลังจากนั้น เอ็กโกน�ามาตรการ
ป้องกันมาใช้เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น 
ของประเด็นความเส่ียงดังกล่าว รายละเอียดของการระบุ
ความเสี่ยงองค์กรและมาตรการบรรเทาความเสี่ยงสามารถ
อ่านได้ในบท “การจัดการความเส่ียง” 

เอ็กโกยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรท่ีว่า “การคอร์รัปชั่นเป็นสิ่งท่ี
ยอมรับไม่ได้ในการท�าธุรกรรม ท้ังกับภาครัฐและภาคเอกชน” 
กิจกรรมต่อไปน้ี แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของเอ็กโกใน 
การยึดมั่นวัฒนธรรมองค์กรดังกล่าว และสะท้อนให้เห็นถึง
การมุ่งมั่นสร้างความตระหนักด้านการต่อต้านคอร์รัปชั่นแก่
พนักงานของบริษัท
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การบริหารจัดการความเสี่ยง	GRI 103-1; 103-2; 103-3; 102-11; 102-30; 102-31

การบริหารจัดการความเสี่ยงถือเป็นประเด็นที่มีนัยส�าคัญต่อ
กลุ่มเอ็กโก เน่ืองจากสามารถส่งผลกระทบต่อความย่ังยืน
ในหัวข้ออื่นๆ และอาจส่งผลต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน ท้ังนี้บริษัทเชื่อว่ารากฐานท่ีส�าคัญอย่างหน่ึง
ที่จะน�าพาองค์กรไปสู่ความส�าเร็จในระยะยาว ได้แก่ ความ
สามารถในการบ่งชี้ ประเมิน และตอบสนองต่อความเสี่ยง 
บริษัทจึงได้ทบทวนการด�าเนินงานอย่างสม�่าเสมอเพ่ือให้
มั่นใจว่าองค์กรด�าเนินงานตามตัวอย่างการปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
ด้วยเหตุนี้เอง บริษัทจึงได้น�าแนวทางบริหารจัดการความเสี่ยง 
ของ COSO Enterprise Risk Management Integrated 
Framework มาใช้เพ่ือสร้างคุณค่าที่ย่ังยืนให้กับผู้มีส่วนได้เสีย

ของทุกหน่วยงาน โดยเฉพาะคณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีกรรมการผู ้จัดการใหญ่
เป็นประธานกรรมการและรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ท้ัง 4 
สายงาน เป็นกรรมการ รวมท้ังมีผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  
- บริหารสินทรัพย์เป็นเลขานุการ ท�าหน้าท่ีก�ากับดูแลการ
บริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยในปี 2561 คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียงได้น�าเสนอรายงานการบริหารความเส่ียงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท โดยรายงานดังกล่าวได้รับ
การจัดท�าข้ึนเป็นประจ�าทุกปี 

คณะกรรมการตรวจสอบของเอ็กโก ซึ่งประกอบไปด้วยสมาชิก
ที่เป็นคณะกรรมการอิสระ 3 ท่าน ท�าหน้าท่ีในการทบทวน
นโยบายการบริหารความเสี่ยงและแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยง ก่อนท่ีจะรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ
เป็นประจ�าทุกปี ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของแผนกลยุทธ์ของเอ็กโก 
นอกจากน้ี คณะกรรมการตรวจสอบยังด�าเนินงานร่วมกับ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้มั่นใจ
ว่าการบริหารความเสี่ยงท่ีส�าคัญของบริษัทมีประสิทธิภาพ
เพียงพอ 

นอกจากนี้ หน่วยงานตรวจสอบภายในยังท�าหน้าที่ในการ
ตรวจสอบการด�าเนินงานท่ัวท้ังองค์กรและท�าให้มั่นใจว่า
ระบบการบริหารจัดการความเส่ียงของกลุ่มเอ็กโกมีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ข้ึนตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

การบริหารจัดการความเสี่ยงได้สอดประสานเป็นวัฒนธรรม
องค์กรของกลุ่มเอ็กโก โดยบริษัทมีนโยบายในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่มุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างความเสี่ยง
และผลตอบแทน เพ่ือสร้างผลประโยชน์สูงสุดจากการด�าเนิน
ธุรกิจ ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ในการด�าเนินนโยบาย
ดังกล่าวผ่านคณะกรรมการบริหารความเส่ียง อย่างไรก็ดี  
เพ่ือด�าเนินนโยบายให้เป็นผลส�าเร็จ กลุ่มเอ็กโกจ�าเป็นต้อง
ด�าเนินการดังต่อไปน้ี

- ส ่งเสริมให้เกิดความตระหนักรู ้ เ ก่ียวกับความเสี่ยง 
 ท่ัวท้ังองค์กร

- ท�าให้แน่ใจว่าบุคลากรมีทักษะท่ีเหมาะสมในการบริหาร 
 จัดการความเส่ียงตามมาตรฐานท่ีก�าหนด

แนวทางการบริหารจัดการ

ปรัชญาการบริหารความเสี่ยงของกลุ่มเอ็กโกสะท้อนถึงความ
เชื่อและทัศนคติที่องค์กรมีต่อความเสี่ยง โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้

“กลุ่มเอ็กโกเชื่อว่าการด�าเนินธุรกิจนั้นมีความเสี่ยง และมี
ความมุ่งมั่นที่จะบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยค�านึงถึงความสมดุลระหว่างความเสี่ยงและผลตอบแทน
และผลประโยชน์ร่วมกันของผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือเพ่ิมโอกาส
ในการบรรลุเป้าหมายขององค์กร และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่
องค์กรอย่างย่ังยืน”

บริษัทมุ่งเน้นให้แนวทางการบริหารจัดการตอบสนองต่อผู้
มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยพยายามสร้างสมดุลระหว่างความ
เสี่ยงและผลตอบแทนเพ่ือให้ตรงตามกฎเกณฑ์ของคณะ
กรรมการบริษัท ทั้งน้ี การด�าเนินงานเพ่ือบริหารจัดการความ
เสี่ยงตามปรัชญาข้างต้นส�าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยการสนับสนุน
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- ท�าให้แน่ใจว่าฝ่ายบริหารสนับสนุนให้เกิด “วัฒนธรรม 
 ในการตระหนักรู้เก่ียวกับความเสี่ยง” ทั่วทั้งองค์กร

- จัดฝึกอบรมเก่ียวกับกฎระเบียบ กฎหมาย และประเด็น 
 เฉพาะกิจอย่างเหมาะสม

- วิเคราะห์การบริหารจัดการความเสี่ยงของโครงการลงทุน 
 ทุกโครงการและเสนอให้คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ

- ให้บริษัทย่อยน�าคู ่มือการบริหารจัดการความเสี่ยงไป 
 ปฏิบัติใช้ โดยการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่เฉพาะเจาะจง 
 ส�าหรบับรษิทันัน้ๆ ให้เพ่ิมเข้าไปในภาคผนวก และจะต้อง 
 ได้รับการตรวจพิจารณาจากผู ้ประสานงานด้านการ 
 บริหารจัดการความเสี่ยง

ทั้งน้ี การสื่อสารและการประยุกต์ใช้นโยบายดังกล่าวจะส�าเร็จ
ลุล่วงไปได้ต้องสร้างความมีส่วนร่วมกับทั้งผู้บริหารระดับสูง
และพนักงานทั่วไป

การบริหารจัดการความเสี่ยงเป ็นความรับผิดชอบของ
พนักงานทุกคน โดยพนักงานมีหน้าท่ีในการให้การสนับสนุน
ฝ่ายประเมินความเสี่ยงในการด�าเนินมาตรการเชิงรุกเพ่ือลด
ความเสี่ยงต่างๆ โดยกลุ่มเอ็กโกได้น�าแนวทางบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของ COSO Enterprise Risk Management 
Integrated Framework มาใช้ท่ัวท้ังองค์กร ซึ่งแนวทาง 
ดังกล่าวได้น�าเสนอตัวอย่างการด�าเนินงานที่เป็นเลิศให้กับ
องค์กรน�าไปประยุกต์ใช้ นอกจากน้ี กลุ่มเอ็กโกยังวางแผน

ท่ีจะจัดการฝึกอบรมออนไลน์ให้กับพนักงานทุกคน เพ่ือส่ง
เสริมให้เกิดวัฒนธรรมท่ีตระหนักถึงความเสี่ยงภายในองค์กร

ท้ังน้ี ฝ่ายประเมินความเส่ียงยังท�าหน้าท่ีก�าหนดแนวทางและ
ติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบาย ท้ังยังเป็นผู้จัดท�ารายงาน
เรื่องการบริหารจัดการความเส่ียงให้กับคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นรายไตรมาส นอกจากน้ี โรงไฟฟ้าของกลุ่ม
เอ็กโกส่วนมากยังได้จัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ของตนเอง ซึ่งช่วยให้สามารถพิจารณาความเสี่ยงท่ีเฉพาะ
เจาะจงได้ดีย่ิงข้ึน

บ ริ ษั ท ยั ง ด� า เ นิ น ก า ร ต า ม ห ลั ก ก า ร ป ้ อ ง กั น ล ่ ว ง ห น ้ า 
(Precautionary Principle) ในการบริหารความเส่ียงทาง
ด้านส่ิงแวดล้อม ตามปฏิญญาริโอว่าด้วยเรื่องส่ิงแวดล้อม
และการพัฒนาของสหประชาชาติ โดยรายละเอียดเก่ียวกับ
มาตรการป้องกันความเส่ียงทางด้านส่ิงแวดล้อมและสังคม
สามารถศึกษาได้ในบทต่อๆ ไป

การประเมินความเสี่ยงองค์กรของกลุ่มเอ็กโก	

กลุ่มเอ็กโกแบ่งประเภทความเสี่ยงตามความเก่ียวข้องกับ
การด�าเนินธุรกิจ โดยใช้ 2 ตัวแปรหลักในการประเมินระดับ
ความเส่ียง ได้แก่ โอกาสเกิดและผลกระทบ ส�าหรับความเสี่ยง 
ส�าคัญท่ีมีผลกระทบต่อกลุ ่มเอ็กโกและวิธีการป ้องกัน 
ความเส่ียง สรุปได้ดังน้ี

ปัจจัยความเสี่ยงปี	2561

ความเสี่ยงของการบริหารการลงทุน มาตรการลดความเสี่ยง

เอ็กโกมีการลงทุนท้ังในประเทศและต่างประเทศท�าให ้
อาจมีความเสี่ยงจากปัจจัยแวดล้อมต่างๆ ซึ่งอาจส่งผล 
ต่อผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น โดยสามารถแบ่งความเสี่ยง
ของการบริหารการลงทุนได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้

1.  ความเสี่ยงของการตัดสินใจคัดเลือกโครงการ: บริษัท 
 อาจเผชิญกับป ัจจัยความเสี่ยงหลายประเภทซึ่ ง 
 หน่วยงานพัฒนาธุรกิจจะต้องให้ความส�าคัญ

2.  ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร สิ น ท รั พ ย ์ ใ น 
 ต่างประเทศ: แม้การลงทุนในต่างประเทศจะถือเป็น 
 การเพ่ิมโอกาสการเติบโตในระยะยาว แต่การลงทุน 
 ดังกล ่าวก็อาจต้องเผชิญกับปัจจัยหลายประการ 
 ที่อาจส่งผลต่อผลการด�าเนินงานของสินทรัพย์น้ันๆ 

1. มาตรการลดความเสี่ยงของการตัดสินใจคัดเลือก 
 โครงการ: หน่วยงานพัฒนาธุรกิจท�าหน้าท่ีในการ 
 วิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้อง รวมไปถึงปัจจัย 
 แวดล้อมท่ีอาจเปล่ียนแปลงไป (sensitivity analysis)  
 ส�าหรับโครงการลงทุนเป้าหมายทุกโครงการ โดย 
 คณะกรรมการบริหารจัดการเอ็กโกและคณะกรรมการ 
 การลงทุนจะท�าหน้าท่ีสอบทานความเส่ียงท่ีส�าคัญ 
 ก่อนทีจ่ะน�าเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพ่ือพิจารณาต่อไป

2.  มาตรการลดความเส่ียงในการบริหารจัดการสินทรัพย ์
 ในต่างประเทศ: กลุ ่มเอ็กโกได้จัดหาบุคลากรท่ีม ี
 ความช�านาญเพ่ือไปปฏิบัติงานในสินทรัพย์นั้นๆ เพ่ือ 
 ติดตามและรายงานผลประสิทธิภาพในการบริหาร 
 จัดการสินทรัพย์น้ันๆ นอกจากน้ี บริษัทยังว่าจ้าง 
 ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกให้มาปฏิบัติงานในบางกรณี
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ความเสี่ยงของการบริหารโครงการที่อยู่ระหว่างการก่อสร้าง มาตรการลดความเสี่ยง

ความล่าช้าของการก่อสร้างถือเป็นปัจจัยความเสี่ยงส�าคัญ 
อันเนื่องมาจากจากผู้รับเหมาก่อสร้าง ปัญหาความขัดแย้ง
กับชุมชน หรือปัญหาจากภัยธรรมชาติ

เอ็กโกคัดเลือกบริษัทผู ้ รับเหมาก ่อสร ้างท่ีมีชื่อเสียง  
ท�าสัญญาอย่างรัดกุม และสื่อสารท�าความเข้าใจกับชุมชน 
ต่างๆ เพ่ือลดความเสี่ยง นอกจากน้ี บริษัทยังท�าสัญญา
ประกันภัยต่างๆ ครอบคลุมผลกระทบท่ีส�าคัญ รวมท้ังมี
หน่วยงานบริหารโครงการรับผิดชอบในการควบคุมติดตาม
ความคืบหน้าของโครงการ เพ่ือให้มั่นใจว่าการก่อสร้างจะ
แล้วเสร็จตามระยะเวลาท่ีก�าหนด

ความเสี่ยงจากโรงไฟฟ้าท่ีด�าเนินการผลิตแล้ว มาตรการลดความเสี่ยง

ความเสี่ยงจากโรงไฟฟ้าที่ด�าเนินการผลิตแล้ว ได้แก่ 
ความเสี่ยงจากการได้รับผลตอบแทนการลงทุนน้อยกว่า
เป้าหมาย ความเสี่ยงจากการปฏิบัติการของโรงไฟฟ้า  
อันเกิดจากประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้า การขาดแคลน
น�้าดิบ การขาดแคลนเชื้อเพลิง ความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย สิ่งแวดล้อมและสังคม และ 
ความเสี่ยงจากอุบัติเหตุ การต่อต้าน การก่อวินาศกรรม 
และภัยพิบัติทางธรรมชาติ

1. มาตรการลดความเสี่ยงจากการได้รับผลตอบแทน 
 การลงทุนน้อยกว่าเป้าหมาย: ก�าหนดให้หน่วยงาน 
 บริหารสินทรัพย ์ท�าหน ้าที่ ในการติดตามผลการ 
 ด�าเนินงานโครงการที่เข้าไปลงทุน และรายงานผล 
 ต่อผู ้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการบริษัทอย่าง 
 สม�่าเสมอ นอกจากน้ี ยังด�าเนินงานร่วมกับผู ้ร ่วม 
 ลงทุนในการเข ้าตรวจสอบกิจการที่ลงทุนด้วยกัน  
 เพ่ือสร้างความมั่นใจว่าระบบการควบคุมภายในของ 
 กิจการท่ีไปลงทุนมีความเพียงพอและมีประสิทธิผล

2.  มาตรการลดความเสีย่งจากการปฏิบติัการของโรงไฟฟ้า:   
 ประกอบไปด้วยความเสี่ยง 5 ประเภท ซึ่งกลุ่มเอ็กโกม ี
 มาตรการในการรบัมอืดงัน้ี
 ประสทิธภิาพของโรงไฟฟ้า - ตรวจสอบและบ�ารงุรกัษา 
 อุปกรณ์ตามระยะเวลาท่ีก�าหนดโดยช่างผู้ช�านาญงาน 
 จัดท�าระบบสัญญาณเตือนภัย จัดให้มีการส�ารองวัสด ุ
 ที่จ�าเป็นและเพียงพอต่อการใช้งาน น�าระบบบริหาร 
 คุณภาพมาใช้ และพัฒนาความรู้ความสามารถของ 
 บคุลากรอย่างต่อเนือ่ง 
 การขาดแคลนน�า้ดบิ - ประเมนิ วิเคราะห์ และวางแผน 
 การใช้น�้าของโรงไฟฟ้าเพ่ือให้มีน�้าใช้อย่างเพียงพอ 
 ในทุกโรงไฟฟ้า และใช้หลัก 3Rs อันได้แก่ การลด 
 การใช้ซ�้า และน�ากลับมาใช้ใหม่ เพ่ือให้เกิดการใช้น�้า 
 อย่างมีประสิทธิภาพ ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
 และชมุชน
 การขาดแคลนเชื้อเพลิง - จัดท�าสัญญาซื้อขาย 
 เชื้อเพลิงระยะยาวและจัดหาเชื้อเพลิงทางเลือกเพ่ือลด 
 และกระจายความเสีย่ง
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ความเสี่ยงจากโรงไฟฟ้าท่ีด�าเนินการผลิตแล้ว มาตรการลดความเสี่ยง

 ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย	 อาชีวอนามัย	 
 สิ่งแวดล้อมและสังคม - ด�าเนนิการตามนโยบายของ 
 กลุ่มเอ็กโก คู่มือระบบจัดการความปลอดภัย อาชีว 
 อนามัย และส่ิงแวดล้อม และปรับใช ้มาตรฐาน 
 ท่ีเก่ียวข้อง
 ความเสี่ ย งจาก อุบัติ เหตุ 	 ก ารต ่อต ้ านการ 
	 ก ่ อ วิ น าศกรรมและภั ยพิบั ติ ท า งธรรมชาต ิ 
 - ใช้มาตรการป้องกันต่างๆ เช่น การบ�ารงุรกัษาอปุกรณ์ 
 ต่างๆ ตามระยะเวลาที่ก�าหนด การก�าหนดแผนการ 
 รักษาความปลอดภัย การติดต้ังอุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือลด 
 โอกาสที่จะเกิด และการจัดท�าประกันภัยเพ่ือลด 
 ผลกระทบทีอ่าจจะเกิดขึน้ 

ความเสี่ยงด้านการเงิน มาตรการลดความเสี่ยง

การลงทุนของกลุ่มเอ็กโกต้องใช้เงินลงทุนจ�านวนมาก โดย
เงินทุนท่ีน�ามาใช้ส่วนใหญ่เป็นการกู้ยืมจากสถาบันการเงิน
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ จึงมีความเสี่ยงจากความ
ผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ย รวมไปถึง 
ความเสี่ยงในการบริหารจัดการเงินสดจากการลงทุนใน
ต่างประเทศ

กลุ่มเอ็กโกพยายามจัดหาเงินกู้เป็นเงินสกุลเดียวกับรายได ้
ท่ีได้รับหรือในสัดส่วนท่ีใกล้เคียงกันให้มากท่ีสุด (natural 
hedge) และท�าสัญญาแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 
(cross currency swap) เพ่ือรับมือกับความผันผวนของ
อัตราแลกเปลี่ยน ส�าหรับความเส่ียงจากความผันผวนของ
อตัราดอกเบีย้ บรษิทัป้องกันความเสีย่งโดยการเปลีย่นอตัรา
ดอกเบี้ยลอยตัวให้เป็นอัตราดอกเบี้ยคงที่ในระดับอัตราที่
เหมาะสมเมือ่สภาพตลาดเอือ้อ�านวย ทัง้น้ี ส�าหรบัความเสีย่ง
ในการบริหารจัดการเงินสดจากการลงทุนในต่างประเทศ 
บริษัทป้องกันความเสี่ยงโดยการประมาณการสถานะของ
กระแสเงนิสดเป็นประจ�าทกุเดอืน เพ่ือดคูวามเหมาะสมของ
กระแสเงินสดรับและกระแสเงินสดจ่ายและรกัษาระดบัของ
กระแสเงนิสดในบญัชเีพ่ือลงทนุในโครงการใหม่

ความเสี่ยงจากการด�าเนินการด้านภาษี มาตรการลดความเสี่ยง

ในแต ่ละประเทศท่ีเข ้าไปด�าเนินธุรกิจมีหลักเกณฑ์
ทางภาษีที่แตกต่างกัน ซึ่งหากไม่มีการศึกษาวิเคราะห์
และประเมินความเสี่ยงในเรื่องนี้ไว้ล่วงหน้า อาจจะส่ง 
ผลกระทบต่อการด�าเนินงานและชื่อเสียงของบริษัท 

วางแผนภาษีและด�าเนินการเสียภาษีให้ถูกต้องสอดคล้อง
ตามท่ีกฎหมายก�าหนด 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ	และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง	

มาตรการลดความเสี่ยง

การฝ ่าฝ ืนกฎหมาย ซึ่ งรวมถึงกฎหมายสิ่งแวดล ้อม  
อาจจะส่งผลกระทบต่อการด�าเนินงานและชื่อเสียงของ
กลุ่มเอ็กโก 

กลุ่มเอ็กโกติดตามข้อกฎหมายที่ออกใหม่ เผยแพร่และ
ท�าความเข้าใจกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
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ความเสี่ยงแนวโน้มการเติบโตของเศรษฐกิจโลกชะลอตัว มาตรการลดความเสี่ยง

ปัจจัยต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการกีดกันทางการค้า สงคราม
ทางการค้าระหว่างสหรฐัฯ กบัจนี เบรก็ซทิ และอตัราดอกเบีย้ 
ที่เพ่ิมสูงข้ึน ล้วนแล้วแต่จะน�าไปสู่อัตราการเติบโตทาง
เศรษฐกิจท่ีลดลง และจะส่งผลต่ออุตสาหกรรมพลังงาน
และการเติบโตของบริษัท

เพ่ือป้องกันผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น ผู ้ปฏิบัติงานที ่
ได้รับมอบหมายให้ด�าเนินงานในประเทศต่างๆ ท่ีบริษัท
เข้าไปลงทุนมีหน้าท่ีในการติดตาม รายงาน และประเมิน
สถานการณ์ และแจ้งเตือนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องก่อนเกิด
ความสูญเสีย นอกจากน้ี กลุ่มเอ็กโกยังกระจายการลงทุน
เพ่ือลดผลกระทบ และยังคงมุ่งมั่นแสวงหาโอกาสในการ
ลงทุนใหม่ๆ อยู่เสมอ

ความเสี่ยงด้านบุคลากร มาตรการลดความเสี่ยง

บุคลากร คอื ทรพัยากรท่ีส�าคญัทีส่ดุขององค์กร การสญูเสยี 
บุคลากรท่ีเป็นก�าลังส�าคัญอาจท�าให้ประสิทธิภาพในการ
ท�างานลดลง ขาดความต่อเนื่องในการด�าเนินธุรกิจ 

กลุ ่มเอ็กโกมีมาตรการในการรักษาบุคลากรท่ีความรู ้
ความสามารถ โดยจัดท�าแผนการสืบทอดต�าแหน่ง จัดท�า
โครงการแบ่งปันความรู้ภายในองค์กรและจัดต้ังศูนย์รวม
ความรู้ในแวดวงธุรกิจไฟฟ้า ท้ังยังดูแลพนักงานให้ได้รับ 
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและได้รับสิทธิประโยชน์ที่เหมาะสม

ความเสี่ยงด้านกระบวนการจัดหา มาตรการลดความเสี่ยง

กลุ ่มเอ็กโกมุ ่งมั่นที่จะเติบโตอย่างย่ังยืน โดยให้ความ
ส�าคัญกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของคู่ค้าครอบคลุม 
ประเด็นทางด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และการก�ากับดูแล
กิจการ

บริษัทด�าเนินมาตรการดังต่อไปน้ี เพ่ือสนับสนุนให้คู ่ค้า
ด�าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม

1. จัดท�าจรรยาบรรณคู่ค้าของเอ็กโก

2. ติดตามการด�าเนินงานของคู ่ค ้าด ้านสิ่งแวดล้อม 
 สังคม และการก�ากับดูแลกิจการอย่างต่อเน่ืองผ่าน 
 แบบประเมินตนเอง

3. จัดการประชุมส�าหรับคู่ค้าเพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์ 
 ท่ีดีกับคู่ค้า

ความเสี่ยงใหม่ที่อาจจะเกิดข้ึน	(Emerging	Risks)	ของเอ็กโก	กรุ๊ป

กลุ่มเอ็กโกยังได้ด�าเนินการอย่างเป็นระบบในการทบทวนและตอบสนองต่อความเสี่ยงใหม่ท่ีอาจจะเกิดข้ึน (emerging risks) 
และส่งผลกระทบต่อบริษัทในอนนาคต โดยในปี 2561 บริษัทได้บ่งชี้ความเส่ียงใหม่ท่ีอาจจะเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อการ
ด�าเนินธุรกิจ อันได้แก่ ความเสี่ยงแนวโน้มการเติบโตของเศรษฐกิจโลกชะลอตัว ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงนโยบาย
ภาครัฐอันเน่ืองมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี ท้ังน้ี บริษัทได้เปิดเผย
ข้อมูลเก่ียวกับความเสี่ยงใหม่ที่อาจจะเกิดข้ึนนี้ต่อสาธารณะในรายงานประจ�าปีกลุ่มเอ็กโกและบนเว็บไซต์ www.egco.com
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ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงนโยบายภาครัฐ 
อันเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

มาตรการลดความเสี่ยง

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นประเด็นท่ีทั่วโลก 
ต่างให้ความสนใจและมีความกังวล โดยในการประชุม 
รฐัภาคีกรอบอนุสญัญาสหประชาชาตว่ิาด้วยการเปลีย่นแปลง 
สภาพภูมิอากาศ คร้ังท่ี 23 ซึ่งจัดขึ้นระหว่างวันท่ี 6 - 17  
พฤศจิกายน 2560 ได้มีการจัดท�ากฎระเบียบและกรอบ 
การท�างานใหม่เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ซึ่ง
ประเทศไทยได้ให ้สัตยาบันในการลดการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจกลงร้อยละ 20 - 25 ภายในปี 2573 เทียบกับ 
ปีฐาน พ.ศ. 2558

ด้วยเหตุนี้ ประเทศไทยจึงมีข้อผูกพันในการติดตามผล
และจัดท�าเป้าหมายการด�าเนินงานเพ่ือแก้ไขปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศทุก 5 ปี ซึ่งอาจท�าให้รัฐต้อง
พิจารณาออกกฎหมายใหม่ท่ีเก่ียวข้องกับการลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกภายใน 3 - 5 ปีข้างหน้า จึงถือว่าเป็นความ
เสี่ยงต่อองค์กรที่อาจจะเกิดขึ้น

กลุ ่มเอ็กโกมีเป้าหมายท่ีจะบรรเทาผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโดยวางแผนจะเพ่ิมสัดส่วน
การลงทุนในพลังงานทดแทนให้ได้ร้อยละ 30 ภายในปี 
2569 โดยในปี 2561 กลุ่มเอ็กโกมีการลงทุนในพลังงาน
ทดแทนสูงถึงร้อยละ 20.49 ของก�าลังการผลิตกระแส
ไฟฟ้าท้ังหมด นอกจากน้ี กลุ่มเอ็กโกยังมีแผนท่ีจะลงทุน
ในเทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการอนุรักษ์
พลังงานในองค์กร และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทาง
อ้อมโดยด�าเนินธุรกิจร่วมกับพันธมิตรที่มีการด�าเนินงาน 
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม

ความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี มาตรการลดความเสี่ยง

ในปัจจุบันวิวัฒนาการความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและ
พลังงานทางเลือกเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในอุตสาหกรรม
พลังงาน นอกจากความก้าวหน้าในการพัฒนาเทคโนโลยี
ซึ่งก่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่ๆ ไม่ว่าจะเป็นระบบโครงข่าย
ไฟฟ้าขนาดเล็ก ระบบพลังงาน ระบบการกักเก็บพลังงาน 
และระบบข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) แล้ว รัฐบาลยังต้ัง 
เป้าหมายในการพัฒนาระบบโครงข่ายส�าหรับส่งไฟฟ้า 
อัจฉริยะในเชิงพาณิชย์ภายในปี 2564 โดยด�าเนินการ 
ภายใต้ 3 เสาหลัก ทั้งน้ี นโยบายภาครัฐจะค่อยๆ เปลี่ยน
พฤติกรรมของผู้ใช้จากผู้บริโภคสู่การเป็นท้ังผู้บริโภคและ
ผู้ผลิตและการซื้อขายไฟฟ้าระหว่างเอกชนด้วยกัน

ด้วยสาเหตุท่ีกล่าวไปข้างต้น จึงอาจส่งผลกระทบต่อทั้ง 
ผู้ผลิตไฟฟ้าทั้ง 3 รายหลักของรัฐบาล และผู้ผลิตไฟฟ้า 
ภาคเอกชนอีกหลายราย

เพ่ือป้องกันความเส่ียงดังกล่าว กลุ่มเอ็กโกได้ติดตามการ
เปล่ียนแปลงเทคโนโลยีอย่างใกล้ชิด เพ่ือพัฒนาธุรกิจใหม่
ผ่านกิจกรรมการประกวดทีมนวัตกรรม ซึ่งมุ่งพัฒนาการ
ท�างานเป็นทีม ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และความ
สามารถของพนักงานกลุ่มเอ็กโก อันจะน�าพาองค์กรไปสู่
ความอยู่รอดของธุรกิจและการเติบโตอย่างย่ังยืน
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การจัดการสิ่งแวดล้อม GRI (2559) 103-1; 103-2; 103-3; 305-7; 306-1; 306-2; 306-3; 307-1 

GRI (2561) 303-1; 303-2; 303-3a; 303-4a; 303-5a

บทน�า 

บริษัทให้ความส�าคัญย่ิงกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม เพราะเอ็กโกเชื่อว่าการจัดการส่ิงแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ
จะช่วยสร้างโอกาสทางด้านธุรกิจ รวมไปถึงการลดความเส่ียงและค่าใช้จ่ายให้กับเอ็กโกได้ โดยในส่วนแรกจะรายงานถึง 
ผลการด�าเนินการท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการน�้า ซึ่งเป็นประเด็นส�าคัญด้านความย่ังยืนของบริษัท เน่ืองด้วยทุกชีวิตมีสิทธิ
ที่จะเข้าถึงทรัพยากรน�้าท่ีสะอาด เอ็กโกจึงมีหน้าที่ในการบริหารจัดการการใช้น�้าเพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อการใช้น�้าของคน 
ในท้องถ่ิน นอกจากน้ีเอ็กโกตระหนักถึงความส�าคัญของสุขภาพของพนักงานและคนในท้องถ่ิน ในส่วนถัดมาจึงรายงานถึง 
การจัดการมลพิษทางอากาศและของเสีย กล่าวโดยสรุปเนื้อหาในบทน้ีจึงมุ่งเน้นน�าเสนอวิธีที่เอ็กโกใช้ในการลดผลกระทบทาง
สิ่งแวดล้อมจากการด�าเนินธุรกิจ รวมถึงการน�าเทคโนโลยีการผลิตไฟฟ้าท่ีทันสมัยมาช่วยลดผลกระทบดังกล่าว

แนวทางการบริหารจัดการ

เอ็กโกยึดนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมเป็นหลักในการบริหาร
จัดการ ซึ่งแนวนโยบายของบริษัทได้วางหลักการส�าคัญ 
ให้พนักงานและผู้รับเหมาจะต้องยึดถือปฏิบัติตาม ดังน้ี

• บริหารงานโดยมีเป้าหหมายในการป้องกันไม่ให้เกิด 
 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและดีกว่าข ้อก�าหนดทาง 
 กฎหมาย

• มุ ่ ง พัฒนากระบวนการด�า เนินงานให ้ เป ็นไปตาม 
 มาตรฐานสากล ตลอดจนทบทวนและประเมินผล 
 การด�าเนินงานอย่างสม�่าเสมอ

• ปลูกฝังและส่งเสริมพนักงานรวมทั้งผู ้เ ก่ียวข้องให้ม ี
 ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

• ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมและความหลากหลายทาง 
 ชีวภาพในพ้ืนที่ท่ีด�าเนินกิจการ ให้เกิดความสมดุลของ 
 ระบบนิเวศอย่างย่ังยืน

• มีส่วนร่วมในการลดการเกิดก๊าซเรือนกระจก อันส่งผล 
 กระทบต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• แสวงหาโอกาสท่ีจะแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และแบ่งปัน 
 ประสบการณ์จากการด�าเนินงานกับหน่วยงานอื่นเพ่ือ 
 ปรับปรุงการด�าเนินงานอย่างต่อเนื่อง

ทั้งนี้ เอ็กโกยังได้ก�าหนดนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสิ่งแวดล้อม ซึ่งก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานด้าน 
สิ่งแวดล้อมจากมุมมองทางด้านความปลอดภัย

• ด�าเนินการและพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัย  
 อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม และ 
 สอดคล้องกับข้อก�าหนดของกฎหมายและกฎระเบียบ 
 ต่างๆ

• จดัท�ากรอบการท�างานเพ่ือก�าหนดและทบทวนวัตถุประสงค์ 
 และเป้าหมาย ตลอดจนตรวจ ติดตาม และประเมินผล 
 การด�าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
 ส่ิงแวดล้อม

• ตระหนักในการป้องกันและแก้ไขกิจกรรมท่ีอาจเกิดผล 
 กระทบด้านความปลอดภัย อาชวีอนามยั และสิง่แวดล้อม

• สนับสนุนการใช้ทรัพยากรในการจัดท�าระบบการจัดการ 
 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม อย่าง 
 เหมาะสม

อย่างไรก็ดี แม้กฎหมายและกฎระเบียบเก่ียวกับสิ่งแวดล้อม 
มีความแตกต่างกันในแต่ละประเทศ แต่เอ็กโกก็มีเป้าหมาย 
ในการด�าเนินธุรกิจมากกว่าเพียงแค่การด�าเนินการตาม
กฎหมาย แต่ต้องการปฏิบัติตามแบบอย่างท่ีเป็นเลิศในระดับ
สากล โดยบริษัทด�าเนินงานเพ่ือให้แน่ใจว่าทุกพื้นการด�าเนิน
ธุรกิจของบริษัทได้รับการสนับสนุนและมีทรัพยากรเพียงพอ 
ที่จะขับเคลื่อนตามเจตนารมณ์ดังกล่าว ท้ังน้ี ในปี 2561 
บริษัทมีจ�านวนชั่วโมงการฝึกอบรมเก่ียวกับระบบบริหาร
จัดการส่ิงแวดล้อม เช่น การอบรมเจ้าหน้าท่ีควบคุมมลพิษ 
การอบรมระบบการจัดสิ่งแวดล้อม และการปฐมนิเทศ 
การปฏิบตังิานให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อบงัคบัทีเ่ก่ียวข้อง  
ถึง 10,197 ชั่วโมง โดยการฝึกอบรมดังกล่าวช่วยให้เอ็กโก
สามารถปลูกฝังวัฒนธรรมของการมีความรับผิดชอบในการ
จัดการส่ิงแวดล้อมในระดับบุคคล

ในปี 2561 บริษัทได้จัดการประชุมคณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม (SHE) รวม 4 ครั้ง 
โดยคณะกรรมการดังกล่าวมีผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่-
บริหารโรงไฟฟ้าเป็นประธาน และมีสมาชิกประกอบด้วย 
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ผู ้บริหารจากโรงไฟฟ้าต่างๆ ท�าหน้าที่ก�าหนดแนวทาง  
หลักเกณฑ์ รวมทั้งติดตามและพัฒนาการด�าเนินงานอย่าง 
ต่อเน่ือง และมีคณะท�างานซึ่งมีตัวแทนจากแต่ละโรงไฟฟ้า 
ของเอ็กโกให้การสนับสนุนการด�าเนินงาน โดยคณะท�างาน 
มีการจัดประชุมทกุสองเดอืน และมหีน้าทีบ่รหิารจดัการปัญหา
ที่เกิดขึ้นในโรงไฟฟ้า ตลอดจนกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องตามท่ี 
คณะกรรมการ SHE ก�าหนดไว้ โดยจัดท�าเป็น “คู่มือมาตรฐาน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมของกลุ่มเอ็กโก”  
ส�าหรับให้พนักงานทุกคนและโรงไฟฟ้าทุกแห่งปฏิบัติตาม 
โดยรายละเอียดเก่ียวกับคณะกรรมการและคู่มือระบุในบท 
“อาชีวอนามัยและความปลอดภัย” ในรายงานฉบับน้ี

ส�าหรบัในระดบัโรงไฟฟ้าบรษิทั ผลติไฟฟ้าขนอม จ�ากัด (บฟข.)  
ซึ่งเป็นบริษัทย่อยในกลุ่มเอ็กโก มีนโยบายที่ครอบคลุมทั้ง

ด้านการจัดการพลังงาน ด้านคุณภาพ ด้านความปลอดภัย  
ด้านอาชีวอนามัยและส่ิงแวดล้อม รวมท้ังมีผู ้รับผิดชอบ 
ท่ีพร้อมด�าเนินงานเพ่ือจัดการปัญหาท่ีเก่ียวข้องอยู่เสมอ  
โดยโรงไฟฟ้าขนอมได้รับการรับรองมาตรฐานในระดับสากล 
ไม่ว่าจะเป็น ISO 14001, 18001, 50001, และ 45001 
นอกจากนี้ โรงไฟฟ้าถ่านหินเคซอน ประเทศฟิลิปปินส์ ยังได้รับ  
EMSCOP (มาตรฐานสิ่งแวดล้อมของสหรัฐอเมริกา) และ
มาตรฐานความปลอดภัยและชีวอนามัยของกระทรวงแรงงาน
และการจ้างงานฟิลิปปินส์ นอกจากน้ีโรงไฟฟ้าอื่นๆ ในกลุ่ม
เอ็กโกก็ได้น�าเอามาตฐานสากลมาปรับใช้ในการด�าเนินงาน 
ซึ่งสื่อให้เห็นว่าเอ็กโกได้ให้ความส�าคัญในการดูแลรักษา 
ส่ิงแวดล้อม

ล�าดับ โรงไฟฟ้า ประเภทเช้ือเพลิง
ISO 14001: 2015 

ระบบบริหาร 
จัดการสิ่งแวดล้อม

OHSAS 18001: 2007  
ระบบบริหารจัดการ 

ความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัย

ISO 50001 
ระบบบริหารจัดการ

พลังงาน

1 บฟข. ก๊าซธรรมชาติ ✓ ✓ ✓

2 เอ็กโก โคเจน ก๊าซธรรมชาติ N/A N/A N/A

3 บีพียู ก๊าซธรรมชาติ N/A N/A N/A

4 เคแอลยู ก๊าซธรรมชาติ N/A N/A N/A

5 อาร์จี ชีวมวล N/A N/A N/A

6 เอสพีพี ทู พลังงานแสงอาทิตย์ N/A N/A N/A

7 เอสพีพี ทรี พลังงานแสงอาทิตย์ N/A N/A N/A

8 เอสพีพี โฟร์ พลังงานแสงอาทิตย์ N/A N/A N/A

9 เอสพีพี ไฟว์ พลังงานแสงอาทิตย์ N/A N/A N/A

10 ทีดับบลิวเอฟ พลังงานลม ✓ N/A N/A

11 โซลาร์ โก พลังงานแสงอาทิตย์ N/A N/A N/A

12 ซีดับบลิวเอฟ พลังงานลม N/A N/A N/A

13 เคซอน ถ่านหิน EMSCOP  
(มาตรฐานสิ่งแวดล้อม

ของสหรัฐอเมริกา)

มาตรฐาน 
ความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยของ

กระทรวงแรงงานและ
การจ้างงานฟิลิปปินส์

N/A

14 บีอาร์ดับบลิวเอฟ พลังงานลม N/A N/A N/A
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เอ็กโกยังได้ด�าเนินการประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ก่อนเข้าไปด�าเนินโครงการท้ังหมด เพ่ือให้บริษัทสามารถ
ประเมินและบริหารจัดการผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยโรงไฟฟ้าต้องรายงานติดตามผล EIA  
ปีละสองครั้ง ท้ังน้ี ท่านสามารถดูรายละเอียดรายงาน EIA ได้จากเว็บไซต์ https://www.egco.com/en/business-group/
all-countries/operating (เลือกโรงไฟฟ้าเพ่ืออ่านรายงาน EIA ท่ีต้องการ)

นอกจากน้ี เอ็กโกได้จัดท�าแบบส�ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียเป็นประจ�าทุกปี เพ่ือให้บริษัทสามารถพัฒนาการบริหาร
จัดการสิ่งแวดล้อมได้อย่างต่อเน่ือง  และเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้งปัญหาทางสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการด�าเนิน
ธุรกิจของเอ็กโก โดยบริษัทจะน�าข้อมูลที่ได้รับมาวิเคราะห์ก่อนท่ีจะน�าเสนอผลลัพธ์ และน�าข้อคิดเห็นท่ีได้รับมาช่วยในการ
พัฒนาต่อไป ทั้งนี้ บริษัทยังได้ก�าหนดให้ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียเป็นดัชนีชี้วัดผลงาน (KPI) โดยมีเป้าหมายอยู่ท่ี 
ร้อยละ 85 โดยผลความพึงพอใจประจ�าปี 2561 มีดังน้ี

ทั้งนี้ ผู้มีส่วนได้เสียสามารถติดต่อบริษัทผ่านทางเว็บไซต์ หรือทางโทรศัพท์ เพ่ือแสดงความคิดเห็นหรือร้องเรียนเก่ียวกับ 
การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของบริษัท โดยในปี 2561 บริษัทไม่ได้รับข้อร้องเรียนใดๆ และไม่มีการเสียค่าปรับหรือได้รับบท
ลงโทษใดๆ อันเนื่องมาจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม

 บฟข.	 เอ็กโก	โคเจน	 บีพียู	 เคแอลยู	 อาร์จี

 91% 95% 92% 90% 95%

ผลส�ารวจความพึงพอใจปี	2561

ปี	2558 ปี	2559 ปี	2560 ปี	2561

จ�านวนการละเมิดกฎหมาย 0 0 0 0

จ�านวนค่าปรับเก่ียวกับหัวข้อข้างต้น (บาท) 0 0 0 0

หน้ีสินค่าสิ่งแวดล้อมค้างจ่าย (บาท) 0 0 0 0
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 2558 2559 2560 2561  2558 2559 2560 2561

1,026 1,025

1,354 1,352
1,203 1,202

1,132 1,127

ปริมาณน�้าที่น�ามาใช้	(ล้านลูกบาศก์เมตร) ปริมาณน�้าปล่อยออก	(ล้านลูกบาศก์เมตร)

การบริหารจัดการน�้า

การขาดการจัดการน�้าอย่างมีประสิทธิภาพอาจส่งผลกระทบ
ทางการเงินต่อเอก็โก โดยความเสีย่งทางด้านการขาดแคลนน�า้ 
ถือเป็นหัวข้อท่ีได้รับการติดตามอย่างสม�่าเสมอและเป็น 
ส่วนหน่ึงของการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร ท้ังน้ี 
ธุรกิจของเอ็กโกต้องพ่ึงพาทรัพยากรน�้า โดยเฉพาะในระบบ
หล่อเย็นในโรงไฟฟ้าถ่านหิน ก๊าซธรรมชาติ และชีวมวล ในปี  
2561 โรงไฟฟ้าของเอ็กโกใช้น�้าโดยเฉลี่ย 0.34 ลูกบาศก์
เมตรต่อเมกะวัตต์ชั่วโมง และกลุ่มเอ็กโกปล่อยน�้าท้ิงจาก
กระบวนการผลติไฟฟ้า 1,127 ล้านลกูบาศก์เมตร โดยส่วนใหญ่ 
น�้าที่ถูกปล่อยออกไปเป็นน�้าทะเลที่ใช้ในระบบหล่อเย็น

บริษัทมีแผนกลยุทธ์ในการบริหารจัดการน�้าตามหลัก 3Rs 
(การลดการใช้ ใช้ซ�้า และน�ากลับมาใช้ใหม่) โดยโรงไฟฟ้า
แต่ละโรงจะต้องวิเคราะห์การบริหารจัดการน�้าและเตรียม
แผนส�าหรับการใช้น�้าเพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบ
กับการด�าเนินงานของบริษัท ตัวอย่างเช่น โรงไฟฟ้าร้อยเอ็ด 
กรีน มีอ่างเก็บน�้าขนาด 12,000 ตารางเมตร ซึ่งเพียงพอต่อ
การด�าเนินงานภายในโรงไฟฟ้าเป็นเวลา 10 วัน ทั้งน้ี บริษัท
ยังมีการบริหารจัดการน�้าอย่างรับผิดชอบแบบบูรณาการ โดย
มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรน�้าอย่างมีประสิทธิภาพและการปล่อย
น�้าทิ้งจากการด�าเนินงานของบริษัทอย่างปลอดภัย อีกท้ังยังมี
แนวนโยบายและแนวทางการประเมินส�าหรับให้ทุกโรงไฟฟ้า
เก่ียวกับการบริหารจัดการน�้า เช่น การจัดให้มีการติดตาม 
การใช้ทรัพยากรน�้าประจ�าวัน การกักเก็บและใช้น�้าฝน เป็นต้น

ทั้งนี้ โรงไฟฟ้าแต่ละโรงจะมีกระบวนการบ�าบัดน�้าก่อนปล่อย
ออกจากโรงไฟฟ้า ตัวอย่างเช่น โรงงานไฟฟ้า บีพียู ซึ่งใช้ก๊าซ
ธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิง มีวิธีการบ�าบัดน�้าท้ิง ดังน้ี

1. น�้าจากระบบหล่อเย็นจะถูกกักเก็บท่ีบ่อพักเป็นเวลา  
 3 วัน ก่อนปล่อยลงสู่แม่น�้าแม่กลอง

2. น�้าเสียจากระบบบ�าบัดคุณภาพและจากห้องทดลอง 
 จะถูกปล่อยสู่บ่อบ�าบัดและบ่อพักตามล�าดับ

3. น�้าเสียจากส�านักงานจะถูกบ�าบัดในบ่อเกรอะก่อนปล่อย 
 สู่บ่อพัก 

4. น�้าเสียจากการท�าความสะอาดพ้ืนและอุปกรณ์จะถูก 
 ปล่อยสู่กระบวนการแยกไขมนั (เพ่ือแยกน�า้มนัออกจากน�า้)  
 ก่อนปล่อยสู่บ่อพัก

ที่บ่อพักน�้าทิ้งจะติดตั้งระบบตรวจสอบคุณภาพน�้า มีการ 
ตรวจวัดอุณหภูมิ ความเป็นกรด และค่าน�าไฟฟ้า โดยบริษัท
จะน�าน�้าดังกล่าวมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น น�าไปรดน�้า
ต้นไม้ และน�าไปใช้ซ�้าในกระบวนการผลิตของโรงไฟฟ้า
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แนวโน้มของปัญหาทางด้านทรัพยากรน�้าขึ้นอยู่กับสภาพ
แวดล้อมของแต่ละชุมชน บริษัทด�าเนินงานร่วมกับชุมชน
ข้างเคียงเพ่ือท�าความเข้าใจและร่วมจัดการปัญหาทางด้าน
ทรัพยากรน�้า เช่น โรงไฟฟ้าบีพียูและโรงไฟฟ้าเคแอลยูได้จัด
ประชุมคณะกรรมการการมีส่วนร่วมของชุมชนปีละ 2 ครั้ง  
โดยมตีวัแทนจากโรงไฟฟ้า หน่วยงานภาครฐัในพ้ืนท่ี และชมุชน  
โดยในการประชุมดังกล่าว โรงไฟฟ้าจะรายงานผลการด�าเนิน
งานด้านสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า รวมทั้งรับฟังข้อเสนอแนะ 
เพ่ือหาแนวทางป้องกันและแก้ไขผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม 

บริษัทให้ความส�าคัญกับการหลีกเลี่ยงการปล่อยน�้าเสียเป็น
ล�าดับแรก ตัวอย่างท่ีเห็นได้ชัดคือ ที่โรงไฟฟ้า เคซอน ซึ่งน�าน�้า
เสียท่ีบ�าบัดแล้วไปใช้ซ�้าในกระบวนการด�าเนินงานท่ีสามารถ
ใช้งานน�้าที่บ�าบัดแล้วได้ โดยในช่วงท่ีมีการหยุดซ่อมโรงไฟฟ้า 
น�้าเสียปริมาณ 27,000 ลูกบาศก์เมตรท่ีได้รับการบ�าบัดอยู่
ในบ่อตะกอน (Clarifier Basin - CB) ถูกใช้เป็นน�้าดิบน�าเข้า
สู่กระบวนการรีเวอร์สออสโมซิส (Reverse Osmosis - RO) 
เพ่ือผลิตเป็นน�้าสะอาด ใช้ทดแทนปริมาณความต้องการน�้า
ในช่วงท่ีหยุดการผลิตและช่วงเริ่มต้นของการผลิต นอกจากนี้  

ยังได้น�าน�า้เสยีจากบ่อกักเก็บน�า้เสยี (Wastewater Collection 
Basin - WWCB) และน�้าบ�าบัดจากบ่อตะกอนไปใช้ในการ
ท�าความสะอาดเครื่องดักฝุ่นแบบไฟฟ้าสถิต (Electrostatic 
precipitator - ESP) อีกด้วย

ทั้งนี้ น�้าเสียจากบ่อกักเก็บน�้าเสียที่บ�าบัดแล้วยังสามารถ
น�ากลับมาใช้ฉีดพ่นเพ่ือลดอุณหภูมิของไอเสีย (flue gas) 
ที่ Spray Dryer Absorbers  อีกทั้งน�้าเสียจากบ่อตะกอน 
ท่ีบ�าบัดแล้วปริมาณ 15,680 ลูกบาศก์เมตร ยังได้ถูกน�ากลับ
มาใช้เพ่ือล้างท�าความสะอาดถนน และรดน�้าฝุ่นในหน้าแล้ง
เพ่ือควบคุมฝุ่นละออง

ส�าหรับกรณีที่ไม่สามารถน�าน�้ากลับมาใช้ใหม่ได้ จะมีการติดตามและประเมินคุณภาพก่อนการปล่อยเพ่ือท�าให้แน่ใจว่า
คุณภาพสูงกว่ามาตรฐานและข้อบังคับในแต่ละพ้ืนท่ี

นอกจากนี้ ก่อนการสร้างโรงไฟฟ้า ในการจัดท�า EIA ยังได้รวมถึงการประเมินถึงเรื่องการใช้น�้า  โดยโรงไฟฟ้าท้ังหมดในกลุ่ม
เอ็กโกไม่ได้ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ขาดแคลนน�้า (water stress area) บริษัทมุ่งมั่นด�าเนินการเพ่ือให้แน่ใจว่าสถานการณ์น�้าในพ้ืนท่ีจะ
ไม่มีการเปลี่ยนแปลงในบริเวณพ้ืนที่ที่บริษัทด�าเนินโครงการ ยกตัวอย่างเช่น โรงไฟฟ้าบีพียู ใช้น�้าปริมาณ 8,358 ลูกบาศก์เมตร
ต่อวัน โดยใช้น�้าจากแม่น�้าแม่กลอง โดยได้กักเก็บน�้าในบ่อเก็บน�้าความจุ 37,600 ลูกบาศก์เมตร ซึ่งสามารถส�ารองน�้าใช้ได้
ส�าหรับ 3 วัน ทั้งนี้ แม่น�้าแม่กลองมีปริมาณน�้าท่าเฉลี่ยในฤดูแล้ง (เดือนพฤศจิกายน - เดือนเมษายน) อยู่ท่ี 13 ล้านลูกบาศก์
เมตรต่อวัน ซึ่งอัตราการใช้น�้าของโครงการอยู่ที่เพียงร้อยละ 0.06 ของปริมาณน�้าโดยเฉลี่ยในแม่น�้าแม่กลองในช่วงฤดูแล้ง

1.39
1.98

1.19

4.52

ปริมาณการใช้น�้า	(ล้านลูกบาศก์เมตร)

 2558 2559 2560 2561
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บริษัทให้ความส�าคัญกับการติดตามตรวจสอบกระบวนการ
ผลิต เพ่ือควบคุมคุณภาพของอากาศให้อยู่ในระดับที่ดีกว่า
ระดับมาตรฐาน โดยจะมีการตรวจสอบคุณภาพอากาศ
ทุก 6 เดือน จากผู ้ตรวจภายนอกที่ได้รับการขึ้นทะเบียน
กับส�านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล้อม โดยจะต้องรายงานเก่ียวกับประเภทและปริมาณ
การปล่อยมลพิษ ทั้งนี้ ในปี 2561 โรงไฟฟ้าท่ีเดินเครื่องเชิง
พาณิชย์แล้วท้ังหมดของกลุ่มเอ็กโกมีค่าทางด้านสิ่งแวดล้อม
อยู่ในเกณฑ์ท่ีก�าหนด และข้อมูลการปล่อยมลพิษยังได้รับ 
การรับรองจากหน่วยงานภายนอกอีกด้วย

มลพิษทางอากาศ

เอ็กโกมุ่งเน้นการพัฒนาก�าลังการผลิตจากแหล่งพลังงานหมุนเวียนให้ได้ร้อยละ 30 ภายในปี 2569 ซึ่งการผลิตไฟฟ้าจาก
พลังหมุนเวียนดังกล่าวจะช่วยลดการปล่อยมลพิษทางอากาศได้อย่างมาก  อย่างไรก็ดี การเผาไหม้ในโรงไฟฟ้าหลายแห่ง
ของบริษัทยังคงมีการปล่อยไนโตรเจนออกไซด์ (NOx) ผ่านไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO2) ปล่อยซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO2) และ
ฝุ่นละออง (TSP) โดยบริษัทได้น�าเทคโนโลยีที่ดีที่สุดมาใช้เพ่ือลดการปล่อยก๊าซและฝุ่นละอองต่างๆ ตัวอย่างเช่น โรงไฟฟ้า
ถ่านหินทั้งหมดของบริษัทจะมีการควบคุมการปล่อยก๊าซ SO2 NOx ฝุ่น และมลพิษอื่นๆ

ปริมาณการปล่อยมลพิษหลัก มีรายละเอียดดังนี้

 2558 2559 2560 2561  2558 2559 2560 2561

 2558 2559 2560 2561
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โครงการเด่น

การติดตั้งม่านน�้าป้องกันฝุ่น	ณ	โรงไฟฟ้าเคซอน	

หน่ึงในข้อกังวลหลักด้านสิ่งแวดล้อมในการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าถ่านหินคือ การกระจายของฝุ่นซึ่งมาจากเถ้าลอย  
โดยชุมชนใกล้เคียงมักมีความกังวลเก่ียวกับฝุ่นละอองท่ีปล่อยออกมาจากโรงไฟฟ้า ดังน้ันจึงควบคุมการกระจายของ
ฝุ่นโดยการท�าให้เถ้าลอยเปียกก่อนการขนส่ง

ด้วยเหตุน้ี จึงได้มีการติดต้ังม่านละอองน�้าเพ่ือดักจับฝุ่นระหว่างการขนถ่ายเถ้าลอย อย่างไรก็ตาม ยังพบการกระจาย
ของฝุ่นระหว่างการเริ่มการขนถ่ายแบบเปียก ทั้งนี้เพ่ือพัฒนาการดักจับฝุ่นละออง โรงไฟฟ้าเคซอนได้มีการเปลี่ยน 
หัวฉีดม่านน�้าท่ีสามารถสร้างม่านน�้าท่ีมีความละเอียดกว่าขึ้นบริเวณรอบนอกของเครื่องผสม โดยเครื่องฉีดจะสร้าง
ม่านน�้าท่ีสามารถดักจับการกระจายของฝุ่นระหว่างกระบวนการข้ันต้นของการขนถ่ายเถ้าลอย ท้ังน้ี ระหว่างการติดต้ัง 
ได้มีการทดสอบระหว่างการขนถ่ายเถ้าลอยจริง ซึ่งได้รับผลลัพธ์ที่น่าพึงพอใจโดยไม่มีฝุ่นกระจายนอกบริเวณไซโล
หัวฉีดม่านน�้าไซโลฝุ่นใหม่

การจัดการของเสีย

บริษัทมีการจัดการของเสียโดยยึดหลัก 3Rs (การลด 
การใช้ซ�้า และน�ากลับมาใช้) ในกรณีที่จ�าเป็น โรงไฟฟ้า
จะจัดหาตัวแทนหรือบริษัทท่ีให้บริการก�าจัดของเสีย โดย 
เอ็กโกจะพิจารณาคัดเลือก ตรวจสอบใบอนุญาต และ
ติดตามการก�าจัดขยะของหน่วยงานภายนอกอย่าง
สม�่าเสมอ ส�าหรับรายละเอียดการบริหารจัดการห่วงโซ่
อุปทานจะได้กล่าวถึงในบทต่อๆ ไป

ทั้งน้ี โรงไฟฟ้าของเอ็กโก ผลิตขยะที่ไม่เป็นอันตราย เช่น 
ขยะท่ัวไป อาหาร ไม้ กระดาษ สายไฟ และถุงพลาสติก
เป็นส่วนใหญ่ ในขณะท่ีโรงไฟฟ้าบางแห่งมีการผลิต 
ขยะอันตราย เช่น น�้ามันจากหม้อแปลง น�้ามันเครื่อง 
เคมีภัณฑ์ เป็นต้น โดยบริษัทภายนอกจะเป็นผู้ค�านวณ
ปริมาณของเสียที่น�าไปก�าจัด ปริมาณของเสียท่ีเกิดขึ้น
ระหว่างปี 2558 - 2561 มีดังนี้

หัวฉีดน�้าป้องกันฝุ่น

ปริมาณของเสีย	(ตัน)

ของเสียไม่อันตราย 
ของเสียอันตราย

10,152

 2558 2559 2560 2561
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โรงไฟฟ้าของบริษัทติดตามและควบคุมการเก็บและก�าจัดของเสียให้เป็นไปตามกฎหมาย
และกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด โดยได้มีการจัดบัญชีของเสียและรายละเอียดของการน�า
ของเสียไปก�าจัดทุกครั้ง รวมท้ังมีการขออนุญาตน�ากากของเสียออกนอกบริเวณโรงไฟฟ้า 
ผ่านเว็บไซต์กรมโรงงานอุตสาหกรรม (www.diw.go.th) ปีละครั้ง โดยบุคคลภายนอกสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลดังกล่าวได้

การบริหารจัดการขี้เถ้าของโรงไฟฟ้าเคซอน

การเผาไหม้ถ่านหินของโรงไฟฟ้าเคซอนจะท�าให้เกิดเถ้าลอยและเถ้าหนัก โดยขี้เถ้าจากโรงไฟฟ้าเคซอนจะถูกฝังกลบ
ในพ้ืนท่ีในบริเวณโรงไฟฟ้า ทั้งนี้เพ่ือการจัดการพ้ืนท่ีเก็บข้ีเถ้าอย่างเหมาะสม โรงไฟฟ้าเคซอนจึงได้จัดท�าแผนแม่บท 
ในการฟื้นฟูพ้ืนท่ีให้เป็น “บ้านของนก (Bird Haven)” โดยได้ปูโพลีเอทิลีนความเข้มสูง (HDPE) ในพ้ืนท่ีฝังกลบท้ังหมด 
เพ่ือป้องกันการปนเปื้อนลงสู่น�้าบาดาล โครงการน้ีเริ่มมาต้ังแต่ปี 2554

โครงการเด่น

ในปี 2561 ไม่มีรายงานการรั่วไหลของขยะในโรงไฟฟ้าของเอ็กโกท่ีเดินเครื่องเชิงพาณิชย์แล้ว

 Recycle Landfill

Phase 2

Phase 3

Phase 1

To QPL Plant

 2558 2559 2560 2561

56,477 56,911

45,772
44,029

 54%  61%

 63%  68%

ขี้เถ้า	(ตัน)

 46%  39%  37%  32%
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สถานที่ส่องเป็ดป่า ณ พื้นที่ฝังกลบ

หลังจากการศึกษาค ้นคว ้าคุณภาพของเถ ้าลอยซึ่ง
สามารถน�ามาใช้เป็นส่วนประกอบปูนซีเมนต์ หรือถม
ถนนได้ โรงไฟฟ้าเคซอนได้ร่วมมือกับบริษัท ปอซโซลานิก 
ฟิลิปปินส์ จ�ากัด (PPI) ในการขนถ่ายเถ้าลอยและน�ากลับ 
มาใช้ใหม่ โดยเถ้าลอยท่ีไม่ได้น�ามาใช้ PPI จะน�าไป
เปลี่ยนสภาพเป็นเถ้าเปียกเพ่ือฝังกลบต่อไป

ในขณะที่เถ้าหนักสามารถน�าไปใช้เพ่ือถมถนน แต่ก็มักถูก
เข้าใจผิดเป็นถ่านหินหากพบเห็นบนถนน ดังน้ัน โรงไฟฟ้า 
เคซอนจึงใช้วิธีการฝังกลบในพ้ืนท่ีเก็บเถ้า อย่างไรก็ดี  
การทราบถึงคณุภาพของเถ้าหนกัว่าสามารถน�ามาถมถนน 
ได้ดนีัน้ท�าให้กรมโยธาธิการและทางหลวง เริม่การทดสอบ 
การน�าเถ้าหนักของโรงไฟฟ้าเคซอนมาใช้ในโครงการ 
สร้างถนนคอนกรีตจากเมือง Muaban ถึงเมือง Real  
ในเดือนพฤษภาคม 2561

ทั้งนี้ ในปี 2561 โรงไฟฟ้าเคซอนผลิตข้ีเถ้าในปริมาณ 
33,441 ตัน โดยขี้เถ้า 29,840 ตัน หรือ 89% ถูกน�าไป
ใช้ใหม่ และมีเพียง 3,601 ตัน หรือ 11% เท่าน้ันที่ถูกฝัง
กลบในพ้ืนท่ี

โรงไฟฟ้าเคซอนได้รับรางวัลจากสมาคมควบคุมมลพิษ
ฟิลิปปินส์ภาค 4a ในเดือนตุลาคม ระหว่างการประชุม
สมัชชา Biennial CPO ณ โรงแรม Bellevue Alabang

เถ้าลอยแห้งล�าเลียงโดยบริษัทปอซโซลานิก 

เถ้าหนักใช้ในการถมถนน 
ในโครงการถนนคอนกรีต 
ของกรมโยธาธิการ 
และทางหลวง
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เอ็กโกตระหนักดีว่าการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศนั้นเป็นความท้าทายระดับโลกในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งส่งผลให้เกิดภัยพิบัติ
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น อทุกภัย ภาวะโลกร้อนและการเพ่ิมขึน้ของระดับน�า้ทะเล เอก็โกในฐานะผูผ้ลติไฟฟ้าชัน้น�า จงึมคีวามรบัผดิชอบ 
ที่จะจัดหาพลังงานที่เช่ือถือได้ ซึ่งเป็นกุญแจส�าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ อีกทั้งยังมีความรับผิดชอบในการมี
ส่วนร่วมในการแก้ปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งความรับผิดชอบเหล่าน้ีไม่สามารถแยกออกจากกันได้ ทั่วโลก
จ�าเป็นท่ีจะต้องเปลี่ยนมาใช้พลังงานที่เชื่อถือได้และสามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกไปพร้อมกัน เอ็กโกมีความมุ่งมั่น 
ที่จะลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างเต็มความสามารถ โดยในบทน้ีจะกล่าวถึงแนวทางการด�าเนินงาน ซึ่งรวมถึงราย
ละเอียดของระบบการจัดการพลังงานของบริษัท และยังอธิบายถึงเป้าหมายด้านพลังงานทดแทนและแสดงให้เห็นแนวทางการ 
ปรับตัวต่อผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอีกด้วย 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการบริหารจัดการพลังงาน	GRI 103-1; 103-2; 103-3; 302-1; 302-3; 302-4; 305-1; 

305-2; 305-4; 305-5

แนวทางการบริหารจัดการ

 “นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม” และ “นโยบายอาชีวอนามัย ความ
ปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม” ของเอ็กโก ซึ่งได้อธิบายไว้ในบท
ก่อนหน้านี้ เป็นกรอบที่ใช้ส�าหรับการบริหารจัดการพลังงาน
ของบริษัท โดยบริษัทได้ปรับปรุงนโยบายการอนุรักษ์พลังงาน
ของกลุ่มเอ็กโก และประกาศใช้ในเดือนมกราคม 2561 

1) เอ็กโกจะด�าเนินการและพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 พลงังานอย่างเหมาะสม โดยก�าหนดให้การอนรุกัษ์พลงังาน 
 ให้เป็นส่วนหนึ่งของการด�าเนินงานขององค์กร และจะ 
 ปฏิบัติตามกฎหมายและก�าหนดอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้อง

2) เอก็โกจะปรบัปรงุประสทิธิภาพการใช้พลงังานขององค์กร 
 อย่างต่อเนื่องและเหมาะสมกับลักษณะและปริมาณ 
 พลังงานที่ใช้ประกอบธุรกิจ

3) เอ็กโกจะจัดสรร “บุคลากร งบประมาณ เวลา และ 
 การฝึกอบรม” เพ่ือให้การจัดการพลังงานในองค์กร 
 มีประสิทธิภาพ

4) เอ็กโกจะก�าหนดแผนและเป้าหมายการอนุรักษ์พลังงาน 
 เป็นประจ�าทุกปีและสื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจ และ 
 ปฏิบัติอย่างถูกต้อง

5) การอนุรักษ์พลังงานเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของ 
 ผู ้บริหารและพนักงานทุกระดับท่ีจะให้ความร่วมมือ  
 ปฏิบตัติาม ตดิตามตรวจสอบ และรายงานต่อคณะท�างานฯ

6) ผู ้บริหารและคณะท�างานฯ จะทบทวนและปรับปรุง  
 เป ้าหมายและแผนการด�าเนินงานด้านการจัดการ 
 พลังงานทุกปี

ทัง้นีเ้อก็โกยังได้แต่งต้ังคณะท�างานด้านการจดัการพลงังานและ 
คณะผู้ตรวจการประเมินการจัดการพลังงานภายในองค์กร 
ซึ่งมีหน้าที่ทบทวน ปรับปรุง และติดตามการด�าเนินงาน 
ด้านพลังงานเป็นประจ�าทุกเดือน อีกทั้งยังมีหน้าที่ในการ
เผยแพร่ความรู้ด้านการอนุรักษ์พลังงานอย่างต่อเน่ืองผ่าน 
EGCO Group Net เสียงตามสาย และส่ือประชาสัมพันธ์ต่างๆ
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องค์ประกอบของ 
คณะท�างาน 

ด้านการจัดการ 
พลังงาน

คณะท�างาน,  
ระดับผู้บริหาร

คณะท�างาน,  
ระดับปฏิบัติการ

คณะท�างานและ
เลขานุการ,  
ผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านส่ิงแวดล้อม

ในปี 2561 โรงไฟฟ้าขนอม ได้พัฒนาระบบการจัดการพลังงาน
ตามมาตรฐาน ISO 50001 ซึ่งเป็นเครื่องยืนยันว่ากลุ่มเอ็กโก
ให้ความส�าคัญย่ิงกับการปรับปรุงประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง 
โดยท่ีผ่านมาได้ค้นพบว่าหน่วยผลิตไฟฟ้า KN-S22 ของ 
โรงไฟฟ้ามีอัตราการใช้ความร้อน (Heat rate) สูงกว่าปกติใน
ช่วง 3 วันท่ีผ่านมา เน่ืองจากความดันคอนเดนเซอร์เพ่ิมขึ้น
จากความผิดปกติของซีลปั๊มน�้าสูญญากาศ โดยหลังจากการ
แก้ไขอัตราการใช้ความร้อนกลับสู่ระดับปกติ จากเหตุการณ์
ดังกล่าวท�าให้ทราบว่าที่ผ่านมายังไม่ได้ก�าหนดเป้าหมายใน
การควบคุมความดันของคอนเดนเซอร์เพ่ือท�าให้อัตราการ
ใช้ความร้อนดีที่สุด จึงได้พัฒนาโปรแกรมเพ่ือใช้เฝ้าติดตาม
อัตราการใช้ความร้อน เพ่ือตรวจสอบให้แน่ใจว่าเครื่องจักร
และอุปกรณ์ท�างานเป็นปกติและมีประสิทธิภาพ โดยโครงการ
ดังกล่าวประกอบด้วยการตรวจสอบอัตราการใช้ความร้อน
รายวันและการตรวจสอบเป้าหมายความดันคอนเดนเซอร์
รายวัน ท้ังนี้ประโยชน์ท่ีได้รับจากโครงการดังกล่าว ไม่เพียง
ช่วยให้บริษัทสามารถตรวจสอบอัตราการใช้ความร้อนของ 
โรงไฟฟ้า แต่ยังสามารถช่วยให้ผลติไฟฟ้าได้อย่างมปีระสทิธิภาพ 
สูงสุด นอกจากน้ี ยังช ่วยให้สามารถระบุความผิดปกติ 
ของอุปกรณ์ได้อย่างรวดเร็ว ลดการใช้พลังงานและค่าใช้จ่าย
ให้กับบริษัทอีกด้วย

ตามการรายงานในบท การบรหิารจดัการความเสีย่ง ความเสีย่ง 
ด้านสภาพภูมิอากาศน้ันได้รับการพิจารณาเป็นส่วนหนึ่ง 
ของกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงองค ์กร โดย
ความเสี่ยงด้านสภาพภูมิอากาศที่เก่ียวข้องกับกฎระเบียบ
ของรัฐได้รับการพิจารณาว่าเป็นความเสี่ยงใหม่ที่อาจจะ 

เกิดขึ้นของเอ็กโก ทั้งน้ี ในปี 2562 เอ็กโกจะมีทบทวนเป้า
หมายท่ีเก่ียวข้องกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และจะ
ด�าเนินการทบทวนความเสี่ยงทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ประเทศไทยได้แสดงเจตจ�านงการลดก๊าซเรือนกระจกของ
ประเทศ โดยมีเป้าหมายในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ให้ได้ 20-25% ภายในปี 2573 เมื่อเทียบกับการด�าเนิน
กิจกรรมตามปกติ ทั้งนี้ ในฐานะผู้ผลิตไฟฟ้ารายหลักของ
ประเทศ เอ็กโกมุ่งมั่นที่จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยในการเปลี่ยน 
ผ ่านไปสู ่การใช ้พลังงานในรูปแบบใหม่  ท้ัง น้ี กิจกรรม 
ที่เก่ียวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของเอ็กโก 
ในปัจจุบันสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วนท่ีส�าคัญ สองส่วน 
แรกน้ันเก่ียวข้องกับการลดผลกระทบทีเ่กิดจากการด�าเนนิงาน 
ของบริษัท และส่วนสุดท้ายเกี่ยวข้องกับวิธีท่ีการปรับตัวต่อ
ความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

1. การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ

2. เป้าหมายในการเพ่ิมสัดส่วนพลังงานทดแทนเป็น 30%

3. ความเส่ียงด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศต่อ 
 การด�าเนินงาน

การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ

การปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลังงานในการด�าเนินงาน
ของบริษัทน้ันเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจและช่วยลดผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมจากการด�าเนินงานของบริษัท โดยเอ็กโกได้
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ด�าเนินโครงการต่างๆ เพ่ือให้เกิดการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้เทคโนโลยีผลิตไฟฟ้าท่ีทันสมัยท่ีสุด การใช้
ระบบอัตโนมัติเพ่ือปิดการท�างานของเครื่องปรับอากาศนอกเวลาท�าการ รวมไปถึงการแก้ปัญหาเชิงพฤติกรรม เช่น การรณรงค์
สร้างความตระหนักรู้ให้กับพนักงาน

โรงไฟฟ้าขนอม ได้ด�าเนินการโครงการตรวจสอบกังหันก๊าซ ซึ่งกังหันก๊าซจะแปลงก๊าซร้อนให้เป็นพลังงานกลซึ่งใช้ในการ 
ขับเคลื่อนเครื่องก�าเนิดไฟฟ้าเพ่ือผลิตพลังงานไฟฟ้า โดยโรงไฟฟ้าขนอมจะตรวจสอบกังหันอย่างสม�่าเสมอเพ่ือติดตามและ
ฟื้นฟูการท�างานของกังหันก๊าซอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการด�าเนินงานดังกล่าวท�าให้อัตราการใช้ความร้อนลดลง รวมทั้ง 
ช่วยลดการใช้ก๊าซประมาณ 47,630 ล้านบีทียูต่อปี หรือเทียบเท่า 9.5 ล้านบาท

ในส่วนอาคารส�านักงานของบริษัท ได้มีการติดต้ังสวิตช์
อัตโนมัติส�าหรับเพ่ือปิดการท�างานของเครื่องปรับอากาศ
นอกเวลาท�าการ โดยบริษัทประเมินว่าจะช่วยให้ค่าไฟฟ้า
ลดลงกว่า 100,000 บาทต่อปี

ส�าหรับโรงไฟฟ้าเคซอนได้ด�าเนินการเปล่ียนหลอดไฟ
เป็นหลอดประหยัดพลังงาน เช่น หลอดแอลอีดี (LED) 
เพ่ือประหยัดพลังงานไฟฟ้าและหลีกเลี่ยงการสร้าง
ของเสียอันตรายท่ีเกิดจากสารปรอทมาต้ังแต่เดือน
พฤษภาคม 2554 โดยในปี 2561 โรงไฟฟ้าเคซอนมี
การติดตั้งหลอดไฟ LED มากกว่า 65% ของทั้งหมด 
นอกจากนี้ยังมีการเก็บสารท�าความเย็นจากเครื่องปรับ
อากาศไว้ก่อนที่จะซ่อมบ�ารุงคอมเพรสเซอร์ โดยน�า
สารท�าความเย็นดังกล่าวกลับไปใส่ในคอมเพรสเซอร์
อีกครั้งหลังจากการซ่อมบ�ารุง ท้ังนี้การเก็บและการ
ใช้ซ�้าถือเป็นการป้องกันการปล่อยสารท�าลายโอโซน 
โดยรวมแล้วโรงไฟฟ้าเคซอนสามารถหลีกเลี่ยงการ
ปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ได้มากกว่า 600 ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า จากท้ัง 2 โครงการดังกล่าว 

นอกจากนี้ เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาตลอดการกระบวนการด�าเนินธุรกิจ เอ็กโกยังได้ส่งเสริมให้พนักงานเสนอวิธีการลด 
การใช้พลังงาน โดยในปี 2561 ‘การตรวจสอบสมรรถนะโรงไฟฟ้าและอุปกรณ์โดยโปรแกรม Microsoft Excel’ ได้รับรางวัล 
ชนะเลิศ จากการประกวด EGCO Group Innovation Team Challenge Award โดยโปรแกรมดังกล่าวช่วยค�านวณ
ประสิทธิภาพภายในโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม ซึ่งช่วยให้บริษัทสามารถระบุและแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว

เป้าหมายในการเพิ่มสัดส่วนพลังงานทดแทนเป็น	30%

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 เอ็กโกมีโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทนรวมท้ังหมด 16 แห่ง มีก�าลังการผลิตรวม 873 เมกะวัตต์ คิดเป็น 
20.49% ของก�าลังการผลิตทั้งหมดของเอ็กโก ทั้งน้ี เอ็กโกได้ก�าหนดเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมสัดส่วนพลังงานทดแทนให้ถึง 
30% ภายในปี 2569 โดยปัจจุบันมีโรงไฟฟ้าพลังน�้าสองแห่งในประเทศลาวท่ีก�าลังอยู่ระหว่างการก่อสร้าง โดยโรงไฟฟ้า 
ไซยะบุรีซึ่งคาดว่าจะเริ่มด�าเนินการเชิงพาณิชย์ในปี 2562 และมีก�าลังการผลิต 160 เมกะวัตต์ และโรงไฟฟ้า NT1PC  
ซึ่งคาดว่าจะเริ่มด�าเนินการเชิงพาณิชย์ในปี 2565 จะมีก�าลังการผลิต 161 เมกะวัตต์

นอกจากนี้ ระหว่างปี 2558 ถึง 2560 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ในประเทศไทยยังลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้มากกว่า 
100,000 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (โรงไฟฟ้าเอสพีพีทู 26,462 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า โรงไฟฟ้าเอสพีพีทรี 
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26,874 ตนัคาร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่า โรงไฟฟ้าเอสพีพีโฟร์ 20,076 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า และ โรงไฟฟ้าเอสพีพีไฟว์  
27,908 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า) โดยข้อมูลได้รับการตรวจสอบและรับรองจากการด�าเนินโครงการภายใต้กลไก 
การพัฒนาท่ีสะอาด (Clean Development Mechanism :CDM) ท้ังน้ี บริษัทยังคาดว่าโรงไฟฟ้าเหล่าน้ีสามารถลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกได้ 33,068 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ในปี 2561 และเอ็กโกมีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยรวม 
ลดลง 468,418 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าในปี 2561 จากการผลิตพลังงานทดแทนของเอ็กโก จากการวัดโดยตรงจาก
แหล่งก�าเนิดโดยใช้ปัจจัยการปล่อยมาตรฐานจาก www.tgo.or.th

ความเสีย่งด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศต่อการด�าเนนิงาน

การด�าเนินธุรกิจของเอ็กโกต้องเผชิญกับความเสี่ยงที่เพ่ิมขึ้น 
จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ทั้งผลกระทบจาก
ระดับน�้าทะเลที่สูงข้ึน เปลี่ยนแปลงอุณหภูมิท่ีรุนแรงและการ
ขาดแคลนน�้า ด้วยเหตุนี้เอ็กโกจึงมีกลยุทธ์ในการรับมือกับ
ความเสี่ยงดังกล่าว ซึ่งรวมถึงแนวปฏิบัติเมื่อมีการยกระดับ
เหตุการณ์ แผนการตอบสนองต่อผลกระทบท่ีเก่ียวข้องกับ
สภาพภูมิอากาศ เช่น แผนการที่จะตอบสนองต่อผลกระทบ
ของลานีญาและเอลนีโญ แผนการส�ารองเชื้อเพลิงเพ่ือลด

นอกจากนี้เอ็กโกยังมุ่งมั่นที่จะร่วมอนุรักษ์และฟื้นฟูป่าต้นน�้าท่ีส�าคัญของประเทศ ผ่านการด�าเนินงานของมูลนิธิไทยรักษ์ป่า
อย่างต่อเน่ือง เช่น โครงการ “สร้างป่าสร้างรายได้” ที่จังหวัดเชียงใหม่ และโครงการ “การปลูกป่าเชิงนิเวศ” ด้วยพืชประจ�าถ่ิน 
ที่จังหวัดชัยภูมิ โดยโครงการเหล่าน้ีเป็นส่วนหนึ่งท่ีจะช่วยบรรเทาผลกระทบท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และช่วย
ป้องกันการเกิดน�้าท่วมในระยะยาวอีกด้วย 

โอกาสเกิดเหตุการณ์การผลิตหยุดชะงัก และการสร้างแหล่ง
เก็บน�้าเพ่ือรักษาระดับการผลิตในช่วงฤดูแล้ง

โรงไฟฟ้าขนอมยังได้จัดท�าแผนป้องกันและบรรเทาอุบัติภัย
จากอุทกภัยและวาตภัย เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
เพ่ือป้องกันและลดความสูญเสียจากชีวิต ทรัพย์สิน และ 
ส่ิงแวดล้อม ซึ่งผู้รับผิดชอบเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินมีดังน้ี

รายละเอียด หน้าที่รับผิดชอบ

ป้ายสัญญาณเตือน ส่วนควบคุมความปลอดภัย

ส�ารวจและเตรียมกระสอบทรายส�าหรับการป้องกันน�้าท่วม ส่วนการบ�ารุงรักษาเครื่องกล

ตัดแหล่งจ่ายไฟไปยังอุปกรณ์ไฟฟ้า ส่วนงานบ�ารุงรักษาไฟฟ้า

หากระดับน�้าเพ่ิมขึ้นสูง แจ้ง กฟผ. ให้ปิดโรงไฟฟ้า ส่วนเดินเครื่อง

ผลการด�าเนินงานในปี	2561	

การใช้พลังงานภายในองค์กร (Energy Consumption)

ในปี 2561 กลุ ่มเอ็กโกมีปริมาณการใช้พลังงาน เท่ากับ 
48,384,265 กิกะจูล ซึ่งเพ่ิมมากขึ้นจากปีก่อนหน้า เน่ืองจาก 
โรงไฟฟ้าพลงังานความร้อนร่วมบพีียูและเคแอลยูเริม่เดนิเครือ่ง 
ครบ 1 ปี โดยในปี 2560 มีการใช้พลังงาน 42,006,600 กิกะจูล 

ข้อมูลการใช้พลังงานในองค์กร จะรวบรวมข้อมูลจากโรงไฟฟ้า 
ท้ังหมดที่เอ็กโกมีอ�านาจควบคุม โดยแต่ละโรงไฟฟ้าจะเก็บ
ข้อมูลปริมาณใช้พลังงานจากแหล่งต่างๆ และค�านวณการใช ้
พลังงานตามประเภทนั้นๆ รายละเอียดดังนี้

- ถ่านหินและก๊าซ: ค่าความร้อนจากผู้ผลิต

- อื่นๆ: กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน  
 http://www.dede.go.th

- ชีวมวล: ค่าความร้อนจากห้องปฏิบัติการ

ข้อมูลจากการซื้อและขายไฟฟ้าตามเครื่องมือวัดของโรงไฟฟ้า
แต่ละแห่ง
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การใช้พลังงานต่อหน่วยผลิต (Energy Intensity)

เมื่อน�าปริมาณการใช้พลังงานทั้งหมดเทียบกับปริมาณการผลิตท้ังหมดของกลุ่มเอ็กโก จะพบว่าเอ็กโกใช้พลังงานต่อหน่วยผลิต 
ในปี 2561 ลดลง 4% เมื่อเทียบกับปี 2560 เหลือเพียง 3.66 กิกะจูลต่อเมกะวัตต์ชั่วโมง

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรงขอบเขตท่ี 1

การรายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง ค�านวณมาจาก

- การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตไฟฟ้า (การใช้เชื้อเพลิง)

- การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากแหล่งก�าเนิดการเผาไหม้ที่มีการเคลื่อนท่ี (Mobile combustion)

- การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก NOx, Sox, Co, Co2

- การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก SF6

- การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากสารท�าความเย็น (Chemical Refrigerants)

และใช้ค่า GWP (Global Warming Potential) จากคณะกรรมการระหว่างรัฐบาลว่าด้วยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(Intergovernmental Panel on Climate Change: IPCC) ในการค�านวณการปล่อยค่าก๊าซเรือนกระจกทางตรง

2558 2559 2560 2561

เชื้อเพลิงท่ีไม่หมุนเวียน กิกะจูล 81,073,106 80,282,617 80,348,844 94,822,709

ถ่านหิน กิกะจูล 31,700,916 30,286,907 29,769,911  25,215,135 

ก๊าซ กิกะจูล 49,209,760 49,802,582 50,362,998 68,266,718 

อื่นๆ: น�้ามันดีเซล น�้ามันเบนซิน กิกะจูล  162,430  193,128 215,935 1,340,856 

เชื้อเพลิงทดแทน:	ชีวมวล กิกะจูล 1,320,538	 1,090,244	 1,236,642	 	1,121,551	

พลังงานไฟฟ้า,	ความร้อน,	ความเย็น,	
และไอน�้าท่ีซื้อมาเพื่อการบริโภค

กิกะจูล 113,446 23,992  38,032 44,034 

พลังงานไฟฟ้า,	ความร้อน,	ความเย็น,	
และไอน�้าท่ีจ�าหน่ายออกไป

กิกะจูล 35,058,594	 	38,551,151	 39,616,917	 47,604,028	

ไฟฟ้า กิกะจูล  33,943,641 38,445,508 39,465,028 45,440,073 

ไอน�้า กิกะจูล 1,114,953     105,642    151,889 2,163,955 

การใช้พลังงานท้ังหมด กิกะจูล 47,448,496	 42,845,702 42,006,600 48,384,265

หน่วย 2558 2559 2560 2561

ความเข้มข้นของการใช้พลังงาน กิกะจูลต่อเมกะวัตต์ชั่วโมง 4.87 4.00 3.82 3.66
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การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมขอบเขตท่ี 2

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมนั้นมาจากการซื้อหรือได้รับไฟฟ้ามาจากโรงไฟฟ้าแต่ละแห่งคูณด้วยค่าสัมประสิทธ์ิ 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของแต่ละพ้ืนที่ โดยในประเทศไทยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิจาก www.tgo.or.th

หน่วย 2558 2559 2560 2561

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง (ขอบเขตท่ี 1) ตันคาร์บอน 
ไดออกไซด์ 
เทียบเท่า

5,972,291 6,247,557 5,828,891 6,664,845

หน่วย 2558 2559 2560 2561

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม (ขอบเขตท่ี 2) ตันคาร์บอน 
ไดออกไซด์ 
เทียบเท่า

3,226 4,409 6,762 8,670

บทน�า		

เอ็กโกยึดถือความปลอดภัย และอาชีวอนามัย เป็นปัจจัยหลักในการด�าเนินธุรกิจ ดังท่ีแสดงให้เห็นในแผนผังสรุปประเด็น
ด้านความย่ังยืนที่ส�าคัญของเอ็กโก โดยบริษัทไม่เพียงแต่ให้ความส�าคัญต่อสุขภาพ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ท่ีดีของ
พนักงานของเอ็กโกเท่านั้น แต่ยังค�านึงถึงสุขภาพและความปลอดภัยของผู้มีส่วนได้เสีย ท้ังผู้รับเหมา คู่ค้า ชุมชนท้องถ่ิน และ
กลุ่มอื่นๆ ด้วย เพ่ือให้มั่นใจว่า ทุกคนที่ร่วมงานกับบริษัทมีความปลอดภัยและมีสุขอนามัยท่ีดี

ดังนั้น การยกระดับและรักษามาตรฐานระดับสูงด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยจึงจ�าเป็นต้องอาศัยระบบการบริหาร
จัดการด้านความปลอดภัยท่ีดี ซ่ึงรวมถึงการประกาศใช้นโยบายและกลยุทธ์ของบริษัทในการพัฒนาการด�าเนินงานด้านความ
ปลอดภัยให้เป็นสถานประกอบการที่ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน และมีสภาพแวดล้อมท่ีดีต่อสุขอนามัยของบุคลากร ซึ่งช่วย

ความปลอดภัย	และอาชีวอนามัย	GRI 103-1; 103-2; 103-3; 403-1; 403-2; 403-3; 403-4; 403-5; 403-6; 403-7; 403-8; 403-9; G4-EU18

สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัทในภาพรวม ท้ังนี้ กลุ่มเอ็กโก
ตระหนักดีว่า ผลการปฏิบัติงานท่ีไม่ดีย่อมก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบ 
ได้แก่ การสูญเสียค่าใช้จ่ายและค่าปรับ บทลงโทษ ประสิทธิภาพในการ
ด�าเนินงานท่ีลดลง การเสื่อมเสียชื่อเสียง และการสูญเสียขวัญก�าลังใจ 
ของพนักงาน เอ็กโกจึงมุ ่งมั่นพัฒนาผลการด�าเนินงานด้านความ
ปลอดภัยของพนักงานทุกคน
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แนวทางของเอ็กโก

การบริหารจัดการและแนวปฏิบัติของเอ็กโกเก่ียวกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัยต้ังอยู่บน 
พ้ืนฐานตามนโยบายท่ีบริษัทยึดปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด  บริษัทจึงได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการ
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม และคณะท�างานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สิ่งแวดล้อมของกลุ่มเอ็กโกขึ้น โดยท�าหน้าที่ก�าหนดแนวทาง หลักเกณฑ์ รวมท้ังติดตามและประเมิน 
ผลการด�าเนินงาน ตลอดจนปรับปรุงและพัฒนางานด้านความปลอดภัยฯ ของบริษัทในกลุ่มเอ็กโก 
และจัดท�าคู่มือการจัดท�าระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม กลุ่มบริษัท  
ผลิตไฟฟ้า จ�ากัด (มหาชน) (Safety Health and Environment Management System : Manual)  
ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ

นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม ครอบคลุม 4 เรื่องดังน้ี

1. ด�าเนินการและพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม และสอดคล้อง 
 กับข้อก�าหนดของกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง

2. จัดท�ากรอบการท�างาน เพื่อก�าหนดและทบทวนวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจน ตรวจ ติดตามและประเมินผลการ 
 ด�าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและส่ิงแวดล้อม

3. ตระหนักในการป้องกันและแก้ไขกิจกรรมท่ีอาจเกิดผลกระทบด้าน SHE

4. สนับสนุนการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม

เอ็กโกก�าหนดให้โรงไฟฟ้าทั้งหมดในกลุ่มเอ็กโกปฏิบัติตามนโยบายและระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สิ่งแวดล้อม โดยโรงไฟฟ้าแต่ละแห่งสามารถก�าหนดนโยบายหรือปรับเปลี่ยนนโยบายฯ เพ่ิมเติมให้เหมาะสมและให้สอดคล้อง
กับนโยบายหลักของเอ็กโก

นอกจากในระดับองค์กรแล้ว เอ็กโกยังบริหารจัดการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในระดับโรงไฟฟ้า
อีกด้วย โดยโรงไฟฟ้าของเอ็กโกได้รับการรับรองมาตรฐาน
ในระดับประเทศและสากล เช่น ระบบบริหารคุณภาพองค์กร 
(ISO 9001:2015) ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย (Occupational Health and Safety Management 
Systems: OHSAS 18001:2007) มาตรฐานอุตสาหกรรม
ของไทยส�าหรับระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย (Thailand industrial standard specification for 
occupational health and safety management systems: 

TIS 18001: 2011) (ระบบน้ีใช้ส�าหรับธุรกิจผลิตไฟฟ้าเอกชน
รายใหญ่และธุรกิจผลิตไฟฟ้ารายเล็กของเอ็กโก) ระบบ
การจัดการพลังงาน (Energy Management System: ISO 
50001:2011) เป็นต้น ในขณะเดียวกัน โรงไฟฟ้าพลังงาน
หมุนเวียนของเอ็กโกยังได้รับการรับรองว่าได้ด�าเนินการ 
ตามข้อก�าหนดทางกฎหมาย โดยภาพรวมแล้ว การจัดตั้ง 
คณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องและการได้รับการรับรองจาก
มาตรฐานได้สะท้อนให้เห็นถึงความตระหนักและความ
ใส่ใจของเอ็กโกด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สิ่งแวดล้อมที่มีต ่อพนักงานและผู ้ ท่ี เ ก่ียวข ้องกับเอ็กโก 
ทุกกลุ่มอย่างแท้จริง

คณะกรรมการ 
SHE

กรรมการ
ผู้แทนนายจ้าง
ระดับผู้บริหาร

กรรมการ
ผู้แทนลูกจ้าง

ระดับปฏิบัติการ

กรรมการ
และเลขานุการ, 

เจ้าหน้าที่ความปลอดภัย
ในการท�างาน
ระดับวิชาชีพ
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ผลการด�าเนินงาน

ผลการด�าเนินงานด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัยของโรงไฟฟ้าทั้งในและต่างประเทศ ในส่วนของพนักงานไม่มีอุบัติเหตุ
เกิดข้ึน รวมท้ังไม่มีความเจ็บป่วยอันเน่ืองมาจากการท�างาน โดยอัตราความถ่ีของการบาดเจ็บต่อหน่ึงล้านชั่วโมงท�างาน 
(I.F.R.)  และอัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ ต่อหน่ึงล้านชั่วโมงท�างาน (I.S.R.) เท่ากับ 0 ขณะท่ีอัตรา I.F.R. และ I.S.R. 
ของผู้รับเหมาเท่ากับ 0.25 และ 8.14 ตามล�าดับ ซึ่งเป็นผลมาจากผู้รับเหมาหน่ึงรายของโรงไฟฟ้า โบโค ร็อค วินด์ฟาร์ม 
(BRWF) ได้รายงานอาการบาดเจ็บที่หลัง  ซึ่งเกิดข้ึนจากเข้าซ่อมบ�ารุงกังหันลม โดยแพทย์ได้แนะน�าให้หยุดงานเป็นเวลา  
1 สัปดาห์ และปฏิบัติงานอย่างจ�ากัดเป็นเวลา 2 สัปดาห์ ทีมสอบสวนจึงได้เข้าส�ารวจสภาพแวดล้อมในการท�างาน และ
พบว่าสถานที่ปฏิบัติงานไม่เหมาะสมกับการท�างาน อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ปฏิบัติงานได้ เน่ืองจากผู้ปฏิบัติงานจ�าเป็น
ต้องเข้าปฏิบัติงานในสถานท่ีดังกล่าวเป็นประจ�าทุกวัน ดังน้ันหัวหน้าทีมและเจ้าหน้าท่ีเทคนิคประจ�าโรงไฟฟ้าจึงได้ประชุม
วางแผนปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท�างานให้มีความปลอดภัยมากย่ิงข้ึน เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุร้ายแรงและผลกระทบต่อ
สุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน

ล�าดับ โรงไฟฟ้า ประเภทเช้ือเพลิง
ISO 14001: 2015 
ระบบการจัดการ

สิ่งแวดล้อม

OHSAS 18001: 2007 
ระบบการจัดการอาชีวอนามัย

และความปลอดภัย

ISO 50001 
ระบบการจัดการ

พลังงาน

1 บฟข. ก๊าซธรรมชาติ ✓ ✓ ✓

2 เอ็กโก โคเจน ก๊าซธรรมชาติ N/A N/A N/A

3 บีพียู ก๊าซธรรมชาติ N/A N/A N/A

4 เคแอลยู ก๊าซธรรมชาติ N/A N/A N/A

5 อาร์จี พลังงาน
ชีวมวล

N/A N/A N/A

6 เอสพีพี ทู พลังงาน 
แสงอาทิตย์

N/A N/A N/A

7 เอสพีพี ทรี พลังงาน 
แสงอาทิตย์

N/A N/A N/A

8 เอสพีพี โฟร์ พลังงาน 
แสงอาทิตย์

N/A N/A N/A

9 เอสพีพี ไฟว์ พลังงาน 
แสงอาทิตย์

N/A N/A N/A

10 ทีดับบลิวเอฟ พลังงานลม ✓ N/A N/A

11 โซลาร์โก พลังงาน 
แสงอาทิตย์

N/A N/A N/A

12 ซีดับบลิวเอฟ พลังงานลม N/A N/A N/A

13 เคซอน ถ่านหิน EMSCOP (มาตรฐาน
สิ่งแวดล้อมของ
สหรัฐอเมริกา)

มาตรฐานความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยของ

กระทรวงแรงงาน ฟิลิปปินส์

N/A

14 บีอาร์ดับบลิวเอฟ พลังงานลม N/A N/A N/A
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หน่วย 2558 2559 2560 2561

จ�านวนผู้เสียชีวิตจากการท�างาน

พนักงาน ราย 0 0 0 0

ผู้รับเหมา ราย 0 0 0 0

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน	(LTIFR)

พนักงาน ราย/
หน่ึงล้านชั่วโมงท�างาน

0.00 0.00 0.00 0.00

ผู้รับเหมา ราย/
หน่ึงล้านชั่วโมงท�างาน

0.00 0.30 0.00 0.25

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บ	(I.F.R.)

พนักงาน ราย/
หน่ึงล้านชั่วโมงท�างาน

0.00 1.01 0.00 0.00

ผู้รับเหมา ราย/
หน่ึงล้านชั่วโมงท�างาน

0.00 3.89 0.00 0.25

อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ	(I.S.R.)

พนักงาน วัน/
หน่ึงล้านชั่วโมงท�างาน

0.00 0.00 0.00 0.00

ผู้รับเหมา วัน/
หน่ึงล้านชั่วโมงท�างาน

0.00 0.90 0.00 8.14

ความสัมพันธ์อันดีท่ีด�าเนินมาอย่างยาวนานระหว่างกลุ่ม
เอ็กโกและ กฟผ. ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของวิสัยทัศน์และ
วัฒนธรรมร่วมกันในการจัดสภาพแวดล้อมในการท�างาน
ให้มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพที่ดีให้กับพนักงาน
ตลอดการด�าเนินธุรกิจ คณะท�างานด้านความปลอดภัย 
อาชวีอนามยั และสิง่แวดล้อม กลุม่เอก็โก และคณะกรรมการ 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน 
การท�างาน บรษิทั ผลติไฟฟ้า จ�ากัด (มหาชน) ได้เข้าเย่ียมชม 
การด�าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สิ่งแวดล้อมโรงไฟฟ้าแม่เมาะของ กฟผ. ซึ่งโรงไฟฟ้า 
ดังกล ่าวถือเป ็นโรงไฟฟ้าที่มีการจัดการด ้านความ 
ปลอดภัยและอาชีวอนามัยในระดับช้ันน�า ท้ังน้ีโรงไฟฟ้า
แม่เมาะ กฟผ. ได้น�าเสนอระบบการบริหารจัดการ

ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท�างานในเชิงรุก เน้นมาตรการป้องกัน เช่น การ 
โค้ชชิง่ทางด้านความปลอดภัย การจดัสนทนาความปลอดภัย 
(safety talk) การจัดโครงการอุบัติเหตุเป็นศูนย์ระหว่าง
การด�าเนินงาน และที่ส�าคัญ ได้แก่ การส่งเสริมวัฒนธรรม 
ความปลอดภัย ซึ่งล้วนแล้วแต่สอดคล้องกับนโยบาย 
ด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสิง่แวดล้อม ของ กฟผ. 
ซึ่งมีความเข้มงวดในการสร้างความปลอดภัยและสุขภาพ
ท่ีดีในการท�างานให้แก่พนักงาน ท้ังนี้ บริษัทยังมุ่งหวัง 
ว่าจะน�ามาตรฐานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สิ่งแวดล้อม ของ กฟผ. ท่ีอยู่ในระดับสูงและมีคุณภาพ  
มาเป็นแนวทางในการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติงานของกลุ่มเอ็กโก

การเย่ียมชมโรงไฟฟ้าแม่เมาะของ	 กฟผ.	 ในปี	 2561	 เพื่อเรียนรู้การบริหารจัดการด้านความปลอดภัย	 อาชีวอนามัย	 
และสิ่งแวดล้อม
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โปรแกรม	Fast	Tag	ของโรงไฟฟ้าขนอม

การส่งเสริมคุณภาพความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงานของกลุ่มเอ็กโกในปี	2561

เอ็กโกตระหนักดีว่าสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน
เป็นสิ่งที่มีความส�าคัญไม่ย่ิงหย่อนไปกว่าการปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัย บริษัทจึงให้ยึดมั่นในการเสริมสร้างวิถีสุขภาพด ี
(healthy lifestyle) ทัง้ในท่ีท�างานและท่ีบ้าน โดยมคีณะกรรมการ 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมท่ีทุ่มเทและ 
พยายามอย่างเต็มศักยภาพในการส่งเสริมให้พนักงาน 
ของเอ็กโกทุกคนมีสุขภาพที่ดี ทั้งนี้ บริษัทได้จัดให้มีห้อง 
ออกก�าลังกายไลฟ์ฟิตเนสส�าหรับพนักงานและยังได้ส่งเสริม
ให้พนักงานเข้าร่วม “โครงการวัฒนธรรมสุขภาพดีท่ีเอ็กโก” 
ซึ่งประกอบไปด้วยกิจกรรมต่างๆ มากมายที่พนักงานสามารถ
เลือกเข้าร่วมได้ตามความสนใจ ท�าให้เกิดความยืดหยุ่นและ 
ความเพลิดเพลินในหมู ่พนักงาน ทั้งยังช่วยให้พนักงาน 
ผ่อนคลายความเครียดและสร้างเสริมบรรยากาศท่ีดีใน 

โรงไฟฟ้าขนอมมุ ่งมั่นสร ้างความปลอดภัยและสุขภาพ 
ที่ดีให้กับพนักงานเสมอมา โดยประเด็นหนึ่งที่บริษัทให้ 
ความส�าคัญย่ิง ได้แก่ การปลดอุปกรณ์ (Isolate) ออกจาก
ระบบก่อนการซ่อมบ�ารุง เพ่ือป้องกันการเกิดอุบัติเหตุร้ายแรง  
โดยปกติพนักงานจะต้องเขียนป้ายระบุด้วยตนเอง ท�าให้ 
ต้องเสียเวลาและอาจระบุข้อมูลได้ไม่ครบถ้วน เน่ืองจาก 
มีวาล์วและเบรกเกอร์จ�านวนมาก 

พนักงานของโรงไฟฟ้าขนอม จึงได้พัฒนาโปรแกรม Fast  
Tag เพ่ือให้สามารถท�าป้ายระบุได้อย่างรวดเร็ว เหมาะสม  
และสามารถเก็บข้อมูลได้อย่างเป็นระบบบนเซิร ์ฟเวอร์  
เ พ่ือการติดตามตรวจสอบข้อมูลท่ีใช ้ในการบ�ารุงรักษา  
โดยโปรแกรมดังกล่าวช่วยลดขั้นตอน เพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการท�างานให้กับพนักงาน และช่วยให้สามารถระบุ
ต�าแหน่งอุปกรณ์ที่ต้องบ�ารุงรักษาได้อย่างแม่นย�า ช่วยเพ่ิม 
ความปลอดภัยในสถานที่ท�างานให ้ กับพนักงาน ท้ังนี ้ 
ด ้วยโปรแกรมดังกล่าวได้รับการพัฒนาข้ึนโดยพนักงาน
ภายใน ท�าให้มีค่าใช้จ่ายต�่ามาก

Fast	TAG	Configuration

Original Tag Fast	Tag

Original TAG : ใช้เวลามากต่อ Tag 1 ใบ

Fast Tag : มีความรวดเร็ว

Operators Excel Program Print

Fast Tags
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สถานท่ีท�างาน โดยมีพนักงานกว่า 43% เข้าร่วมโครงการ 
ดังกล่าว ท้ังนี้ บริษัทยังได้มอบรางวัลให้กับพนักงานท่ีแสดง
ให้เห็นถึงความมุ่งมั่นและเป็นต้นแบบในการมีวิถีสุขภาพดี
เมื่อเสร็จสิ้นโครงการอีกด้วย

นอกไปจากการส่งเสริมวิถีสุขภาพดีของพนักงาน เอ็กโก 
ยังได้สร้างเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมในการท�างานเชิงบวก  
โดยค�านึงถึงมาตรฐานความปลอดภัยของสถานท่ีท�างาน 
ตามกฎหมาย ทั้งน้ี ส�าหรับจุดที่ต ้องมีการปรับปรุงหรือ 
สถานที่ท่ียังไม่เป็นไปตามความคาดหวัง บริษัทจะด�าเนินการ
แก้ไขปรับปรุงอย่างทันท่วงทีและจะติดตามผลอย่างใกล้ชิด

เอ็กโกมุ่งมั่นด�าเนินงานเพ่ือให้ม่ันใจว่าพนักงานมีความตระหนักในเรื่องความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน และความปลอดภัย
ส่วนบุคคลตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน โดยแม้บริษัทจะมีผลการปฏิบัติงานทางด้านความปลอดภัยท่ีดี แต่คณะกรรมการ
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม กลุ่มเอ็กโก ก็เชื่อว่ายังสามารถพัฒนาการด�าเนินงานให้ดีย่ิงขึ้นในทุกด้าน  
ไม่ว่าจะเป็นการประเมินความเสี่ยงและบริหารจัดการความเส่ียง การพัฒนาปรับปรุงระบบในการขออนุญาตด�าเนินการ  
และการจัดฝึกอบรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยให้กับพนักงานและผู้รับเหมา โดยมาตรการเหล่านี้ยังเป็นส่วนหนึ่ง
ของแผนรับมือเหตุการณ์ฉุกเฉินของเอ็กโกตามนโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมของบริษัท ทั้งนี้  

เพ่ือให้แน่ใจว่าพนกังานมคีวามตระหนักในเรือ่งความปลอดภัย 
เอ็กโกจึงได้จัดการฝึกอบรมให้กับพนักงานในปี 2561 โดยมี
รายละเอียดดังน้ี

1.	 การประเมินความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงทางด้าน 
	 ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

•	 รายละเอียดในการฝึกอบรม:	

 o หลักการและวิธีการประเมินความเสี่ยง

 o การชี้บ่งอันตราย และหลักการชี้บ่งอันตราย และ 
  วิธีต่างๆ โดยสรุป

 o การประเมนิความเสีย่ง และหลกัการประเมนิความเสีย่ง

 o ก�าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยง และการจัดท�า 
  แผนควบคุมความเสี่ยง

•	 ระยะเวลาในการฝึกอบรม:	12 ชั่วโมง (2 วันท�าการ)

•	 จ�านวนพนักงานที่เข้าร่วม:	30 คน 

•	 ค่าใช้จ่าย:	81,000 บาท โดยประมาณ

การฝึกอบรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของเอ็กโกในปี	2561
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2.	 การฝึกอบรมหลักสูตร	 “เทคนิคการควบคุมอุบัติเหตุ 
	 ให้เป็นศูนย์	(ZERO	ACCIDENT)"

•	 รายละเอียดในการฝึกอบรม:	

 o การควบคุมป้องกันแก้ไขสาเหตุอุบัติเหตุ

 o วิเคราะห์สาเหตุของอุบัติเหตุ อันตราย และแนวทาง 
  ในการควบคุมแก้ไขท่ีสามารถป้องกัน หรือลด 
  อุบัติเหตุให้เป็นศูนย์ได้

•	 ระยะเวลาในการฝึกอบรม:	6 ชั่วโมง (1 วันท�าการ)

•	 จ�านวนพนักงานท่ีเข้าร่วม:	30 คน 

•	 ค่าใช้จ่าย:	45,000 บาท โดยประมาณ

3.	 การฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ

•	 รายละเอียดในการฝึกอบรม:

 o การฝึกอบรมเรื่องสถานการณ์ฉุกเฉินและสภาวะ 
  วิกฤต โดยผู้เชี่ยวชาญจากสถานีดับเพลิงสุทธิสาร

 o เพ่ือให้พนักงานทุกคนสามารถรับมือกับสภาวะ 
  วิกฤต และเหตุอัคคีภัยในสถานที่ท�างาน รวมไปถึง 
  สามารถใช้ถังดับเพลิงได้

 o เพ่ือให้สามารถปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นหากมีผู้ได้รับ 
  บาดเจ็บ 

•	 ระยะเวลาในการฝึกอบรม:	1 วันท�าการ

•	 จ�านวนพนักงานท่ีเข้าร่วม:	พนักงานทุกคน  
 ณ ส�านักงานใหญ่ของเอ็กโก

110



มาตรฐานการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย	ISO	45001	ของโรงไฟฟ้าขนอม

โรงไฟฟ ้าขนอมด�า เนินงานด ้ านความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยสอดคล้องกับมาตรฐาน ISO 45001 ซึ่งให้ 
ความส�าคัญกับสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน  
และได้ประเมินผลการด�าเนินงานทางด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยเป็นประจ�าทุกไตรมาสผ่านการประชุม 
ของฝ่ายบริหาร ซึ่งครอบคลุมถึงการตรวจสอบขั้นตอนและ
วิธีการปฏิบัติงานที่ใช้อยู่ในปัจจุบันเพ่ือรับมือกับประเด็น 
ที่มีความเสี่ยงสูงและอุบัติการณ์ที่อาจเกิดข้ึน ยกตัวอย่าง
เช่น การใช้ระบบ Lock Out/ Tag Out เพ่ือบรรเทาความเส่ียง  

มาตรการเหล่าน้ีล้วนแล้วแต่ตอกย�้าให้เห็นว่า บริษัทไม่เพียงแต่ด�าเนินการสอดคล้องกับมาตรฐานสากล หากแต่ยัง 
แสดงถึงความมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาไปอีกข้ันเพ่ือรับรองความปลอดภัยของพนักงานทุกคนและเพ่ือให้แน่ใจว่าพนักงานอยู่ใน
สภาพแวดล้อมการท�างานที่ดี

การด�าเนินระบบบริหารจัดการดังกล่าวท�าให้โรงไฟฟ้าขนอมได้รับรางวัลดีเด่นด้านผลการด�าเนินงานด้านความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยโดยมีอุบัติเหตุเป็นศูนย์ในปี 2561 จากกระทรวงแรงงาน และได้รับการยกย่องให้เป็นต้นแบบให้กับบริษัทย่อย
ทั้งหมดในกลุ่มเอ็กโก

และการลดการเกิดอุบัติการณ์เพ่ือลดผลกระทบให้เหลือ
น้อยท่ีสุด นอกจากน้ีโรงไฟฟ้ายังได้จัดให้มีการตรวจประเมิน
ภายใน (internal audit) ปีละ 2 ครั้ง และการตรวจประเมิน
จากหน่วยงานภายนอกปีละครั้งเพ่ือตอกย�้าถึงความส�าคัญ 
ของความปลอดภัยในสถานท่ีท�างาน โดยหากตรวจพบ 
ความจ�าเป็นในการแก้ไขปรับปรุงเรื่องต่างๆ บริษัทจะด�าเนิน 
การแก้ไขนโยบาย โดยจะให้คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้อนุมัติ
และประกาศใช้อย่างท่ัวถึงต่อไป

สื่อสารนโยบาย
ให้พนักงานทุกคน

รับทราบ

วิเคราะห์
ความเสี่ยง ประเมิน

ความสอดคล้อง 
ความไม่สอดคล้องกับ

ข้อก�าหนด
และการแก้ไข

ตรวจประเมิน
โดยหน่วยงานภายใน

และภายนอก

ติดตามผล
และพัฒนาปรับปรุง
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รางวัลและการยกย่องด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในปี	2561

ในปี 2561 บริษัทย่อยในกลุ่มเอ็กโกยังคงแสดงให้เห็นถึง
ผลการด�าเนินงานทางด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ที่เป็นเลิศ สะท้อนถึงความมุ ่งมั่นในการเสริมสร้างความ
ปลอดภัยให้กับพนักงาน โดยบริษัทยังมุ่งสนับสนุนให้บริษัท
ย่อยด�าเนินงานตามแบบอย่างที่ดีจาก บริษัท ผลิตไฟฟ้า

ขนอม จ�ากัด และ บริษัท ร้อยเอ็ด กรีน จ�ากัด ซึ่งได้รับรางวัล
ระดับประเทศ ในงานมอบรางวัลสถานประกอบกิจการท่ีมี
ระบบบริหารจัดการด้านแรงงานยอดเย่ียม ประจ�าปี 2561 
(Thailand Labour Management Excellence Awards 
2018) จากกระทรวงแรงงาน

บริษัท	ผลิตไฟฟ้าขนอม	จ�ากัด

ได้รับรางวัลสถานประกอบการต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน  
ระดับประเทศ (ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 ระดับทอง)

บริษัท	ร้อยเอ็ด	กรีน	จ�ากัด

ได ้รับรางวัลสถานประกอบกิจการต ้นแบบดี เด ่นด ้าน 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท�างาน ระดับประเทศ (ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 9 ระดับเพชร)
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การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน GRI 103-1; 103-2; 103-3; 204-1; 308-1; 308-2; 414-1; 414-2

ปัจจุบัน การจัดหาวัตถุดิบเพ่ือน�ามาใช้ในการผลิตไฟฟ้าและ
การเดินเครื่องของโรงไฟฟ้ามีความซับซ้อนมากข้ึน ท�าให้เกิด
ความท้าทายแก่บริษัทผู้ผลิตไฟฟ้ารายต่างๆ ในการบริหาร
จัดการห่วงโซ่อุปทาน เอ็กโกซึ่งเป็นหน่ึงในบริษัทไทยชั้นน�า
ที่ด�าเนินธุรกิจไฟฟ้า จึงให้ความส�าคัญต่อการบริหารจัดการ
ห่วงโซ่อุปทานให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้แนวทางการจัดซื้อ
จัดจ้างอย่างย่ังยืนให้ได้มาซึ่งสินค้าและบริการที่น�ามาใช้ใน
กระบวนการผลิตไฟฟ้า เพ่ือลดความเสี่ยงด้านชื่อเสียงของ
กลุ่มเอ็กโกจากสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด และเพ่ือได้รับการ
ไว้วางใจอย่างต่อเนื่องจากผู้มีส่วนได้เสีย นอกจากน้ี เอ็กโก
ยังด�าเนินการด้านการจัดซื้อจัดจ้างอยู่บนพ้ืนฐานของความ
ซื่อสัตย์ ความโปร่งใส และความร่วมมือซึ่งกันและกัน จึงท�าให ้
บรษิทัสามารถลดความเสีย่งจากผลกระทบเชงิลบทีเ่กิดจากคูค้่า 
ของบริษัทได้ เอ็กโกเชื่อว่าความมุ่งมั่นในการจัดการห่วงโซ่
อุปทานที่ดีของบริษัทจะส่งผลต่อการพัฒนาด้านสังคมและ 
สิง่แวดล้อมโดยรวมของอตุสาหกรรมการผลติไฟฟ้าด้วยเช่นกัน

แนวทางของกลุ่มเอ็กโก

กลุ ่มเอ็กโกได ้ก�าหนดมาตรการการจัดซื้อจัดจ ้างอย่าง
เป็นระบบ เพ่ือป้องกันการกระท�าผิดและการประพฤติมิ
ชอบ โดยจัดท�ากระบวนการคัดเลือกและคัดกรองคู่ค้าตาม
หลักมาตรฐานสากล ซึ่งด�าเนินการตามมาตรฐาน ระบบ

บริหารงานคุณภาพ (ISO 9001) และมาตรฐานระบบการ 
จัดการสิ่งแวดล้อม (ISO 14001) รวมท้ังมีการระบุความเสี่ยง 
อย่างเหมาะสม และการติดตามการปฏิบัติงานผ่านการ
ตรวจประเมินผลการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม 
และการก�ากับดูแลกิจการ (Environmental, Social, and 
Governance: ESG)

ในปี 2561 กลุ ่มเอ็กโกได้จัดหาสินค้าและบริการผ่าน 
คู่ค้าจ�านวน 750 ราย รวมมูลค่าการจัดซื้อจัดจ้างทั้งสิ้น 17  
พันล ้านบาท โดยจัดหาจากคู ่ค ้าที่ด�าเนินกิจการอยู ่ใน
ประเทศไทยกว่าร้อยละ 80 ในจ�านวนน้ี คู่ค้าหลักทางตรงของ
กลุ่มเอ็กโก คือ บริษัท ปตท. จ�ากัด (มหาชน) (“ปตท”) ซึ่งกลุ่ม
เอ็กโกได้จัดหาก๊าซธรรมชาติเพ่ือใช้ในการผลิตไฟฟ้า โดยมี
มูลค่าการจัดซื้อจัดจ้างระหว่างกลุ่มเอ็กโกและ ปตท. คิดเป็น 
ประมาณ 15.9 พันล้านบาท หรือร้อยละ 93 ของมูลค่า 
การจัดซื้อจัดจ้างท้ังหมดของกลุ่มเอ็กโก

นอกจากน้ี เอ็กโกยังส่งเสริมการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและ
บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง โดยมีมูลค่า
การจัดซื้อจัดจ้างสีเขียวของเอ็กโกคิดเป็นมูลค่ารวมประมาณ 
21.3 ล้านบาท หรือร้อยละ 7 ของมูลค่าการจัดซื้อจัดจ้างของ
เอ็กโก

กลุ่มเอ็กโกได้จัดแบ่งคู่ค้าออกเป็นกลุ่มตามระดับความส�าคัญของคู่ค้าต่อธุรกิจของบริษัท โดยคู่ค้าหลัก หมายถึง คู่ค้าท่ีเอ็กโก
ได้จัดหาสินค้าและบริการในมูลค่าสูง ซึ่งสินค้าและบริการท่ีจัดหามาต้องมีความส�าคัญต่อกระบวนการผลิตไฟฟ้าของบริษัท 
รวมท้ังเป็นสินค้าและบริการที่ไม่สามารถทดแทนได้ และส่งผลต่อระยะเวลาในการผลิตไฟฟ้า

ประเภทของคู่ค้า จ�านวนคู่ค้า	(ราย) สัดส่วนของมูลค่าการ 
จัดซื้อจัดจ้างทั้งหมด	(ร้อยละ)

จ�านวนคู่ค้าทางตรงทั้งหมด 6 94

จ�านวนคู่ค้าหลักทางตรง 1 93

จ�านวนคู่ค้าหลักทางอ้อม - -
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 SUPPLIER ส�วนงานจัดซื้อ ส�วนพัสดุ/ผู�ควบคุมงาน ผู�ใช�งาน ผู�บร�หาร

สงมอบผลิตภัณฑ/
เครื่องมือวัด

ทำการรวบรวมและ
ประเมินทุกๆ 
6 เดือน/1 ป

อยูในเกณฑ

ไมอยูในเกณฑ

สรุปผลการประเมิน
และรายงาน

ตรวจสอบและ
รับรองรายงาน

คะแนน

ดำเนินการตามผลการ
พิจารณาจาก 

กจก./ฝบง.

ทำการรับผลิตภัณฑ

ทำการประเมิน
SUPPLIER 

ตามแบบฟอรม

สรุปปญหาและแจง
SUPPLIER เมื่อมีการ

CLAIM

แจงพัสดุเมื่อพบปญหา
คุณภาพของผลิตภัณฑ

พิจารณา
(กจก./ฝบง.)

สรุปผลการ CLAIMคงไวใน ASL

NO

YES

การค�านึงถึงประเด็นด้าน	ESG	ในการคัดเลือกและการประเมิน
คู่ค้าของกลุ่มเอ็กโก

กลุ ่มเอ็กโกก�าหนดเกณฑ์ด้าน ESG ไว้เป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการการจัดหา รวมถึงกระบวนการคัดเลือกคู่ค้า 
เพ่ือเพ่ิมความเชื่อมั่นว่าคู่ค้าท่ีผ่านการคัดเลือกจะสามารถ
ด�าเนินงานเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาตามนโยบายด้านสังคม 
และสิ่งแวดล้อมของกลุ่มเอ็กโก โดยกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ของบริษัทได้รับการพัฒนาและทวนสอบให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานระดับประเทศและระดับสากล ทั้งนี้ บริษัทมุ่งหวัง 
ให้คู ่ค ้าและผู ้รับเหมาได้รับการทวนสอบตามมาตรฐาน 
ที่เก่ียวข้อง เช่น ISO 9001/14001 TIS และ OHSAS18001 
ด้วยเช่นกัน 

ฝ่ายจัดซื้อได้ใช้ “ระบบการด�าเนินงานจัดการคู่ค้า” ในการ
ประเมินผลการด�าเนินงานด้าน ESG ของคู่ค้า ตามมาตรฐาน
ด้านสิง่แวดล้อมและสงัคม เช่น การปฏิบตัด้ิานความปลอดภัย 
และอาชวีอนามยั คณุภาพของสนิค้าและบรกิาร สทิธิมนุษยชน  
โดยใช้ระบบการให้คะแนน ผ่านเกณฑ์ต่างๆ เช่น คุณภาพ 
การส่งมอบ การจัดท�าเอกสาร และการบริการ
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เพ่ือให้สอดคล้องกับภารกิจของกลุ่มเอ็กโกท่ีมุ่งมั่นสร้างการเติบโตทางธุรกิจอย่างย่ังยืนบนพ้ืนฐาน
ของการก�ากับดูแลกิจการที่ดี บริษัทจึงได้ประกาศใช้ “จรรยาบรรณคู่ค้าของเอ็กโก” ต้ังแต่ปี 2559 
ซึ่งช่วยให้บริษัทรักษามาตรฐานทางจริยธรรมทางธุรกิจในระดับสูง และด�าเนินธุรกิจสอดคล้อง
กับกฎหมายและข้อบังคับของประเทศ รวมท้ังด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
สิ่งแวดล้อม และการมีส่วนร่วมทางธุรกิจอย่างยุติธรรมกับผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด ด้วยเหตุน้ี เอ็กโกจึง
มุ่งมั่นและส่งเสริม เพ่ือให้คู่ค้าเกิดความรู้และความเข้าใจในจรรยาบรรณคู่ค้าของเอ็กโก เพ่ือให้มีสภาพการท�างานใน
ทุกกิจกรรมทางธุรกิจที่สอดคล้องกับกฎหมายและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังหลักจริยธรรมทางธุรกิจ สิทธิมนุษยชน 
การปฏิบัติต่อพนักงาน ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ความรับผิดชอบต่อสังคม และทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม 
ตามที่ได้ระบุไว้ในแต่ละส่วนของจรรยาบรรณคู่ค้าของเอ็กโก

เอ็กโกมีนโยบาย “ไม่ร่วมค้า” กับคู ่ค้าและผู ้รับเหมาที่ไม่
ปฏิบัติตามข้อก�าหนดข้ันต�่าท่ีระบุไว้ในจรรยาบรรณคู่ค้าของ 
เอ็กโก โดยคู่ค้าและผู้รับเหมาจะสามารถร่วมค้ากับกลุ่มเอ็กโก 
ได้ต่อเมื่อมีการปรับปรุงการด�าเนินงานจนสามารถปฏิบัต ิ
ตามข้อก�าหนดขั้นต�่าได้ ซึ่งนโยบาย “ไม่ร่วมค้า” ครอบคลุม
ถึงการมีข้อร้องเรียนที่ปรากฏผ่านสื่อสาธารณะท่ีเก่ียวกับการ

ด�าเนินงานทางธุรกิจ ความโปร่งใส ความรับผิดชอบต่อสังคม 
การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม สิทธิของพนักงาน และผู้มีส่วน 
ได้เสยี รวมถึงความปลอดภยัสขุอนามยัและสิง่แวดล้อม หากพบ 
ข้อร้องเรียนข้างต้นเกิดข้ึนกับคู่ค้ารายใด กลุ่มเอ็กโกจะยุติการ
จัดซื้อจัดจ้างท้ังหมดกับคู่ค้ารายดังกล่าว

รายละเอียด เป้าหมาย ปีเป้าหมาย

KPI	1:	การลงนาม
จรรยาบรรณ	คู่ค้า 
ของเอ็กโก

เอ็กโกได้ก�าหนดให้คู่ค้าท่ีท�า
ธุรกรรมกับบริษัทต้องลงนาม 
ในจรรยาบรรณคู่ค้าของเอ็กโก

คู่ค้าในประเทศไทยทุกรายที่ท�า
สัญญาใหม่ในแต่ละปีกับบริษัท 
ต้องลงนามจรรยาบรรณคู่ค้าของ
เอ็กโก

ปี 2561  
เป็นต้นไป

KPI	2:	กิจกรรมคู่ค้า
สัมพันธ	์	

กลุ่มเอ็กโก (ยกเว้นบริษัท  
ผลิตไฟฟ้าขนอม จ�ากัด) ก�าหนด
ให้ต้องมีจ�านวนคู่ค้าเข้าร่วม
กิจกรรมคู่ค้าสัมพันธ์ ปี 2561 
มากกว่าร้อยละ 80 ของจ�านวน 
คู่ค้าที่ได้รับเชิญไปท้ังหมด 

จ�านวนคู่ค้าท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 
คู่ค้าสัมพันธ์ต้องมีมากกว่า 
ร้อยละ 80 ของจ�านวนคู่ค้าท่ี 
ได้รับเชิญไปท้ังหมด

ปี 2561

ด้วยมาตรการการส่งเสริมและเผยแพร่หลักจรรยาบรรณ 
คู่ค้าของเอ็กโกอย่างต่อเนื่องและครอบคลุมของบริษัท ท�าให้
ในปี 2561 ไม่มีกรณีการละเมิดหลักจรรยาบรรณคู่ค้าของ
เอ็กโก โดยเอ็กโกได้ก�าหนดมาตรการผ่านตัวชี้วัดตามตาราง
ด้านล่างน้ี
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การระบุคู่ค้าหลัก การประเมินความเสี่ยง
ด้าน ESG ส�าหรับคู่ค้า
หลักของกลุ่มเอ็กโก

การบริหารจัดการ 
ความเสีย่งและการตดิตาม

การรายงาน 
และการเปิดเผย

ในปี 2562 กลุ่มเอ็กโกมีแผนท่ีจะประเมินความเสี่ยงด้าน ESG 
ส�าหรับคู่ค้าและผู้รับเหมาหลักทางตรง เก่ียวกับการก�ากับ
ดูแลกิจการท่ีดี ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ความเป็นส่วนตัวและการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
สิทธิมนุษยชน และสภาพการท�างาน หลังจากท่ีได้ระบุคู่ค้า
และผู้รับเหมาท่ีมีความเสี่ยงสูงแล้ว บริษัทจะด�าเนินการตาม
แผนการลดความเสี่ยงต่อไป ซึ่งผลการด�าเนินงานดังกล่าว
จะน�าเสนอในรายงานความย่ังยืน ประจ�าปี 2562 ของเอ็กโก

ในปี 2561 กลุ ่มเอ็กโกจัดกิจกรรมคู ่ค ้าสัมพันธ์ขึ้น โดย 
มีตัวแทนจากคู ่ค้ากว่า 50 รายเข้าร่วมกิจกรรม กิจกรรม 
ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์ ท่ีดี
ระหว่างกลุ่มเอ็กโกและคู่ค้า รวมท้ังระหว่างคู่ค้าด้วยกันเอง 
อีกทั้งสร้างความตระหนักถึงความส�าคัญของ ESG และ
สื่อสารจรรยาบรรณคู่ค้าของเอ็กโก นอกจากน้ี บริษัทยังได้
อธิบายถึงหลักการการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี และแนวทางด้าน
จริยธรรม ผ่านการน�าเสนอแนวทางปฏิบัติที่ดีของเอ็กโก เพ่ือ
เป็นการสนับสนุนและช่วยเหลือคู่ค้าให้สามารถปรับปรุงการ 
ด�าเนินงานท่ีดีขึ้นในทุกๆ ด้าน จากผลตอบรับที่ดีของคู่ค้า 
ที่เข้าร่วมกิจกรรม บริษัทวางแผนที่จะจัดกิจกรรมคู่ค้าสัมพันธ์
เป็นประจ�าทุกปี เพ่ือส่งเสริมความยั่งยืนของเอ็กโก

การประเมินความเสี่ยงด้าน	ESG	ในห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มเอ็กโก

อย่างไรก็ตาม ในปี 2561 กลุ่มเอ็กโกได้ป้องกันความเสี่ยง
ด้าน ESG ผ่านกระบวนการคัดเลือกคู่ค้า โดยใช้จรรยาบรรณ 
คู ่ค ้าของเอ็กโกเป็นเครื่องมือ นอกจากน้ี กลุ ่มเอ็กโกยัง 
ติดตามประเมินผลคู่ค้าด้าน ESG ผ่านการท�าแบบสอบถาม
ประเมินตนเอง เพ่ือกระตุ้นให้คู่ค้ายังคงรักษามาตรฐานด้าน 
ESG อยู่เสมอ 

กระบวนการของกลุ่มเอ็กโกในการระบุความเสี่ยงด้าน	ESG
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GRI 205-2: Communication and Training about Anti-corruption Policies and Procedures

Performance Units 2015 2016 2017 2018

Governance body members 
that the organization’s anti-
corruption policies and 
procedures have been 
communicated to.

Persons 15 15 15 15

% 100% 100% 100% 100%

Governance body members 
that have received training 
on anti-corruption

Persons N/A N/A N/A 1

% N/A N/A N/A 7

Employees that anti-
corruption policies and 
procedures have been 
communicated to

Persons 200 200 187 187

% 30% 31% 20% 17%

Employees that have 
received training on anti-
corruption

Persons 2 2 78 150

% 0% 0% 4% 13%

ผลการด�าเนินงาน

Economic	Performance

GRI 201-1: Direct Economic Value Generated and Distributed

Performance Units 2015 2016 2017 2018

Sales and Service Income Baht  19,097,326,086  24,680,818,146  30,223,559,318 38,174,192,131

Operating Costs (Excluding 
Employee Remunerations)

Baht  11,010,308,731  15,876,601,114  20,512,962,193  29,966,151,852

Employee Remuneration Baht  1,851,704,853  2,014,486,286  1,954,105,893  2,115,617,704

Dividends paid to 
shareholders

Baht  3,290,323,070  3,421,988,612  3,553,622,137  5,000,975,850

Investment and Financial 
expenses for lenders

Baht  2,559,348,648  3,188,272,093  3,805,853,260  4,023,693,045

Tax paid to government and 
local authorities

Baht  1,234,365,977  1,365,513,689  1,201,179,751  1,089,771,424

Philanthropic contributions 
(include payment for the 
Power Development Fund)

Baht 187,946,558 224,468,082 114,169,768 235,766,977
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Performance Units 2015 2016 2017 2018

GRI 405-1: Diversity of Governance Bodies and Employees

Under 30 years Persons 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 0 0 0 0

30 - 50 years Persons 4 0 3 0 2 0 1 0

Total 4 3 2 1

Over 50 years Persons 10 1 10 2 11 2 12 2

Total 11 12 13 14

G4-PR5: Customer Satisfaction Survey Results Reported for Organization

Performance Units 2015 2016 2017 2018

Target % of total 
clients

85.00% 85.00% 85.00% 85.00%

Customer Satisfaction Survey % of total 
clients

95.23% 93.00% 92.20% 93.30%

Data Coverage % of total 
clients

11% 11% 41% 54%

G4-EU30: Production Primary Energy Source

Coal % 31% 28% 27% 22%

Nuclear % 0% 0% 0% 0%

Natural Gas % 55% 60% 57% 65%

Oil % 0% 0% 0% 0%

Hydro (> 10 MW) % 0% 0% 0% 0%

Wind % 8% 7% 11% 9%

Supply Chain Management 

Reliable Power Supply 

GRI 308-1: New suppliers that were screened using environmental criteria

Performance Units 2015 2016 2017 2018

Percentage of new suppliers 
that were screened using 
environmental criteria

%
- 30.76 30.23 41.37

GRI 414-1: New Suppliers that were screened using social criteria

Percentage of new suppliers 
that were screened using 
social criteria

%
- 30.76 30.23 41.37
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Social	Performance
Human Resource

Performance Units 2015 2016 2017 2018

Other Renewable % 6% 5% 5% 4%

Installed Capacity MW 1,596 1,807 1,887 2,265

Net Energy Capacity GJ 35,058,594 38,551,151 39,616,917 47,604,028

Transmission Loss as a % of 
total Energy

% N/A (transmission of electricity is beyond EGCO’s operations)

Average Plant Availability Factor

Coal % 85.40% 89.50% 82.54% 80.00%

Natural Gas % 93.78% 95.90% 95.94% 92.32%

IF-EU-550a.1.: Number of  incidents of non-compliance with physical and/or cybersecurity standards or 

regulations

Number 
of 

incidents
0 0 0 0

Thermal Plants Units Installed 
Capacity (MW)

Average 
Efficiency (%)

Main Fuel Source 

KEGCO 2 970 52.81% Gas

EGCO Cogen 1 117 43.27% Gas

KLU 1 122 43.21% Gas

BPU 2 256 44.07% Gas

Quezon 1 502.5 34.00% Coal

RG 1 9.9 20.10% Biomass

Performance 2015 2016 2017 2018

M F Total M F Total M F Total M F Total

GRI 102-8: Information on Employees and Other Workers 

- Permanent Employee 490 182 672 473 180 653 727 227 954 858 259 1,117

- Outsource 121 138 259 64 27 91 217 132 349 161 52 213

- Staff under O&M 
 Agreement and/or  
 Service Agreement 

59 30 89 156 95 251 22 3 25 27 4 31

Total Number of 
Employees

670 350 1,020 693 302 995 966 362 1,328 1,046 315 1,361
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Performance 2015 2016 2017 2018

M F Total M F Total M F Total M F Total

Permanent Thailand 
Employees 

321 153 474 319 157 476 561 200 761 668 222 890

Permanent Philippines 
Employees

169 29 198 154 23 177 166 27 193 190 37 227

GRI 401-1: New Employee hires and employee turnover

New Employee hired by age group

- Below 30 years old 9 18 27 8 8 16 45 12 57 17 22 39

- 30 - 50 years old 3 3 6 6 0 6 10 5 15 23 2 25

- Over 50 years old 0 0 0 0 0 0 2 0 2 3 1 4

Total New Hire 12 21 33 14 8 22 57 17 74 43 25 68

Total New Hire Rate 2.45% 11.54% 4.91% 2.96% 4.44% 3.37% 7.84% 7.49% 7.76% 5.01% 9.65% 6.09%

Turnover of permanent employee by age group

- Below 30 years old 4 9 13 2 2 4 14 7 21 6 7 13

- 30 - 50 years old 15 14 29 3 4 7 14 3 17 9 6 15

- Over 50 years old 7 0 7 7 0 7 3 0 3 4 0 4

Total permanent 
employee turnover

26 23 49 12 6 18 31 10 41 19 13 32

Turnover Rate 5.31% 12.64% 7.29% 2.54% 3.33% 2.76% 4.26% 4.41% 4.30% 2.21% 5.02% 2.86%

GRI 401-3: Parental Leave 

- Employee taken 
 parental leave

11 5 16 6 1 7 4 2 6 8 3 11

- Employee returned to 
 work after parental leave 

11 5 16 6 1 7 4 2 6 10 4 14

Total Parental Leave 22 10 32 12 2 14 8 4 12 18 7 25

GRI 404-1: Average hours of Training per year per Employee

Training by Employee Type

- Executive 35 16 51 749 184 933 442 211 653 734 147 881

- Middle Management 708 417 1,125 1,241 634 1,875 2,335 1,158 3,493 1,632 1,318 2,950

- First-Level Management 2,143 670 2,813 1,752 1,090 2,842 2,987 1,640 4,627 3,078 2,323 5,401

- Employee 
 (Non-Management) 

12,064 5,030 17,093 9,837 2,845 12,682 12,903 3,717 16,620 18,692 6,026 24,717

Total Training Hours 14,950 6,132 21,082 13,579 4,753 18,332 18,667 6,725 25,392 24,135 9,814 33,949
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Performance 2015 2016 2017 2018

M F Total M F Total M F Total M F Total

Training by Topics

- Environment, Health 
 and Safety 

5,696 860 6,556 7,348 836 8,184 3,133 593 3,726 8,561 1,637 10,197

- Others 9,254 5,272 14,526 6,231 3,917 10,148 15,535 6,132 21,667 15,703 8,049 23,752

Total Training Hours by 
Topics

14,950 6,132 21,082 13,579 4,753 18,332 18,667 6,725 25,392 24,135 9,814 33,949

- Code of Conduct  -  - -  -  - - -  - - 65 3 68

Average Training Hours by Employee Types

- Executive 2.06 2.28 2.12 46.81 36.80 44.43 26.00 42.20 29.68 40.78 24.50 36.71

- Middle Management 17.28 20.83 18.44 31.82 35.22 32.89 53.07 77.20 59.20 34.72 57.30 42.14

- First-Level Management 31.52 18.10 26.79 24.68 27.95 25.84 36.88 34.88 36.14 36.21 41.48 38.30

- Employee 
 (non-management Level)

33.14 42.62 35.46 28.35 24.11 27.27 22.06 23.23 22.31 26.40 34.63 28.02

Total Average Training 
Hours

30.51 33.69 31.37 28.71 26.41 28.07 25.68 29.63 26.62 28.28 37.40 30.39

Average Training Hours by Topic

- Environment, Health 
 and Safety 

11.62 4.73 9.76 15.53 4.64 12.53 4.31 2.61 3.91 9.98 6.32 9.13

- Others 18.89 28.97 21.62 13.17 21.76 15.54 21.37 27.01 22.71 18.30 31.08 21.26

Total Average training 
hours

30.51 33.69 31.37 28.71 26.41 28.07 25.68 29.63 26.62 28.28 37.40 30.39

GRI 404-3: Percentage of employees receiving regular performance and career development reviews

- Executive 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

- Middle Management 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

- First-Level Management 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

- Employee 
 (Non-Management) 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

GRI 405-1: Gender Diversity (Permanent Employees Only) 

- Executive 17 7 24 16 5 21 17 5 22 18 6 24

- Middle Management 41 20 61 39 18 57 44 15 59 47 23 70

- First-Level Management 68 37 105 71 39 110 81 47 128 85 56 141

- Employee 
 (Non-management level)

364 118 482 347 118 465 585 160 745 708 174 882
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Performance 2015 2016 2017 2018

M F Total M F Total M F Total M F Total

Grievances About Human Resources Violations

- Number of Grievance 
 about Human  
 Resource

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

- Number of Grievance 
 Addressed

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

- Number of Grievance 
 Resolved

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Labor Union

- Labor Union - - - - - - - - - 109 15 124

- Welfare Committee - - - - - - - - - 4 6 10

Total Employees with 
Labor Union

- - - - - - - - - 113 21 134

GRI 403-9: Work-Related Injuries

Performance Units 2015 2016 2017 2018

Lost Time Injury Frequency Rate (LTIFR)

- Employees Cases/Million 
hours 0.00 0.00 0.00 0.00

- Contractors Cases/Million 
hours 0.00 0.30 0.00 0.25

Fatality

- Employees Cases 0 0 0 0

- Contractors Cases 0 0 0 0

Injury Frequency Rate (IFR)

- Employees Cases/Million 
hours 0.00 1.01 0.00 0.00

- Contractors Cases/Million 
hours 0.00 3.89 0.00 0.25

Occupational	Health	and	Safety
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GRI 303-3a: Water Withdrawal 

GRI 303-3a: Water Withdrawal by Source m3 1,026,447,876 1,353,601,698 1,203,249,635 1,132,021,128

- Surface water (Incl. Water from rivers, lakes) m3 1,026,441,476 1,353,561,456 1,203,223,412  4,884,040

- Ground Water m3  6,400  39,213  25,230  34,980

- Seawater m3  -  -  - 1,126,110,005

- Municipal water suppliers or other water 
 utilities

m3  -  1,029  993  992,103

- Recycled Water m3  204,854  68,016  148,653  157,382

GRI 302-1: Energy Consumption within the Organization

Performance Units 2015 2016 2017 2018

Non-Renewable Fuel Consumed GJ 81,073,106 80,282,617 80,348,844 94,822,709

- Coal GJ 31,700,916 30,286,907 29,769,911 25,215,135

- Gas GJ 49,209,760 49,802,582 50,362,998 68,266,718

- Other: Diesel oil, Gasoline GJ 162,430 193,128 215,935 1,340,856

Renewable Fuel consumed: Biomass GJ 1,320,538 1,090,244 1,236,642 1,121,551

Electricity, heating, cooling and steam 
purchased for consumption

GJ 113,446 23,992 38,032 44,034

Electricity, heating, cooling and steam sold GJ 35,058,594 38,551,151 39,616,917 47,604,028

- Electricity GJ 33,943,641 38,445,508 39,465,028 45,440,073

- Steam GJ 1,114,953 105,642 151,889 2,163,955

Total Energy Consumption GJ 47,448,496 42,845,702 42,006,600 48,384,265

Generation

Total Electricity and Steam Generation MWh 9,738,498 10,708,653 11,004,699 13,223,341

GRI 302-3: Energy Intensity

Energy Intensity Within Organization
GJ/

MWh
4.87 4.00 3.82 3.66

Greenhouse Gas Emissions (GHGs)

GRI 305-1: Direct (Scope 1) GHG emissions ton 
CO2eq 5,972,291 6,247,557 5,828,891 6,664,845

GRI 305-2: Energy Indirect (Scope 2) GHG 
emissions

ton 
CO2eq 3,226 4,409 6,762 8,670

GRI 305-4: GHG emissions Intensity
Ton 

CO2e/
MWh

0.61 0.58 0.53 0.50

Environmental	Performance
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Performance Units 2015 2016 2017 2018

GRI 303-4a: Water Discharge

Water Discharge by Destination m3 1,024,853,080 1,351,550,556 1,201,914,919 1,127,345,330

- Surface water m3  N/A  N/A  N/A  806,253

- Ground water m3  N/A  N/A  N/A  22,569

- Seawater m3  N/A  N/A  N/A 1,126,502,145

- On-site storage m3  N/A  N/A  N/A  14,363

GRI 303-5a: Water Consumption

Water Consumption (Water withdrawal-water 
discharge-Recycled water)

m3  1,389,941  1,983,126  1,186,064  4,518,416

GRI 305-7: Nitrogen Oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), and other significant air emissions

- NOx Emissions Tons 9,681 7,815 6,320 6,769

- SOx Emissions Tons 6,767 5,438 4,044 5,946

- TSP Tons 564 608 740 534

- Mercury Emissions Tons 0.0305 0.0159 0.0197 0.0072

- SF6 Emissions Tons 0.0091 0.0002 0.0422 0.1000

GRI 306-2: Waste by type and disposal methods

Hazardous Waste

- Landfill Tons  1,176  100  161  65

- Reuse Tons  -  -  -  -

- Recycling Tons  314  5  42  93

- Recovery Tons  22  16  14  19

- Incineration Tons  -  -  -  -

- On-site storage Tons  -  -  -  3

- Other Tons  13  8 3  -

Total Hazardous Waste Tons 1,525 129 220 180

Hazardous Waste Disposal (Exclude Reuse, Recycling, Recovery, Incineration, Storage)

Tons  1,189  107  165  65
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Performance Units 2015 2016 2017 2018

Non-hazardous Waste (Excluding Ash)

- Landfill Tons  275  8,900  943  910

- Reuse Tons  -  -  -  -

- Recycling Tons  -  -  -  604

- Recovery Tons  412  3,953  606  -

- Incineration Tons  -  -  -  -

- On-site storage Tons  -  -  -  -

- Composting/soil Conditioner Tons  -  -  -  57

- Other Tons  1,469  1,144  1,193  -

Total Non-hazardous Waste (Excluding Ash) Tons  2,156  13,998  2,741  1,571

Non-Hazardous Waste (Ash Only)

Ash Tons  56,477  56,911  45,772  44,029

- Landfill Tons  25,786  22,410  17,151  14,189

- Recycling Tons  30,690  34,500  28,620  29,840

- Other (Donated) Tons  -  1  0  -

Significant Spills

GRI 306-3: Number of Significant Spills

Number 0 0 0 0

IF-EU-550a.1.: Number of incidents of non-consequence with physical and/or cybersecurity standards or 
regulations

Number 0 0 0 0
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GRI CONTENT INDEX
Global	Reporting	Initiative:	Core	Standards

Global Reporting Initiative Page/Website/Notes External 
Assurance 

Organizational	Profile

GRI 102-1 Name of the Organization About EGCO

GRI 102-2 Activities, brands, products, and 
services 

About EGCO

GRI 102-3 Location of Headquarters About EGCO

GRI 102-4 Location of operations About EGCO

GRI 102-5 Ownership and legal form About EGCO

GRI 102-6 Markets served About EGCO

GRI 102-7 Scale of the organization About EGCO

GRI 102-8 Information on employees and 
other workers

Appendix

GRI 102-9 Supply Chain About EGCO

GRI 102-10 Significant changes to the 
organization and its supply chain 

In 2018, there were no 
material changes in 
EGCO’s size, structure, 
ownership or supply 
chain.

GRI 102-11 Precautionary Principles or 
approach 

Risk Management 

GRI 102-12 External initiatives About EGCO

GRI 102-13 Membership of associations About EGCO

Strategy

GRI 102-14 Statement from senior decision-
maker

Message from President

Ethics and Integrity

GRI 102-16 Values, principles, standards, and 
norms of behavior 

Business Ethics and 
Anti-Corruption

GRI 102-17 Mechanisms for advice and 
concerns about ethics

Business Ethics and 
Anti-Corruption
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Governance

GRI 102-18 Governance Structure About EGCO

GRI 102-30 Effectiveness of risk management 
processes

Risk Management

GRI 102-31 Review of economic, 
environmental, and social topics

Risk Management

Stakeholder	Engagement

GRI 102-40 List of stakeholder groups About this Report

GRI 102-41 Collective bargaining agreements Appendix

GRI 102-42 Identifying and selecting 
stakeholders

About this Report

GRI 102-43 Approach to stakeholder 
engagement

About this Report

GRI 102-44 Key topics and concerns raised About this Report

Reporting Practice

GRI 102-45 Entities included in the 
consolidated financial statements

About this Report

GRI 102-46 Defining report content and topic 
boundaries

About this Report

GRI 102-47 List of material topics About this Report

GRI 102-48 Restatements of information About this Report

GRI 102-49 Changes in reporting About this Report

GRI 102-50 Reporting period About this Report

GRI 102-51 Date of most recent report About this Report

GRI 102-52 Reporting cycle About this Report

GRI 102-53 Contact point for questions 
regarding the report 

About this Report

GRI 102-54 Claims of reporting in accordance 
with the GRI Standards 

About this Report

GRI 102-55 GRI content Index About this Report

GRI 102-56 External Assurance About this Report
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Management Approach

GRI 103-1 Explanation of the Material Topic 
and its Boundary

All Chapters 

GRI 103-2 The Management Approach and its 
Boundary

All Chapters

GRI 103-3 Evaluation of the Management 
Approach 

All Chapters

Economic	Performance	

GRI 201-1 Direct Economic value generated 
and distributed

Economic Value 
Creation; 

Participation in 
Development of 
Community and Society

Procurement Practices

GRI 204-1 Proportion of spending on local 
suppliers 

Supply Chain 
Management 

Anti-Corruption

GRI 205-2 Communication and training 
about anti-corruption policies and 
procedures 

Business Ethics and 
Anti-Corruption

GRI 205-3 Confirmed incidents of corruption 
and actions taken 

Business Ethics and 
Anti-Corruption

Energy

GRI 302-1 Energy Consumption within the 
organization

Climate Change and 
Energy Management 

✓

GRI 302-3 Energy Intensity Climate Change and 
Energy Management

✓

GRI 302-4 Reduction of Energy Consumption Climate Change and 
Energy Management

Water	and	Effluents

GRI 303-1 
(2018)

Integrations with water as a shared 
resource

Environmental 
Management

✓

GRI 303-2

(2018)

Management of water discharge-
related impacts

Environmental 
Management

GRI 303-3 
(2018)

Water Withdrawal Environmental 
Management ✓ (303-3a)
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Water	and	Effluents

GRI 303-4 
(2018)

Water Discharge Environmental 
Management ✓ (303-4a)

GRI 303-5 
(2018)

Water Consumption Environmental 
Management ✓ (303-5a)

Biodiversity

GRI 304-1 Operational sites owned, leased, 
managed in, or adjacent to, 
protected areas and areas of 
high biodiversity value outside 
protected areas

Biodiversity and 
Ecosystem Restoration 

GRI 304-3 Habitats protected or restored Biodiversity and 
Ecosystem Restoration

Emissions

GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions Climate Change and 
Energy Management ✓

GRI 305-2 Energy Indirect (Scope 2) GHG 
emissions 

Climate Change and 
Energy Management ✓

GRI 305-4 GHG Emissions Intensity Climate Change and 
Energy Management

GRI 305-5 Reduction of GHG Emissions Climate Change and 
Energy Management

GRI 305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur 
oxides (Sox), and other significant 
air emissions 

Environmental 
Management ✓

Effluents	and	Waste

GRI 306-1 Water Discharge by Quality and 
Destination 

Environmental 
Management

✓

GRI 306-2 Waste by type and disposal 
methods

Environmental 
Management

✓

GRI 306-3 Significant Spills Environmental 
Management

✓

Environmental Compliance

GRI 307-1 Non-compliance with 
environmental laws and regulations 

Environmental 
Management
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Supplier Environmental Assessment

GRI 308-1 New Suppliers that were screened 
using environmental criteria

Supply Chain 
Management

GRI 308-2 Negative environmental impacts in 
the supply chain and actions taken  

Supply Chain 
Management

Employment

GRI 401-1 New Employee hires and employee 
turnover

Employee Development 

GRI 401-3 Parental Leave Employee Development 

Occupational	Health	and	Safety

GRI 403-1 Occupational Health and Safety 
Management Systems 

Occupational Health & 
Safety 

GRI 403-2 Hazard identification, risk 
assessments, and incident 
investigation

Occupational Health & 
Safety

GRI 403-3 Occupational health services Occupational Health & 
Safety

GRI 403-4 Worker participation, consultation, 
and communication on 
occupational health and safety 

Occupational Health & 
Safety

GRI 403-5 Worker training on occupational 
health and safety 

Occupational Health & 
Safety

GRI 403-6 Promotion of worker health Occupational Health & 
Safety

GRI 403-7 Prevention and mitigation of 
occupational health and safety 
impacts directly linked by business 
relationships 

Occupational Health & 
Safety

GRI 403-8 Workers covered by an 
occupational health and safety 
management system 

Occupational Health & 
Safety

GRI 403-9 Work-related injuries Occupational Health & 
Safety ✓ (403-9a and  

403-9b)
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Training and Education

GRI 404-1 Average hours of training per year 
per employee

Employee Development 

GRI 404-2 Programs for upgrading employee 
skills and transition assistance 
programs 

Employee Development

GRI 404-3 Percentage of employees receiving 
regular performance and career 
development reviews

Employee Development

Human Rights Assessment

GRI 412-1 Operations that have been subject 
to human rights reviews or impact 
assessments

Human Rights

GRI 412-2 Employee training on human rights 
policies or procedures

Human Rights

Local Communities

GRI 413-2 Operations with Significant actual 
and potential negative impacts on 
local communities 

Participation in 
Development of 
Community and Society

Supplier Social Assessment

GRI 414-1 New Suppliers that were screened 
using social criteria 

Human Rights, Supply 
Chain Management 

GRI 414-2 Negative social impacts in the 
supply chain and actions taken 

Supply Chain 
Management

G4	Sector	Disclosure:	Electric	Utilities

G4-EU10 Planned capacity against projected 
electricity demand over the long 
term, broken down by energy 
source and regulatory regime

Reliable Power Supply 

G4-EU11 Transmission and distribution 
losses as a percentage of total 
energy 

Reliable Power Supply

G4-EU18 Percentage of contractor and 
subcontractor employees that have 
undergone relevant health and 
safety training

Occupational Health & 
Safety
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G4	Sector	Disclosure:	Electric	Utilities

G4-EU22 Number of people physically 
and economically displaced and 
compensation, broken down by 
type of project

Participation in 
Development of 
Community and Society

G4-EU30 Average plant availability factor by 
energy source and by regulatory 
regime 

Reliable Power Supply

SASB IF-EU-
550a. 1

Number of incident of non-
compliance with physical and/
or cybersecurity standards or 
regulations 

Reliable Power Supply
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การเช่ือมโยงเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน ปี 2561

รายละเอียดการรายงาน เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน

สารจากกรรมการผู้จัดการใหญ่  

เก่ียวกับรายงานฉบับนี้

ข้อมูลท่ัวไปของเอ็กโก

จุดเด่นการด�าเนินงานในรอบปี 2561 -

บนเส้นทางของแห่งความย่ังยืนของเอ็กโก

การผลิตไฟฟ้าท่ีเป็นเลิศ

การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ

นวัตกรรมเพ่ือความย่ังยืน

การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม  

การปกป้องและฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม ระบบ
นิเวศ และความหลากหลายทางชีวภาพ
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รายละเอียดการรายงาน เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

สิทธิมนุษยชน

จรรยาบรรณทางธุรกิจ และการต่อต้าน
คอร์รัปชั่น

การบริหารจัดการความเสี่ยง

การจัดการสิ่งแวดล้อม

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ 
การบริหารจัดการพลังงาน

ความปลอดภัย และอาชีวอนามัย

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
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This document is subject to the provision on page 2.  
 

LRQA Independent Assurance Statement 
Relating to Electricity Generating Public Company Limited’s Environmental 
and Social Disclosures within the Sustainability Report for the calendar year 
2018 
 
This Assurance Statement has been prepared for Electricity Generating Public Company Limited in accordance with our 
contract but is intended for the readers of this Report.  
 
Terms of engagement 
Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. (LRQA) was commissioned by Electricity Generating Public Company Limited 
(EGCO) to provide independent assurance on the environmental and social disclosures within its Sustainability Report 
2018 (“the Report”) against the assurance criteria below to a limited level of assurance and at the materiality of the 
professional judgement using LRQA’s verification procedure.  LRQA’s verification procedure is based on current best 
practise and uses the principles of AA1000AS (2008) - inclusivity, materiality, responsiveness and reliability of 
performance data and processes defined in ISAE3000. 
 
Our assurance engagement covered fourteen EGCO’s operations and activities in Thailand, Australia and Philippines 
and three subsidiary companies and specifically the following requirements: 
 Reviewing whether the selected environmental and social disclosures within the Report have taken account of GRI 

Sustainability Reporting Standards (2018), and then 
 Evaluating the reliability of data and information for the selected environmental and social disclosures listed below 1:  

- Environmental: 302-1, 302-3, 303-1, 305-1, 305-2, 305-7, 306-1,306-2, 306-3, 303-3a, 303-4a, 303-5 
- Social: 403-9a, 403-9b 

 
Our assurance engagement excluded EGCO’s operations and activities outside Thailand except only for Quezon Power 
(Philippines) Limited Co. and Boco Rock Wind Farm Pty Ltd.  It also excluded the data and information of EGCO’s 
suppliers, contractors and any third-parties mentioned in the Report. 
 
LRQA’s responsibility is only to EGCO.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end 
footnote. EGCO’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information within 
the Report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the Report is derived.  Ultimately, 
the Report has been approved by, and remains the responsibility of EGCO. 
 
LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that EGCO has not: 
 Met the requirements above 
 Disclosed reliable data and information for the selected environmental and social disclosures as no errors or 

omissions were detected 
 Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this Report. 
The opinion expressed is formed on the basis of a limited level of assurance and at the materiality of the professional 
judgement of the verifier.  
Note: The extent of evidence-gathering for a limited assurance engagement is less than for a reasonable assurance engagement.  
Limited assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites.  Consequently, the level 
of assurance obtained in a limited assurance engagement is substantially lower than the assurance that would have been obtained had 
a reasonable assurance engagement been performed.  
 
LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure. The following tasks 
though were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 
 Assessing EGCO’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 

captured correctly. We did this through reviewing documents and associated records. 
 Reviewing EGCO’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues were 

included in their Report. We did this by checking that the Report covered sector specific issues. We also reviewed 
whether business decisions by EGCO’s management were informed and if any opportunities have been created that 
contribute towards sustainable development. 

                                                      
1 GHG quantification is subject to inherent uncertainty. 
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Lloyd's Register Group Limited, its affiliates and subsidiaries, including Lloyd’s Register Quality Assurance Limited (LRQA), and their respective officers, 
employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'Lloyd's Register'. Lloyd's Register assumes no responsibility and shall 
not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever provided, 
unless that person has signed a contract with the relevant Lloyd's Register entity for the provision of this information or advice and in that case any 
responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. Lloyd’s Register Group Limited assumes no responsibility for versions translated 
into other languages.  
 
This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 
Copyright © Lloyd's Register Quality Assurance Limited, 2019.  A member of the Lloyd’s Register Group. 
 

 Auditing EGCO’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or mis-
statements in the Report. We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, instructions and 
systems, including those for internal verification. We also spoke with those key people responsible for compiling the 
data and drafting the Report.  

 Undertaking site visits to understand the data management systems, as well as sampling the data and information to 
confirm the reliability of the selected disclosures.  Sites visited were: QPL, BPU, CWF, RG and Solarco power plant. 
 

Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
 Stakeholder inclusivity: 

We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from EGCO’s stakeholder engagement 
process.  EGCO’s engagement processes have collected the views and expectations of these stakeholders.  

 Materiality: 
EGCO has processes in place for identifying and evaluating their material issues which are determined by a set of 
risk criteria. We are not aware of any material issues concerning EGCO’s environmental and social performance 
that have been excluded from the Report.  However, we believe that future Reports should include more 
explanation of where material issues are associated with the subsidiary companies of the EGCO Group. 

 Responsiveness:  
Although EGCO has processes in place to respond to stakeholders, we believe that future Reports should provide 
explicit targets and detailed explanations on EGCO’s approaches for achieving a change in sustainability 
performance.  This is especially relevant for the material issues associated with air emissions and water stress. 

 Reliability: 
EGCO’s data management system has been established to collect and manage data from all operations. We would 
still encourage EGCO to adopt its own internal verification process, to improve data reliability and ensure reporting 
methodologies are applied consistently across all of its operations. 

 
LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA implements and maintains a comprehensive management system that meets accreditation requirements for ISO 
14065 Greenhouse gases – Requirements for greenhouse gas validation and verification bodies for use in accreditation 
or other forms of recognition and ISO/IEC 17021-1 Conformity assessment – Requirements for bodies providing audit 
and certification of management systems that are at least as demanding as the requirements of the International 
Standard on Quality Control and comply with the Code of Ethics for Professional Accountants issued by the International 
Ethics Standards Board for Accountants. 
 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and experience. 
The outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior management to ensure 
that the approach applied is rigorous and transparent. 
 
The verification is the only work undertaken by LRQA for EGCO and as such does not compromise our independence or 
impartiality.  
 
 
Signed           Dated: 26 February 2019 

 
Nit Tanasuthiseri,  
LRQA Lead Verifier 

On behalf of Lloyd’s Register Quality Assurance  
Lloyd’s Register International (Thailand) Limited   
22nd Floor, Sirinrat Building, 3388/46 Rama IV Road 
Klongton, Klongtoey, Bangkok 10110 THAILAND  

LRQA reference: BGK00000276 
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